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Detalle de Documentos

Tipo Documento: FEL

Fecha Emisi6n: 22/12/2025 00:44:07

Emisor: 2310775

Agente de Retenci6n: No es agente de retenci6n.

Establecimiento: LIC.  EDGAR ABEL  LOPEZ MENDEZ

Receptor, 52469050-REGISTRO NACIONAL DE LAS  PERSONAS-RENAP-

Monto Total: GTQ GTQ 21000.000000

No. de Acceso: 0

Autorizaci6n: A724F889-DAB8-472F-8BIC-F4BD4EOA071A

Serie: A724F889

Ntimero del DTE: 3669509935

Acuse de recibido: FCID202520251201T00:44:0806:00A724F889DA88472F8BICF4BD4EOA071A

Fecha de la consulta: 01/12/2025 00:56:03

Estado: Activo

Asociado a una garantiamobiliaria:
NO
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SITUACION DEL CONTRIBUYENTE:

N®  PRESENTA  IN®UREPELIMIENT®S

Al  01/12/202512:56:13  AM

CONTRIBUYENTE Y/O EMISOR

NIT 2310775

NOMBRE EDGAR ABEL,  LOPEZ MENDEZ

RESUMEN

TIPO DE INCuMPLIMIENTO                                                     /

iFEEL!eiTAci®NEs!
RE®  PREESENTA iREeuMPLiMiENTOs TR!BUTAERi®s

El  no  presentar  incumplimi entos,  no garantiza  que el  contribuyente  pueda obtener la  ''Solvencia  Fiscar,  ya  que el  proceso de emisi6n
de  la  misma,  considera  otras obljgaciones  no  incluidas  en  el Verificador  lntegrado.



®



e

®

Para  actualizar tus  Datos  de  RTU,  asi  como  verificar  el  detalle
de  las  declaraciones  presentadas  puedes  hacerlo  en  Agencia
Virtual   ingresando   Usuario   y   Contrasefia,   si   atln   no  tienes  tu
contrasefia,     ingresa         a              https://portal.sat.gob.gvportal/
selecciona   Agencia   Virtual   en   la   opci6n      ''Solicitar   usuario",
Iuego    presentate  a  una  Agencia  u  Oficjna  Tributaria  o  llama  al
Contac Center de la SAT, tel6fono  1550.

Veririque la validez de la presente consulta
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Factura Pequefi® Contribuyen€e

EDGAR  ABEL  ,  LOPEZ  MENDEZ
Nit  Emisor:  2310775
Lie,  EDGAR ABEL  LOPEZ MENDEZ
4 CALLE  A   2-23 zona  1,  GUATEMALA,  GUATEMALA
NIT  Receptor  52469050          '
Nombre  Receptor:  REGISTRO  NACIONAL  DE  LAS  PEF{SONAS-RENAP-
Direccidn  comprador   CALZADA  ROOSEVELT  13-46 ZONA 7

NtjMERO  DE AUTOR!ZJicid,\€:
A724F889.DA88472F-8BIC.F4BD4EOA071A

Serie: A724F889 Ndmero do DTE: 3669509935

Fechayhoradeemision22.d¥:.:;Z:aoc;:So°7/`'
Fecha  y hora de  certlficacidn:  01 -die-2025 00 44 08

Moneda`  GTQ

#No              B/S         Cantidad                       Descrlpcion

I              Serv ic io                I              Por servicios                    ,

;;R£°:FrN:i:p:b!u::|nEbe:;ir2;/:#:
al  31 / 12/2025  segun
cumplimiento  de con(rato  No
262-2025

*  No  gciicr€i {lcrccho  a cr6dito  flscal

P   umtario con            Descuen(os (Q)                      Otros                             Total (Q)                        I mp`ieslos
I v A (Q)                                                              Descuentos(Q)

21.000.00                                      0.00                                      0.00                         21.000 00

TOTALES:                                      0.00                                     0.00                        21,ooo oo

•   \,,r    \.      ,-:    .-.,   i ,,.,.'    .

C:ontribuyendo j untos por Guatemalam
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
ANO 2025.

FECHA: 31/12/2025

Actividades del Mes: Delo1/12/2025al31/12/2025      ,`'

Nombre del contratista: Edgar Abel L6pez M6ndez

Nhmero de Contrato: 262-2025                .  '`

Vigencia del Contrato: Del 21/10/2025 al 31/12/2025

Rengl6n Presupuestario: 029 "Otras remuneraciones de personal temporal"

Servicios: Profesionales

Direcci6n quien Supervisa: Registro Central de las Personas

ACTIVI DADES REALIZADAS

1.-Actividad 1.1) Brindar Apoyo en el seguimiento a requerimientos que realice el Registro Central de
]as Personas al Departamento de Atenci6n y Servicio al Usuario;

/     Se ha brindado el apoyo efectivo en el Departamento deAtenci6n y servicio al usuario con la ubicaci6n
fisica a las distintas necesidades del servicio requerido por los usuarios. (Anexo I).

2.-Actividad 1.2) Asesorar y brindar apoyo en fortalecer las actividades de los Oi)eradores del Centro
de  lnformaci6n,  Monitores  de  Atenci6n  y Servicio  al  Usuario y Auxiliares  de Atenci6n  y  Servicio  al
Usuario  y  demas  personal  designado  en  el  Departamento  de  Atenci6n  y  Servicio  al  Usuario  en  sus
distintas  ubicaciones,  con  relaci6n  al  cumplimiento  del  Protocolo  para  la  Atenci6n  a  Usuarios  que
solicitan servicios del RENAP, atendiendo las medidas de seguridad e higiene vigentes;

/     En el cumplimiento del protocolo para laAtenci6n a usuarios que solicitan servicios del RENAP, brinde
apoyo  en  designar  la  ubicaci6n  correspondiente  a  los  usuarios  con  los  Operadores  Registrales,  en
ventanillas de atenci6n. (Anexo 11).

3.-Actividad 1.3) Asesorar y brindar apoyo en identificar los obstaculos y limitantes de cada instancia
abordada a efecto de plantear propuestas de so]uci6n de diferente indole para el buen funcionamiento
de] Departamento de Atenci6n y Servicio a] Usuario, ejecutando ]as gestiones que se puedan realizar
con los recursos que tenga disponibles;

/     Brind6 apoyo para identificarlos obsfaculos y limitantes, atendiendo a los usuarios al saludar, orientar
e  informar  de  forma  precisa  y  acertada  al  usuario  en  forma  personal,  atendi  sus  requerimientos

procurando la efectiva soluci6n a las ventanillas de atenci6n asignadas. (Anexo Ill).

\-
Edgar Abel L6pez M6ndez
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INFORME FINAL EN CUMPLIMIENTO AL CONTRATO 262-2025.   '

FECHA: 31/12/2025

Periodo del servicio: Del   2i/10/2025 al31/12/2025

Nombre del contratista: EdgarAbel L6pez M€ndez        `A

Nhmero de Contrato: 262-Z025          Z~                       „

Vigencia del Contrato: Del   21/10/2025al31/12/2b2.5   '   / `

Rengl6n Presupuestario: 029 "Otras remuneraciones de personal temporal"

Servicios: Profesionales

Direcci6n`quien Supervisa: Registro central de las personas             /'

PROCESOS REALIZADOS DURANTE EL PERIODO CONTRATADO

1.-Actividad 1.1) Brindar Apoyo en el seguimiento a requerimientos que realice e|. Registro Central de
las Personas al Departamento de Atenci6n y Servicio a] Usuario;

/     Apoye  a  los  usuarios  que  se  acercaban  a  solicitar  los  servicios  que  brinda  el  RENAP,  de  manera

presencial  en  la  Oficina  del  Renap  de zona 9,  logrando  mantener,  conforme  lo  establece  el  Registro
Central de las Personas, al Departamento de Atenci6n y Servicio al Usuario, con sentido social, humano,
asesoria legal, dando un servicio de calidad y adecuado, con los atributos institucionales establecidos.

2.-Actividad 1.2) Asesol.ar y brindar apoyo en fortalecer las actividades de los Operadores del Centro
de  lnformaci6n,  Monitores  de  Atenci6n y Servicio  al  Usuario  y Auxiliares  de Atenci6n  y Servicio  al
Usuario  y demas  personal  designado  en  el  Departamento  de Atenci6n  y Servicio  al  Usuario  en  sus
distintas  ubicaciones,  con  relaci6n  al  cumplimiento  del  Protocolo  para  la  Atenci6n  a  Usuarios  que
solicitan servicios del RENAP, atendiendo las medidas de seguridad e higiene vigentes;

/     Brind6  apoyo  en  el  fortalecimiento  de  las  actividades  de  los  Monitores  y  Auxiliares  de  Atenci6n  y
Servicio al Usuario, manteniendo la vigilancia, seguridad e higiene al hacer presencia personal dentro
del  Departamento  y  cada  una  de  las  fllas  o  secciones  de  atenci6n,  en  pro  del  respeto  al  usuario,

procurando el ornato y uso adecuado de las instalaciones.

:i-oArcdti:lad:def[e.:t)oAdsee:::::eya::jrnodpaureaspfa°sy:ei:oj,d::;jnf[::rd'[::r°ebnstteafcnua::eyp';Taj:,nbt::f:ucnaci:i:SmTennc::
del Departamento de Atenci6n y Servicio al Usuario, ejecutando las gestiones que se puedan realizar
con los recursos que tenga disponibles;

/     Asesor6 y brind6 apoyo al usuario, asi como al personal en requerimientos, obsticulos y limitaciones
legales  a  requerimiento,  la  indicaci6n  legal  procedente,  la  asistencia  humana  como  atributo  de  una
buena atenci6n, a los requerimientos o peticiones.

4.-Actividad 1.4) Brindar apoyo en la atenci6n y servicio presenci;I al u-Sriir`io en la Sede del RENAP u
Oficinas donde se requiera y/o Centro de lnformaci6n;

v'     Brind6 apoyo presencial, para asegurar la efectividad de la funci6n y atenci6n al usuario que solicita
los servicios que brinda el  RENAP.

Edgar Abel L6pez M6ndez



Edgar Abel L6pez M6ndez
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REI~\ENtoA_P

Nombre:

CU':

NIT:

Servicio Prestado:

Dependoncla:

DIRECC16N  DE  PRESuPUESTO
DEPARTAMENTO  DE CONTABILIDAD

UNIDAD  DE  INVENTARIOS

No. Correlativo: 2025-310

SOLVENCIA DE INVENTARIOS

Edgar Abel L6pez Mendez

1957436791301

2310775

Profesional de Atenci6n y Servicios al Usuario

Departamento de Atenci6n y Servicio al Usuario,
Subdireccjdn de Apoyo Registral,  Registro Central
de las Personas

A Ia fecha, el tltular no tl®ne blenee lnventarlabl®s, fungibles y dispoeltlvo§ de
enrolam]ento, cargados en el Slstema d® lnventar]os del RENAP, por lo cual no
hay  inconveniente para  extenderle ]a presente SOLVENCIA  GENERAL DE
B'ENES.

Emitldo a la prosente fecha: 02 do dlcl®mbre de 2025
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