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1759523557961

Fecha de Generacion:
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Detalle de Documentos

Tipo Documento: FEL
Fecha Emision: 06/10/2025 14:29:39
Emisor: 72864273

Agente de Retencion:

No es agente de retencion.

Establecimiento:

MELVIN DAVID ALEGRIA GARCIA

Receptor:

52469050-REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-

Monto Total:

GTQ GTQ 12000.000000

No. de Acceso:

0

Autorizacion:

B95B63C3-CBBE-4A13-B3CD-FCO9D054E2652

Serie:

B9O5B63C3

Numero del DTE:

3418245651

Acuse de recibido:

FCID202520251003T14:29:3906:00B95B63C3CBBE4A13B3CDFCOD054E2652

Fecha de la consulta:

03/10/2025 14:32:33

Estado:
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Asociado a una garantia
mobiliaria:
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VERIFICADOR
INTEGRADO

SITUACION DEL CONTRIBUYENTE:

o (7
NO PRESENTA INCUMPLIMIENTOS : i
Al 03/10/2025 02:32:46 PM
CONTRIBUYENTE Y/O EMISOR
NIT 72864273
NOMBRE MELVIN DAVID, ALEGRIA GARCIA
RESUMEN

TIPO DE INCUMPLIMIENTO

iFELICITACIONES!
NO PRESENTA INCUMPLIMIENTOS TRIBUTARIOS

El no presentar incumplimientos, no garantiza que el contribuyente pueda obtener la "Solvencia Fiscal", ya que el proceso de emision

de la misma, considera otras obligaciones no incluidas en el Verificador Integrado.
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Para actualizar tus Datos de RTU, asi como verificar el detalle
de las declaraciones presentadas puedes hacerlo en Agencia
Virtual ingresando Usuario y Contrasefia, si aun no tienes tu
contrasefia, ingresa a https://portal.sat.gob.gt/portal/
selecciona Agencia Virtual en la opcion "Solicitar Usuario",
luego preséntate a una Agencia u Oficina Tributaria o llama al
Contac Center de la SAT, teléfono 1550.

C o Crilreryrrvelc jror el fouls cgirer Foolos «©

Verifique la validez de la presente consulta




Factura Pequeinio Contribuyente

MELVIN DAVID , ALEGRIA GARCIA - NUMERO DE AUTORIZACION:
Nit Emisor: 72864273 B95B63C3-CBBE-4A13-B3CD-FC9D054E2652
MELVIN DAVID ALEGRIA GARCIA Serie: B95B63C3 Numero de DTE: 3418245651
23 AVENIDA 2-52 COLONIA FUENTES DEL VALLE lll, zona 10, SAN Numero Acceso:
MIGUEL PETAPA, GUATEMALA
NIT Receptor: 52469050 Fecha y hora de emision: 06-oct-2025 14:29:39
Nombre Receptor: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP- Fecha y hora de certificaciéon: 03-oct-2025 14:29:39
Moneda: GTQ

#No B/S  Cantidad Descripcion P. Unitario con Descuentos (Q) Otros Total (Q) Impuestos
IVA (Q) Descuentos(Q)
1 Servicio 1 POR SERVICIOS 12.000.00 0.00 0.00 12,000.00

TECNICOS prestados al
RENAP durante el periodo
comprendido del 01/09/2025
al 30/09/2025 segun
cumplimiento de contrato No.
146-2025.

TOTALES: 0.00 0.00 12,000.00

* No genera derecho a crédito fiscal

Datos del certificador

Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949

i

“Contribuyendo por el pais que todos queremos"”



O COMPRENDIDO DEL 0110912025 al 30/09/2025 PRESTADO AL

|

Sede del RENRP: Goatemala, Guatemala
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

ANO 2025
Fecha: 30/09/2025 ~ |
Actividades del Mes: Del 01/09/2025 al 30/09/2025
Nombre del Contratista: Melvin David Alegria Garcia
Numero de Contrato: 146-2025
Vigencia del Contrato: 06/01/2025 al 31/12/2025
Renglén Presupuestario: 029 “Otras remuneraciones de personal temporal”
Servicios: Técnicos -
Direccion quien Supervisa Registro Central de las Personas

ACTIVIDADES REALIZADAS

1.- Actividad 1.2) Apoyar periédicamente en la supervision de los avances de las actividades y
proyectos del Departamento de Ciudadanos y Control de Datos Registrales, para el
cumplimiento de los indicadores de la gestion.

« Brindé apoyo en el Departamento de Ciudadanos y Control de Datos Registrales en el seguimiento
y la verificacion de la informacion para la elaboracion de informes de avances y situacion actual
para los casos de personas que tienen dos o mas solicitudes de Documento Personal de
Identificacion -DPI- iniciadas y sin finalizar los cuales fueron trasladados a través de cuatro (04)
oficios correspondiéndoles los correlativos, OFICIO RCP-1794-2025 Informe No. 30-2025, OFICIO
RCP-1843-2025 Informe No. 31-2025, OFICIO RCP-1920-2025 Informe No. 32-2025 y OFICIO
RCP-2007-2025 Informe No. 33-2025 (Anexo ).

3.- Actividad 1.5) Participar en reuniones técnicas para la coordinacion de actividades y en
reuniones con miembros de las Instituciones interesadas y otras unidades administrativas del
RENAP, para la coordinacion de actividades, cuando sea necesario.

e Brindé acompafamiento en cuatro (04) reuniones de la Mesa de Trabajo relacionada al tema de
casos de personas gque tienen dos o mas solicitudes de Documento Personal de Identificacion
-DP!I- iniciadas y sin finalizar, con el objeto de brindar seguimiento a los referidos casos en cuanto
a los compromisos adquiridos (Anexo ll).

+ Brindé acompafiamiento en tres (03) reuniones operativas de la Mesa Técnica para atender
requerimientos TSE y Estadisticas en donde se definieron temas prioritarios, acciones a realizar
para mejorar los procesos, presentacion de avances del modulo financiero, propuestas de los
temas de notas de pago, nacimientos y vinculacién de menores seguimiento de oficios de analisis
para la depuracion y correccion de eventos (Anexo ll).

4.- Actividad 1.10) Realizar otras actividades que le sean asignadas por el Jefe de Ciudadanos y
Control de Datos Registrales y/o autoridades del Registro Central de las Personas, en relacion
a los servicios contratados.

« Brindé apoyo en seguimiento y actualizacion del documento “Cronologia Mensual® del mes de
agosto de 2025 en donde se detallan las estadisticas pertinentes a los principales eventos
registrales, certificaciones emitidas, solicitudes del Documento Personal de Identificacion -DPI-,
Notas de Pagos Utilizadas, Vinculacion y captura de datos de menores de edad, asi como los
Servicios Electronicos de Consulta de la Informacion y Verificacion de Identidad Biografica,
Biométrica y Portal Social (Anexo IV).

 Brindé apoyo en la elaboracion de informe de numero de casos en los cuales el usuario ha hecho
uso de la opcion de traslado de informacion al Tribunal Supremo Electoral -TSE- para que gestione
su empadronamiento el cual se traslado a través del Oficio con numeros de correlativo, OFICIO
RCP-SAR-DCCDR-1012-2025/0FICIO RCP-SRCP-DRCP-5241-2025 (Anexo V).

e Brindé apoyo referente al CENSO DE ACTUALIZACION DE TRABAJADORES (SEDE DEL
RENAP) y ACTUALIZACION DE DATOS (PERSONAS CON DISCAPACIDAD) del Departamento
de Ciudadanos y Control de Datos Registrales el cual se traslado través del OFICIO RCP-SAR-
DCCDR-0954-2025 (Anexo VI).

e Brindé apoyo al Jefe de Ciudadanos y Control de Datos Registrales en el seguimiento al
MEMORANDUM DGCI-SPFI-DCT-0001-2025 del Departamento de Cooperacion Tecnica de la
Subdireccion de Planificacion y Fortalecimiento Institucional de la Direccion de Gestion y Control Interno,
sobre Informe de Resultados de Instrumentos de Coordinacion Interinstitucional correspondiente al
segundo cuatrimestre 2025, especificamente en cuanto al informe relacionado al Convenio de
Cooperacion Interinstitucional entre el Instituto Nacional de Estadistica -INE- y el Registro Nacional de
las Personas -RENAP- el cual se trasladé mediante Oficio con niumeros de correlativo OFICIO-DC-0468-
2025/0FICIO RCP-2015-2025/0FICIO-DIE-2655-2025 (Anexo VII).
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e Brindé apoyo al Jefe de Ciudadanos y Control de Datos Registrales en el seguimiento al
MEMORANDUM DGCI-SPFI-DCT-0001-2025 del Departamento de Cooperacion Técnica de la
Subdireccion de Planificacion y Fortalecimiento Institucional de la Direccion de Gestién y Control Interno,
sobre Informe de Resultados de Instrumentos de Coordinacion Interinstitucional correspondiente al
segundo cuatrimestre 2025, especificamente en cuanto al informe relacionado a la Mesa Técnica de
Coordinacion del Convenio de Coordinacion Interinstitucional entre el Tribunal Supremo Electoral -TSE- v el
Reqgistro Nacional de las Personas -RENAP- el cual se trasladé mediante Oficio con nimeros de correlativo
OFICIO RCP-2016-2025/0FICIO-DIE-2669-2025 (Anexo VIII).

* Brindé apoyo en cuanto a las necesidades sobre el guehacer del Departamento de Ciudadanos y Control
de Datos Registrales en cuanto a la negociacién de nuevos convenios, entre ellos el CONVENIO DE
COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE EL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y
EL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS mediante OFICIO RCP-SAR-DCCDR-1015-2025 y
CONVENIO DE COORDINACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE LA COMISION PRESIDENCIAL
POR LA PAZ Y DERECHOS HUMANOS -COPADEH- Y EL REGISTRO NACIONAL DE LAS
PERSONAS -RENAP- mediante OFICIO RCP-SAR-DCCDR-0941-2025 (Anexo IX).

« Brindé apoyo en la generacion de reportes, seguimiento y elaboracion de propuestas de Oficios y
seguimiento de temas del Departamento de Ciudadanos y Control de Datos Registrales realizando
las acciones y gestiones pertinentes (Anexo X).

n s

Dr&espnd Lisette Moya Barguin
director def Apoyo Registral e Funciones
Registro Central de las Personas

fe del RENAP, Guatemala, Guatemala
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| D , Guatemala, 11 de agosto de 2025
‘ REGISTRO CENTRAL DE LAS PERSONAS OFICIO RCP-1
- 25 AGO 2h.. DIRECCION DE INFORMATICA Y ESTADISTICA 2025
o 'y DIRECCION DE PROCESOS OFICIO-DP-1207-2025
IR DIRECCION ADMINISTRATIVA OFICIO-DA-2270-2025
GISTRG) CENTRAL DE LAS PERSONAS Direpet INSPECTORIA GENERAL OFICIO-G-898.2025
L Ho: AL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS
.RENAP-
SO n
Rodoifo Estuardo Arriaga Herrera
Director Ejecutivo 25 AGO 2025
Registro Nacional de las Personas -RENAP- [ e
- DIRE 161N EJEC ?‘A
Doctor Arriaga Herrera: FIRMA: HO”:_ﬁri-

De manera alenta nos dirigimos a usted, en atencion a las acciones realizadas por la Mesa de Trabajo conformada en relacion al tlema de
casos da personas que tienen dos o mas solicitudes de Documento Personal de Identificacion -DPI- Inicladas y sin finalizar durante el
periodo comprendido del 05 al 11 de agosto del 2025.

Derivado de lo anterior nos permitimos informar lo sigulente, en relacion a las acciones de la segunda fase, en |a cual se realizd la
modificacién a los reportes, eliminando el filtro de fecha a los reportes de casos a depurar, lo cual permite generar casos pendientes del
afio 2020 a la fecha actual:

1. Al 11 agosto de 2025, de acuerdo al siguiente detalle, existen 1,610 casos con solucién identificada, en los cuales se encuentra
m\mumaumm:ospmwme |dentificacion para trasladar las solicitudes de DP| al estatus "AR-
RECHAZO RESPONSABILIZADO" y asi concluir su proceso:

522 T 1088 1,610
Fuents 6e I Informacibn: Reporis genarado por 1a Dreccion de Informatica y Estadistica, Informacion generada ef 11 0¢ agosto e 2025 @ s 12.28: 10 hores.

*La conclusién del proceso de los casos que comesponden al exiranjero se encuentra sujets al retomo de los Documantos Personales de identificacién al teritorio
gustamalteco.

2. Acontinuacidn, se detalla la cantidad de casos en proceso de analisis, indicandose la Dependencia a cargo del estatus en el cual se
encueniran las solicitudes de DP| a nivel nacional y en el extranjero:

En proceso de En proceso de
DIRECCION ADMINISTRATIVA 7,053 kv7) el 28 olisk 334
REGISTRO CENTRAL DE LAS
PERSONAS 30,639 1,299 169 1,207 . -)
TOTAL 71,402 1,624 TOTAL 213 TOTAL 1,541 d
Fusnis de ls Informacién: Reparte generado por la Direccion de Inlormatica y Estadislica, Informacién generada el 11 da agosio de 2025 a las 12:28: 10 horas.

Calzada Roosevelt 13-46, zona 7
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Cabe mencionar que los datos brindados con enterioridad son cambiantes derivado a las acciones de seguimiento tomadas por cada
una de las Dependencias con el objeto de trasladar las soficitudes de DPI a un estatus final, y para su destruccién cuando asl proceda,

Conforme a lo anterior, s necesario agilizar los tiempos en cuanto al traslado de Documentos Personales de Identificacién por parte
del Registro Ceniral de las Personas a la Direccién de Procesos y en cuanto a |a recepcion y trasiado al estatus "AR - RECHAZO
RESPONSABILIZADO" por parte de fa Direccién de Procesos. Por lo expuesto, la Direccidn de Procesos y el Registro Central de las
Personas, contin(ian trabajando en conjunto con la finalidad de agilizar el proceso correspondiente durante el mes de agosto de 2025
a efecto de depurar las estadisticas y asl poder reflejar ya solamente los casos nuevos que se generen contando con Declaracidn
Jurada Administrativa.

3 La Direccién Administrativa informa que existe un total de 360 solicitudes de DPI de los afios 2023 a 2025, las cuales se encuentran
en anélisis y bisqueda fisica de los soportes respectivos en los archivos de los afios mencionados.

4. Inspectoria General Informa que no tiene injerencia en el trémite de solicitud de DPI, ni en el manejo de estatus del mismo, sin
embargo, participa activamente en la Mesa Técnica establecida para atender y promover la disminucién de estos casos; por lo que al
momento que exista alguna situacibn ilicita y esté en el ambito de compelencia de la Inspectoria General, se procedera de
conformidad, a realizar las averiguaciones corespondientes.

Mediante Anexo | se adjunta al presente, compromisos y lista de asistencia de reunion llevada a cabo el 06 agosto de 2025 por parte de
los delegados de las Dependencias que conforman la Mesa de Trabajo, cabe mencionar que la participacién de Inspectoria General se
realiza de manera virtual a través de Ia plataforma Google Meet.

B P ¥ Estadistica
It2 y Estadistica

inspectct Ganeral
Inspecioria Genaral
. qe dol RENAK, Gualemaia,

Gualamaa

Calzada Roosevelt 13-46, zona 7
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IRECCION DE INFORMATICA Y ESTADISTICA OFICIO-DIE-2438-2025
29 A5G 2 DIRECCION DE PROCESOS OFICIO-DP-1245-2025
W DIRECCION ADMINISTRATIVA OFICIO-DA-2332-2025
o INSPECTORIA GENERAL OFICIO-G-723-2025
EG| ENYRAL JE LAS PERSONAS
s Fitmg Hors: A6
Rodoflo Estuardo Arlaga errera- REGISTRO NACIONAL E LAS PERSONAS
DlmhrEllulﬂvo
wmuldonddolul’mnu i
Su Despacho 2§ AGD 2025
DoduAnthlmu. 1 e ma g wnd e

10N EJECUTIVA
itk S\ Y
De manera atenta nos dirigimos @ usted, en atencion a las acciones realizadas por la Mesa de Trabajy

. casos de personas que tienen dos o més solicitudes de Documento Personal de Identificacin -DP!- iniciadas y sin finalizar durante el

periodo comprendido del 12 al 18 de agosto del 2025.

Duhdodubaﬂbrmpunﬂammmbdwbma en relacién a las acciones de la segunda fase, en la cual se realizd la
modificacién & los reportes, eliminando el fiitro de facha a los reportes de casos a depurar, lo cual permits generar casos pendientes del
afto 2020 a la fecha actual:

1. Al 18 agosto de 2025, de acuerdo al siguiente detalle, existen 1,727 casos con solucién identificada, en los cusles se encuentra
pendients solamente la remisidn de los Documentos Personales de Identificacion para trasladar las solicitudes de DP| al estatus “AR-
RECHAZO RESPONSABILIZADO" y asl concluir su proceso:

e R o e Ay
| AL A A | .

Fusnte e la informacién; Reporta penersdo por la Direccdn da Informaiica y Esiadisica, informacion generada e 18 68 agosito de 2025 a las 14:20:46 horss,
‘umlﬂmdﬂncn-pmimduhnhuunumhwmdrdmdﬂnmmm&w-n-ﬂcrh
guatemahtacs.

2. A continuacién, se detalla la cantidad de casos en proceso de analisis, indicandose la Dependencia a cargo del estatus en el cual se
encuentran las solicitudes de DPI a nivel nacional y en el extranjero:

DIRECCION DE PROCESOS 33,7110 18 36 0
En proceso de En proceso de
DIRECCION ADMINISTRATIVA 7,053 360 andlisis 14 andlisi 344 \f
L’
REGISTRO CENTRAL DE LAS
PERSONAS 30,638 1,376 162 1,250 &
TOTAL 71,402 1,754 TOTAL 212 TOTAL 1,591

Fusnts 84 1a Informacion: Reports generado por Ia Direccion o8 (nformalica y ESIdiica, INmacion ganerada ol 18 08 3g06ID 08 2025 8 138 14:20:45 haras.
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Cabe mencionar que los datos brindados con anterioridad son cambiantes derivado a las acclones de seguimiento tomadas por cada
una de las Dependencias con el objeto de trasladar las solicitudes de DPI a un estatus final, y para su destruccién cuando asl proceda.

Conforme a lo anterior, es necesario agilizar los tiempos en cuanto al traslado de Documentos Personales de Identificacién por parte
del Registro Central de las Personas a la Direccién de Procesos y en cuanto a la recepcién y traslado al estatus "AR — RECHAZO
RESPONSABILIZADO" por parte de la Direccitn de Procesos. Por lo expuesto, la Direccién de Procesos y el Registro Central de las
Personas, contindan trabajando en conjunto con la finalidad de agilizar el proceso correspondienta durante el mes de agosto de 2025
a electo de depurar las estadisticas y asi poder refiejar ya solamenta los casos nuevos que se generen contando con Declaracion
Jurada Administrativa.

3 LaDireccién Administrativa informa que existe un total de 355 solicitudes de DPI de los afios 2023 a 2025, las cuales se encuentran
en andlisis y bisqueda flsica de los soportes respectivos en los archivos de los afios mencionados.

4. Inspecioria General informa que no tiene Injerencia en el tramite de solicitud de DPI, ni en el manejo de estatus del mismo, sin
embargo, participa activamente en la Mesa Técnica establecida para atender y promover la disminucion de estos casos; por lo que al
momento que exista alguna situacion ilicita y esté en el Ambito de competencia de la Inspectoria General, se procedera de
conformidad, a realizar las averiguaciones correspondientes.

Mediante Anexo | se adjunta al presente, compromisos y lista de asistencia de reunién llevada a cabo el 13 de agosto de 2025 por parte
de los delegados de las Dependencias que conforman la Mesa de Trabajo, cabe mencionar que la participacion de Inspectoria General

se realiza da manera virtual a través de la plataforma Google Meet.

Atentamente,

|

‘ le\‘.

!ﬂmﬁ:“;k R ) \
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Licda, Eddo Lissette Toruno Cinraros
Registrador Ckaitral de las Persoras
Registro Cenlal du-losResmwncs

Sede del K Yoo HAe—Guaterale

el Giewf’ Miranda
Director doufpAtica y Estadistica
Direccibn dgAnfaAmAlica y Esladistica
Sede del RENAP Guatemala, Guatemala

/ﬁ?zm
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Inspector General
Inspacioria General ;
3ede del RENAP, Guatemala, Guisten
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FORMATO DE OFICIO

Guatemala, 25 de agosto de 2025
REGISTRO CENTRAL DE LAS PERSONAS OFICIO RCP-1920-2025
DIRECCION DE INFORMATICA Y ESTADISTICA OFICIO-DIE-2546-2025
DIRECCION DE PROCESOS OFICIO-DP-1292-2025
DIRECCION ADMINISTRATIVA OFICIO-DA-2402-2025
INSPECTORIA GENERAL OFICIO-1G-744-2025

Doctor

Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera

Director Ejecutivo
Registro Nacional de las Personas -RENAP-
Su Despacho.

Doctor Arriaga Herrera:

De manera atenta nos dirigimos a usted, en atencién a las acciones realizadas por la Mesa de Trabajo conformada en relacion al tema de
casos de personas que tienen dos o mas solicitudes de Documento Personal de Identificacion -DPI- iniciadas y sin finalizar durante el
periodo comprendido del 12 al 25 de agosto del 2025.

Derivado de lo anterior nos permitimos informar lo siguiente, en relacion a las acciones de la segunda fase, en la cual se realizo la
modificacién a los reportes, eliminando el filtro de fecha a los reportes de casos a depurar, lo cual permite generar casos pendientes del
afo 2020 a la fecha actual:

1. Al 12 agosto de 2025, de acuerdo al siguiente detalle, existen 1,408 casos con solucion identificada, en los cuales se encuentra
pendiente solamente la remision de los Documentos Personales de Identificacion para trasladar las solicitudes de DP| al estatus “AR-
RECHAZO RESPONSABILIZADO" y asi concluir su proceso:

CASOS CON SOLUCION IDENTIFICADA A NIVEL NACIONAL | CASOS CON SOLUCION IDENTIFICADA EN ELEXTRANJERO | 1oTAL
322 1,086 1,408

Fuente de la informacion: Reporte generado por la Direccion de Informatica y Estadistica, informacion generada el 25 de agosto de 2025 a las 15:58:35 horas.

*La conclusion del proceso de los casos que corresponden al extranjero se encuentra sujeta al retorno de los Documentos Personales de Identificacion al territorio
guatemalteco.

2. A continuacion, se detalla la cantidad de casos en proceso de andlisis, indicandose la Dependencia a cargo del estatus en el cual se
encuentran las solicitudes de DPI a nivel nacional y en el extranjero:

CASOS PENDIENTES A NIVEL

2 CASOS PENDIENTES EN EL
] NACIOHM, =l B EXTI 7

Fase de

Seguimiento
DIRECCION DE PROCESOS 33,710 18 51 1
En proceso de En proceso de
DIRECCION ADMINISTRATIVA 7,053 360 - 13 - 368
analisis analisis
REGISTRO CENTRAL DE LAS
PERSONAS 30,639 1,376 141 1,339
TOTAL 71,402 1,754 TOTAL 205 TOTAL 1,708

Fuente de la informacién: Reporte generada por la Direccion de Informatica y Estadistica, informacion generada el 25 de agosto de 2025 a las 15:58:35 horas.

Calzada Roosevelt 13-46, zona 7
PBX: 2416 1900 CALL CENTER: 1516 WWW.RENAP.GOB.GT




Registro Nacnal de las Personas

WRENAP

Cabe mencionar que los datos brindados con anterioridad son cambiantes derivado a las acciones de seguimiento tomadas por cada
una de las Dependencias con el objeto de trasladar las solicitudes de DPI a un estatus final, y para su destruccion cuando asi proceda.

Conforme a lo anterior, es necesario agilizar los tiempos en cuanto al traslado de Documentos Personales de |dentificacion por parte
del Registro Central de las Personas a la Direccion de Procesos y en cuanto a la recepcion y traslado al estatus "AR - RECHAZO
RESPONSABILIZADO" por parte de la Direccion de Procesos. Por lo expuesto, la Direccion de Procesos y el Registro Central de las
Personas, contintian trabajando en conjunto con la finalidad de agilizar el proceso correspondiente durante el mes de agosto de 2025
a efecto de depurar las estadisticas y asi poder reflejar ya solamente los casos nuevos que se generen contando con Declaracion
Jurada Administrativa.

3 La Direccion Administrativa informa que existe un total de 381 solicitudes de DPI de los afos 2023 a 2025, las cuales se encuentran
en analisis y busqueda fisica de los soportes respectivos en los archivos de los afios mencionados.

4. Inspectoria General informa que no tiene injerencia en el tramite de solicitud de DPI, ni en el manejo de estatus del mismo, sin
embargo, participa activamente en la Mesa Técnica establecida para atender y promover la disminucion de estos casos; por lo que al
momento que exista alguna situacion ilicita y esté en el ambito de competencia de la Inspectoria General, se procedera de
conformidad, a realizar las averiguaciones correspondientes.

Mediante Anexo | se adjunta al presente, compromisos y lista de asistencia de reunion llevada a cabo el 20 agosto de 2025 por parte de
los delegados de las Dependencias que conforman la Mesa de Trabajo, cabe mencionar que la participacion de Inspectoria General se
realiza de manera virtual a través de la plataforma Google Meet.

Atentamente,

Calzada Roosevelt 13-46, zona 7
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Doctor

Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera

Director Ejecutivo

FORMATO DE OFICIO

Registro Nacional de las Personas -RENAP-

Su Despacho.

Doctor Arriaga Herrera:

R e e T R L R SRR -

Guatemala, 01 de septiembre de 2025

REGISTRO CENTRAL DE LAS PERSONAS OFICIO RCP-2007-2025
DIRECCION DE INFORMATICA Y ESTADISTICA OFICIO-DIE-2662-2025

DIRECCION DE PROCESOS OFICIO-DP-1324-2025
DIRECCION ADMINISTRATIVA OFICIO-DA-2502-2025

INSPECTORIA GENERAL OFICIO-IG-768-2025

De manera atenta nos dirigimos a usted, en atencion a las acciones realizadas por la Mesa de Trabajo conformada en relacion al tema de
casos de personas que tienen dos o méas solicitudes de Documento Personal de Identificacion -DPI- iniciadas y sin finalizar durante el
periodo comprendido del 26 de agosto al 01 de septiembre del 2025.

Derivado de lo anterior nos permitimos informar lo siguiente, en relacion a las acciones de la segunda fase, en la cual se realizo la
modificacion a los reportes, eliminando el filtro de fecha a los reportes de casos a depurar, lo cual permite generar casos pendientes del

afo 2020 a la fecha actual:

1. Al01de septiembre de 2025, de acuerdo al siguiente detalle, existen 1,716 casos con solucién identificada, en los cuales se encuentra
pendiente solamente la remision de los Documentos Personales de Identificacion para trasladar las solicitudes de DPI al estatus “AR-
RECHAZO RESPONSABILIZADQ" y asi concluir su proceso:

Fuente de la informacién: Reporte generado por la Direccion de Informatica y Estadistica, informacion generada el 01 de septiembre de 2025 a las 16:04:51 horas.
*La conclusién del proceso de los casos que corresponden al extranjero se encuentra sujeta al retorno de los Documentos Personales de Identificacion al territorio

guatemalteco.

2. A continuacion, se detalla la cantidad de casos en proceso de andlisis, indicandose |a Dependencia a cargo del estatus en el cual se
encuentran las solicitudes de DPI a nivel nacional y en el extranjero:

DIRECCION DE PROCESOS 33,710 52 3 0
DIRECCION ADMINISTRATIVA 7,053 381 Enprocesode| .  |Enprocesods) .,

' analisis analisis
REGISTRO CENTRAL DE LAS
PERSONAS 30,639 1,480 52 1,031
TOTAL 71,402 1,013 TOTAL 65 TOTAL 1,375

Fuente de la informacion: Reporte generado por la Direccion de Informatica y Estadistica, informacion generada el 01 de septiembre de 2025 alas 16:04:51 horas.

Calzada Roosevelt 13-46, zona 7
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" Regisiro Nacionol de las Personas

Cabe mencionar que los datos brindados con anterioridad son cambiantes derivado a las acciones de seguimiento tomadas por cada
una de las Dependencias con el objeto de trasladar las solicitudes de DPI a un estatus final, y para su destruccion cuando asi proceda.

Conforme a lo anterior, es necesario agilizar los tiempos en cuanto al traslado de Documentos Personales de Identificacion por parte
del Registro Central de las Personas a la Direccion de Procesos y en cuanto a la recepcion y traslado al estatus “AR — RECHAZO
RESPONSABILIZADO" por parte de la Direccion de Procesos. Por lo expuesto, la Direccion de Procesos y el Registro Central de las
Personas, contintian trabajando en conjunto con la finalidad de agilizar el proceso correspondiente durante el mes de septiembre de
2025 a efecto de depurar las estadisticas y asi poder reflejar ya solamente los casos nuevos que se generen contando con
Declaracion Jurada Administrativa.

3 La Direccion Administrativa informa que existe un total de 354 solicitudes de DPI de los afios 2023 a 2025, las cuales se encuentran
en andlisis y busqueda fisica de los soportes respectivos en los archivos de los afios mencionados.

4. Inspectoria General informa que no tiene injerencia en el tramite de solicitud de DPI, ni en el manejo de estatus del mismo, sin
embargo, participa activamente en la Mesa Técnica establecida para atender y promover la disminucion de estos casos; por lo que al
momento que exista alguna situacion ilicita y esté en el ambito de competencia de la Inspectoria General, se procedera de
conformidad, a realizar las averiguaciones correspondientes.

Mediante Anexo | se adjunta al presente, compromisos y lista de asistencia de reunién llevada a cabo el 27 agosto de 2025 por parte de
los delegados de las Dependencias que conforman la Mesa de Trabajo, cabe mencionar que la participacion de Inspectoria General se
realiza de manera virtual a través de la plataforma Google Meet.

Atentamente,

Calzada Roosevelt 13-46, zona 7
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Melvin David Alegria Garcia

De: Sergio Abili Urizar Gamez <saurizar@renap.gob.gt>

Enviado el: viernes, 05 de septiembre de 2025 09:05

Para: 'Melvin David Alegria Garcia'’; ‘David Leonel Paz Montejo'; 'Maria Licet Moran Aldana’,
'Gladys Elizabeth Calvillo Ramon’; ‘Ruth Maria Pocon Gutierrez'; 'Crhistian Josue Mutzus
Molina’

cC: ‘Kimberly Analy Ramirez Solares'; 'Leonardo Cobon Montenegro'

Asunto: Reunion Mesa de Estadisticas 04-09-2025

Datos adjuntos: Reunion Mesa de Estadistica DIE-RCP 04-09-2025.pdf; Personas sin eventos y DPI
asociados 03-09-2025.xIsx; Reporte Def Duplicadas 04-09-2025.xIsx

Buenos dias

En relacién a la reunidn de la Mesa Estadisticas realizada ayer, se procede a trasladar archivo digital con el registro de

asistencia y copia digital de los compromisos adquiridos, asi mismo se traslada la siguiente informacion:

Reporte de eventos de defuncion ingresados mas de una vez (Punto 1)
En relacion a los eventos de defuncidn en estado activo con mas de un registro en el sistema, se procedio con la
generacion del mismo segun los siguientes criterios:
1.1 Eventos de defuncidon en estado activo en todas sus variantes (sistema, libro y reposicion)
1.2 Inscritos a nivel nacional al 04 de septiembre del 2025
1.3 En los cuales existe mas de una coincidencia al comprar los campos de:

a. Evento

b. Nombre completo

c. Fecha de defuncion

d. Nombre del padre

e. Nombre de la madre.
Obteniéndose de esta forma un total de 3,274 casos en los que existe mas de un evento de defuncion con la
misma informacion en los campos antes indicados, se traslada archivo en formato de Excel con el detalle de los
€asos.

Es importante tomar en cuenta que en la medida que se modifiquen los criterios o campos utilizados para
comparar los eventos, el dato puede ir variando, por lo cual es conveniente evaluar la informacion y establecer
si los campos utilizados son los adecuados, si hay que agregar o quitar campos, ya que de eso dependera el
resultado obtenido, este reporte se generd de con los criterios antes indicados ya que se tomo como base uno
de los ultimos reportes generados para este escenario.

Personas sin eventos y solicitudes de DPI asociadas (Punto 3)

En cuanto al escenario de los codigos de persona que no se encuentran asociados a ningun evento (sin validar el
estatus del evento) y a ninguna solicitud de DPI, luego de realizada la actualizacion requerida en el oficio RCP-
SAR-DCCDR-0980-2025 RCP-SRCP-DRCP-5069-2025, se procedit a generar nuevamente el reporte con los casos
al 03 de septiembre del 2025, constando a dicha fecha 191 casos nuevos, de los cuales se traslada el detalle en
archivo en formato de Excel.

Se estd trabajando en el reporte de eventos de nacimiento ingresados mas de una vez, para separarlo por escenarios
(ejemplo el libro, folio y partida es igual o el registro de cédula) y el reporte de los eventos de nacimiento que no
cuentan con persona asociada como inscrita.

Cualquier consulta o comentario estoy a la orden.



Saludos

“Este correo electronico, su contenido y anexos son CONFIDENCIALES y pueden contener informacion PRIVILEGIADA para uso exclusivo de su destinatario.

Si ha recibido este correo por error o si existe error en el destinatario, por favor no lo copie o distribuya, ni realice ninguna accion relacionada con el mismo. En su
lugar. por favor notifiquelo al remitente y borrelo de su bandeja de entrada de correo de forma inmediata. Las opiniones expresadas en este correo son
responsabilidad exclusiva de su autor y no son necesariamente compartidas o apoyadas por el Registro Nacional de las Personas -RENAP-, quien no asume a
{ravés de este correo obligaciones ni se responsabiliza del contenido del mismo. El RENAP se reserva las acciones legales que correspondan contra todo tercero
(que acceda de forma ilegitima al contenido de cualquier mensaje externo procedente de la misma. Para informacion y consultas visite nuestro sitio web
www.renap.gob.gt"."
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Melvin David Aleﬂria Garcia

—_— —_— - ———————u
De: Sergio Abili Urizar Gamez <saurizar@renap.gob.gt>
Enviado el: jueves, 28 de agosto de 2025 14:24
Para: ‘Melvin David Alegria Garcia '; ‘Maria Licet Moran Aldana'; 'Gladys Elizabeth Calvillo

Ramon’; 'Ruth Maria Pocon Gutierrez'; 'Crhistian Josué Mutzus Molina’; 'David Leonel
Paz Montejo'

cc: ‘Leonardo Cobon Montenegro'; 'Kimberly Analy Ramirez Solares'
Asunto: Reunion Mesa de Estadisticas 28-08-2025
Datos adjuntos: Mesa de Estadistica DIE-RCP 28-08-2025.pdf

Buenas tardes

Adjunto archivo digital con el registro de asistencia a la reunion de la Mesa de Estadisticas de hoy, asi como
archivo digital con los compromisos adquiridos, se iniciara con la generacion de los reportes requeridos, los cuales se
estaran haciendo llegar a mas tardar el dia lunes, para que puedan ser analizados los datos, nos quedamos en espera
del envio de los criterios para la identificacion de eventos de nacimiento que puedan corresponder a personas en
aventos de defuncién sin nacimiento asociado.

Cualquier consulta estoy a la orden.

Saludos

"“Este correo electronico, su contenido y anexos son CONFIDENCIALES y pueden contener informacion PRIVILEGIADA para uso exclusivo de su destinatario.

Si ha recibido este correo por error o si existe error en el destinatario, por favor no lo copie o distribuya, ni realice ninguna accién relacionada con el mismo. En su
lugar, por favor notifiquelo al remitente y borrelo de su bandeja de entrada de correo de forma inmediata. Las opiniones expresadas en este correo son
responsabilidad exclusiva de su autor y no son necesariamente compartidas o apoyadas por el Registro Nacional de las Personas -RENAP-, quien no asume a
través de este correo obligaciones ni se responsabiliza del contenido del mismo. EI RENAP se reserva las acciones legales que correspondan contra todo tercero
que acceda de forma ilegitima al contenido de cualquier mensaje externo procedente de la misma. Para informacién y consultas visite nuestro sitio web
www.renap.gob.gt”."
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Melvin David Alegria Garcia

De: Sergio Abili Urizar Gamez <saurizar@renap.gob.gt>
Enviado el: jueves, 21 de agosto de 2025 14:38
Para: ‘Kimberly Analy Ramirez Solares'; 'Leslie Carolina Ramos Santis’; 'Gladys Elizabeth

Calvillo Ramon'; '‘Maria Licet Moran Aldana’; 'David Leonel Paz Montejo'; 'Melvin David
Alegria Garcia '; 'Crhistian Josué Mutzus Molina'

CcC: ‘Leonardo Cobon Montenegro'
Asunto: Reunién Mesa de Estadisticas
Datos adjuntos: Reunién Mesa de Estadistica DIE-RCP, 21-08-2025.pdf

Buena tarde

Adjunto archivo digital con el registro de asistencia a la reunion de hoy, asi mismo, se incluye archivo digital
con los compromisos adquiridos, de los cuales se estaran generando los reportes solicitados y se seran enviados por
este medio para poder ir analizando los casos de los diferentes escenarios.

acias

Saludos

""Este correo electrénico, su contenido y anexos son CONFIDENCIALES y pueden contener informacion PRIVILEGIADA para uso exclusivo de su destinatario.
Si ha recibido este correo por error o si existe error en el destinatario, por favor no lo copie o distribuya, ni realice ninguna accidn relacionada con el mismo. En su
lugar, por favor notifiquelo al remitente y borrelo de su bandeja de entrada de correo de forma inmediata. Las opiniones expresadas en este correo son
responsabilidad exclusiva de su autor y no son necesariamente compartidas o apoyadas por el Registro Nacional de las Personas -RENAP-, quien no asume a
través de este correo obligaciones ni se responsabiliza del contenido del mismo. El RENAP se reserva las acciones legales que correspondan contra todo tercero
que acceda de forma ilegitima al contenido de cualquier mensaje externo procedente de la misma. Para informacion y consultas visite nuestro sitio web
www.renap.gob.gt"."
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Melvin David Alegria Garcia

De: Melvin David Alegria Garcia <malegria@renap.gob.gt>
Enviado el: miércoles, 03 de septiembre de 2025 14:47

Para: 'Jhonatan Wilfredo Pu Morales'

cC: '‘Maria Licet Moran Aldana’

Asunto: correlativo cronologia

Buena tarde Jhonatan comparto correlativo de oficio para la cronologia del mes.
OFICIO RCP-2054-2025

Saludos,

2.na7 David Alegria

recnico d¢

AL - 4 I2LiIaiIc

Departamento de Ciudadanos y Control de Datos Registrales
Registro Central de las Personas

@ Calzads Roosevel 13-4620na 7,
Guaternala, Cuaternala

@ wwwrenapgobgt
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Acumulado anual

2025

Eventos 453,755

re

istrales

La grafica muestra la comparativa de eventos registrales
ingresados en la base de datos en el mes de agosto del afio
2,024, con un total de 56,358 eventos y en el mismo mes del
afo 2,025, un total de 56,594. Representando esto un
aumento de 236 eventos registrales para el mes de agosto
del afio 2,025.

Acumulado mensual afio 2025

Abril Mayo

64,388

Enero Febrero Marzo

~54014 54567

50.000

10,000

Junio

Juho

Cronologia mensual

Comprende y analiza el comportamiento de la actividad registral.

Agosto 2025

Comparativo eventos registrales
al mes de agosto

50,000
40,000
30,000
20,000

10,000

Agosto

Acumulado anual 2025

Digitaciones e

Inscripciones

Digitaciones

60,512

Inscripciones

393,243

56,358

2024

Comparativo de digitaciones

mes de agosto

8,358 8,250

La grafica muestra |la
comparativa de los eventos
registrales Digitados (libro)
en la base de datos, en el
mes de agosto del afio 2024,
con un total de 8,358 y un
total de 8,250 para el mismo
mes del afio 2,025.
Representando esto wuna
disminucion de 108
digitaciones en relacion al
mes de agosto del afo
anterior.

8,000

6,000

4,000

2,000

2024

2025

La grafica muestra |la
comparativa de los eventos
registrales inscritos (sistema
y reposicion de partida) en
el mes de agosto del afio
2,024, con un total de
48,000 y un total de 48,344
para el mismo mes del afio
2,025. Representando esto
un aumento de 344
inscripciones de eventos en
relacion al mes de agosto
del afio anterior.

56,594

2025

Comparativo de inscripciones

50,000

40,000

30,000

20,000

10,000

mes de agosto

48,000 48,344

2024 2025

Departamento de Andlisis y Estadistica
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Eventos

EVENTO

Cronologia del mes de agosto 2025

Agosto 2025 Nacimientos por Sexo
5 @
. Masculino Femenino
gistrales
Eventos destacados
Dentro de los eventos registrales que se realizan en las diferentes 15,782 14,947
Oficinas del RENAP, y Oficinas Auxiliares del RENAP se destacan 51.36% 46.64%
aquellos que representan un alto nimero de registros, como Defunciones por Sexo
consecuencia de tener mayor movimiento, representando estos el . .
96.38% del total de eventos registrados en lo que respecta al mes
de agosto del afio 2,025, siendo estos los siguientes: Masculino Femenino
5,512 3,777
Nacimientos | 30.729 5931%  40.64%
Defunciones 9294 * En el mes de Agosto se registraron 5 eventos
y . _ de defuncién con sexo indeterminado.
Matrimonios 7,359 Agosto 2025

Asiento De Cedula [l 3.806
Reconocimiento [§ 1,734
Divorcios § 1,089
Identificacion de Persona |539

Otros eventos

Eventos
destacados

54,550

Agosto 2025

2,044

Otros eventos

Se denomina como otros
eventos, aquellos eventos
registrales que derivado de
su bajo  movimiento,
representan un numero
menor de registros en
relacion a los eventos
referidos como destacados,
representando estos el
3.62% del total de eventos
registrados en lo que
respecta al mes de agosto
del afio 2,025, siendo estos
los siguientes:

OBSERVACIONES GENERALES:

EVENTO

L e
hegatuie Natm ento 5 E R T 1
Recuficacion De Partida G i s ST = 20
O e A Y
nscrpcion De Medico S 225
Identificacion de Notoriedad [ 1 53
VMO a T ke T AR | ¢
Solicitud De Reconocimiento De Refugiado -Mayor De Edad [N 5
Union De Hecho RN 66
Capitulaciones Matrimoniales [N 65
Guatemalteco de Origen [N 28
Cambio de Regimen Matrimonial 20
Solicitud De Reconocimiento De Refugiado Menor De Edad JJij 12
Adopcion g 10
Interdecciones 9
Tutels 9
Guatemalteco Naturalizado i 8
Cese Union De Hecho 7
Reconocimiento De Refugiado Mayor De Edad E6
Muerte Presunta Jj4
Ausencia |3

. Solicitud De Reconocimiento De Refugiado Mayor o Menor De Edad

* Los eventos reportados corresponden a los registros obtenidos a partir de digitaciones de inscripciones de libro, reposiciones de partida y
nuevas inscripciones ingresadas en la base de datos del RENAP.

Departamento de Andlisis y Estadistica
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J3Y T %

Acumulado anual 2025

4,289

Vinculacion y captura de

datos de menores de edad

En la grafica se muestra la distribucién departamental de las 4,289 vinculaciones y capturas de datos de menores de edad
realizadas en el afio 2025.

Distribucion departamental de las Acumulado mensual de las vinculaciones y capturas de

vinculaciones y capturas de datos de datos de menores de edad
menores de edad durante el 2025

743
1,600 e
1,400 700
.§1,200 600 612
£ 1,000 =
2 513 5
3 800 500 475
= i
§ 600 & a 431 419
o ; gs 8 ) a7s |
i
200 = 5 300
28 < Ias:ﬁll- -—I =35 R ;
flﬂ"-:“-‘. = B .i:— -
~ L] = (=] L] L)
&§§§§§E§%§§§“§—§§§§§gi% 200 !
§e5E -5.,3_1'=°.§"£ 35 :
EEEIF RS L R AR T L
£5ESz o2 § =«8&8& £33 100
o g ] ] X 3 .
[} g & @A
Departamento :

Junio j Agosto
Agosto 2025

Enero Febrero Marzo  Abril Mayo

Desglose

ceografico

1. En el mapa se muestran la distribucion

r«;n departamental de las vinculaciones y capturas
- de datos de menores de edad.

2. Como se observa los 5 departamentos con

mayor incidencia son:

Departamento Julio 2025 Agosto 2025
= Guatemala 145 144
L3
Petén 62 51
gy Quetzaltenango 48 44
Q.,:._.. Santa Rosa 198 41
San Marcos 50 35

Departamento de Andlisis y Estadistica
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©9000

Acumulado anual 2025  Entregas de DPI 2025

Solicitudes de DPI 1,080,145 84.550/0 Comparativo mensual de

solicitudes de DPI

Tréamite 2024 2025

Renovacién Del Documento Personal 123,927 125,203
e oo [, - <
— =

Primera Vez : 261,000
Reposicién Por Pérdida, Robo,
Destruccion O Deterioro -7°-"5

Solicitud Anticipada I14,329
Agosto Agosto
La grafica muestra la comparativa de las Solicitudes de DPI registradas en el mes de Agosto de 2024, con un total de 123,927 y en
el mismo mes de 2025, un total de 125,203 esto representa un aumento de 1,276 solicitudes.

Agosto 2025

11545 (1 23%) 125,203 Solicitudes de DPI
Extranjero

8,810 (7.04

Lugar donde se Solicitudes de DPI Agosto 2025

realiz6 la solicitud 125,203 ;255'203 44 8 2 %

de DPI
Entregas de DPI Agosto 2025

56,122 Entregas de DPI

Nacional
" 114,850 (91.73%)

Agosto 2025

Notas de Pago Emitidas en Solicitudes 120,425
107,287 13,138

EXTRANJERO NACIONAL EXTRANJERO NACIONAL
- [{=]
w [=]
@, ),
™ o
@ —

2 - 3 2
© S = 5_ o r~ - - = =
g M o 2] L o e bz 7] o~ -
0 15 0 100 125 175 200 0 15 0 100 200
Valor Nominal Nota Valor Nominal Nota

Origen Cobro B CONSULADO/EMBAJADA = ENTIDAD BANCARIA OFICINAREGISTRAL B TRANSACCIONES WEB
Departamento de Andlisis y Estadistica



BRENAP Cronologia del mes de agosto 2025
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Comparativo de certificaciones

emitidas en el mes de agosto 5,115,795 CertifiCGCiones

Certificaciones Mensual
Agosto La grafica muestra la comparativa de

las Certificaciones emitidas en el mes Certificaciones acumuladas
620973 de agosto de 2024, con un total de

Boa% i 589,809 y en el mismo mes de 2025, Origen
s un total de 620,979. Esto representa
un aumento de 31,170 certificaciones E-Gobierno 17
400K emitidas.
E-Portal _1,505,091
300K
Extranjero | 162,885
200K
2025

Servicios Web -594.099

Acumulado anual 2025

Agosto 2025

f 400K 1.2M 2M 2.8M
Certificaciones por
R vanto 620,979

Evento Certificaciones agosto

Matrimaonios I24.04'5

E-Gobierno 9
Dworcios 975

Identificacién de Persona 175 Ex'ranjero 17.362

Defuncién IZ9.523

oPI ﬁaz,ore

Oficina

Dtros |10_723 Servicios Web 89,083
100K 200K 300K 400K  SO00K 50K 150K 250K 350K
Agosto 2025
551 492 Notas de Pago Emitidas
’ en Certificaciones*
Notas de pago utilizadas 536,284 Notas de pago no utilizadas 15,208
Extranjero Naclonal Extranjero Nacional
335978
1473
300,000 14,000
250,000 12,000
3 200,000 _ 10,000
; 3

" 150,000 o 8000
06,000 100,132 6,000
L 80,600 4,000
50,000 2,000

18,785 5 l 130 - 329 1®

Consulado/Embajada  Transacciones Web Entidad Oficina  Transacciones Consulado/Embajada Entidad Oficina  Transacciones
Bancaria Registral Web Bancaria Registral Web

*Una nota de pago puede incluir 1 0 més certificaciones. Departamento de Andlisis y Estadistica
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Servicios electronicos

,:‘L(- \

Cronologia del mes de agosto 2025

Acumulado anual 2025

59,200,908

Comparativo de servicios electrénicos
brindados en el mes de agosto

12,420,422
12M
Biométrico La grafica muestra la comparativa de
195,569 (2.59%) los Servicios electrénicos prestados en oM
el mes de agosto de 2024, con un total
de 12,420,422 y en el mismo mes de &M 7,549,096
2025, un total de 7,549,096. Esto
representa una disminucion  de &M
4,871,326 servicios prestados.
LY
*Como se puede observar el MIDES
consultd 2,703,722 lo que representa M
. un aumento considerable.
Biografico
7,353,527 (97.41%) 2024 2025
WS Instituciones WS Instituciones -
e : (o]
2,268,024 1196664  [ERIR 4084408
Entidad Entidad Entidad
Policia Nacional Civil 994,586 Banco G&T Continental, S.A. 183,791 MIDES 2,703,722
Instituto Guatemalteco De 32868 Banco Promérica, Sociedad _ 141,308 MAGA 798,840
: . INTRAB 255,963
Contraloria General De -171.ﬂ5 i Empsmul M l 5,
MINECO §1sz.w
Ministerio Pablico u 188,688 Banco De Los Trabajadores 93,224
SESAN 131,599
Organismo Judicial 157,727 Banco Industrial, S.A. -!ﬁ.m
58S !1;,304
Administracién rm?i: .99.559 Banco De Desarrollo Rural -73.727
Civ 10,602
Ministerio DET% lm Zigi, Banco Industrial, S.A ;
aide SEGEPLAN 6,515
Instihuto Guatemalisco Py I-,,.m Bac Cv Biometria -46..61! .
ribunal Supremo Electoral |1l.53§ Gu.umw nmx 45,567 MARN 340
ituto Nacional De Ciencias ;4 co3 Trans Union Guatemala. S.A. 43,350 MSPAS 16
200K 400K 600K BOOK ™ 40K BOK 120K 160K 200K MINGOB 15
Cantidad Cantidad
bl EEEERT T
=l 37194 Otros 310,768 TOTAL
Servicios Adquiridos
SERVICIO

Notas de pago

En el grafico se muestra el valor de las 69 notas de pago
emitidas en la venta de los siguientes servicios:

« Consulta de Informacion de Identidad CUI {(Q.1.00).

« Consulta de Informacion de Identidad Huella1A 1 (Q.5.00).
« Consulta de Informacion de Identidad Nombre (Q.2.00).

« Verificacidn Identidad CUI (Q.1.00).

e Verificacion Identidad Huella 1 A 1 (Q.5.00).

« Verificacién Identidad Huella 1 A N (Q.10.00).

« Verificacion Identidad Rostro 1 A 1 (Q.5.00).

« \Verificacién Identidad Rostro 1 A N (Q.10.00).

ROSTRO 1 A1 .114.723

HUELLA 1 A |18,150
NOMBRE 3,760

200K 400K 600K BOOK ™
CANTIDAD

Departamento de Andlisis y Estadistica
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ﬁ e ‘ ﬁ REGISTRO CENTRAL DE LAS PERSONAS ’

, '.-‘|
« " Registro Naclonol de las Personas

¢ RENA Guatemala, 03 de septiembre de 2025
e AP OFICIO RCP-SAR-DCCDR-1012-2025
il m @\ OFICIO RCP-SRCP-DRCP-5241-2025

Registro Nacional de fas Personas

]

i [ REGH
Doctor L 08 SEP 2025 || ; ’ } i . NACEQE':LA ?:E LAS PERSONAS
Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera I V) b/ .
Director Ejecutivo S[S\RO CENTRAL DELAS PERSGAS
Registro Nacional de las Personas -RENAR. | CE=40 aes 2 VoL 08 SEP 2025
Su Despacho. L) A \

: g - LJ I r
DIRECCYON EJECUTIVA
Doctor Arriaga Herrera: FIRMA: orn:__\O 3>

De manera atenta nos dirigimos a usted, en atencion al Oficio Numero DE-2909-2022 de Direccion Ejecutiva, a traves del
cual se traslada copia del Oficio Nimero Ref. CC-201-2022 del Consejo Consultivo del Registro Nacional de las Personas
mediante el cual se indica que el Registro Central de las Personas debe solicitar acceso correspondiente al nuevo reporte
desarrollado por la Direccion de Informética y Estadistica, generar la informacién y luego trasladarlo al Consejo Consultivo.

Derivado de lo anterior, con base en la informacion generada a través del reporte: SOL.2022.014-
Solicitudes_empadronamiento-Administrador de informes (renap.local) creado por la Direccion de Informatica y Esladistica
del Registro Nacional de las Personas -RENAP-, nos permitimos trasladar mediante disco compacto adjunto la informacién
correspondiente al nimero de casos en los cuales el usuario ha hecho uso de la opcion de traslado de informacion al Tribunal
Supremo Electoral -TSE- para que gestione su empadronamiento del 01 al 31 de agosto de 2025, conforme al siguiente

resumen:
AE
L)
(1] 36,133 5,617 7,172 2,221 4 B1,147 | 65%
st 10,160 24,110 7,638 336 1,667 43,911 / 3% |
TOTAL 46,293 / n77 4810 2587 1671 125,058 oo |
Observacion: informacion generada el 03 de septiembre 2025 a las 10:37:05 horas.
pes <=~ —
e ™ Py = T Y
= LS :
o '@ lic. Ratael Arjure-Andiade Bz_'.snucs
Regis G"“"w §utdiraccr de Regkoflentra! de fag Pemsoni¥ael o
W - istto Ce i de las Persond
sadiren! KENAP Guoteme SedReeg;:l:NA ([;umemalo. Guatemio
( { \ / : .' @FE’J' (0
| \ / R L] Ao cwn
- & - - n
Dra. Sandra Lisette Moya Barquin Vo.B (o WS Rqa e P L -
subdirector de| Apoyo Registral en Funciones 0.80-{ /| vt ,;l;'?'n"" QL deas Pl a
Regisiro Central c‘:e |0$I Peg:;?:;clc N\ kU3 &3‘.@‘& e AL
maiaq, J A ENA
sede del RENAP, Guate e
C.C. Archiva \
MLMA Calzada Roosevelt 13-46, zona

PBX: 2416 1900 CALL CENTER: 1516 WWW.RENAP.GOB.CT







REGISTRO CENTRAL DE LAS PERSONAS
Subdireccion de Apoyo Registral
Departamento de Ciudadanos y Control de Datos Registrales

** Registro Naclonol de las Personas B o e T L e e e S

Guatemala, 20 de agosto de 2025
OFICIO RCP-SAR-DCCDR-0954-2025

Doctora Registro Nacional de las Pe -
Sandra Lisette Moya Barquin i RENAP:
Subdirector de Apoyo Registral en Funciones
Registro Nacional de las Personas -RENAP-
Su Despacho.
REGISTRO ZENTRAL DE LAS PERSONAS
Doctora Moya Barquin: SUBD'REC" DE APOYO REGISTRAL

Firma: Hora' 9) « ) C"I

7
De manera atenta me dijo a usted, en atencion a la CIRCULAR DA-SRH-30-2025 de la Subdireccion de Recursos Humanos,
mediante la cual se solicita informacién, haciendo de conocimiento que la referida Subdireccion y el area de Salud y Seguridad

Ocupacional estan realizando el Censo de actualizacion de trabajadores de la Sede del RENAP 2025, informacion que es suma
importancia para efectos de la planificacion del simulacro de evacuacion 2025 y para atender cualquier situacion de emergencia
que se pueda presentar, tal y como sucedio el pasado 8 de julio 2025 con los sismos que provocaron la evacuacion de emergencia
de la Sede del RENAP en dos ocasiones. Este censo incluye a persenas con discapacidad y alguna otra condicion temporal que
sea relevante conocer, para que el equipo de Brigadistas de Emergencia del RENAP pueda brindar una oportuna y adecuada
respuesta en una situacion -RED- (Riesgo, emergencia o desastre) que ocurra en la Sede de la Institucion. En base a lo ocurrido
durante las evacuaciones ya referidas, es critico el detalle de los trabajadores que requieren apoyo y primeros auxilios

psicologicos ante una situacién de esa naturaleza.

Derivado de lo anterior, me permito trasladar adjunta la informacion correspondiente al personal de este Departamento, conforme
a los formatos de CENSO DE ACTUALIZACION® DE TRABAJADORES (SEDE DEL RENAP) y ACTUALIZACION DE DATOS
(PERSONAS CON DISCAPACIDAD), cabe mencionar que se adjunta formato de Ménica Alejandra Caceres Carcamo en copia

en virtud que se encuentra en periodo de vacaciones y el mismo fue remitido via correo electronico.

Atentamente,

C.C. Archiva (Marginada DCCOR 2260-2025)

MLMA .
Calzada Roosevelt 13-46, 2o,

PBX: 2416 1900 CALL CENTER: 1516 WWW.RENAR.GOB.CT




Po s trabajadc vados. a la S¢ AP (Renglon (D118

lDEPARTAMENTO DE CIUDADANOS Y CONTROL DE DATOS REGISTRALES .

Cantidad de trabajadores: 17
Hombres: 5
Mujeres: 12

Observaciones:

Por favor indicar la cantidad de personas asignadas por nivel:

Nivel 1: _X Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Bodega No.5

Ubicacioén fisica: Bodega No.6 Bodega No.7

1) Trabajadoras en estado de gestién
2) Trabajadores mayores de 60 afos.
3) Trabajadores con fobia/miedo excesivo a temblores.

Favor indicar si en

su Direccion hay.

SI_X_ NO___ Si la respuesta es S|, favor detallar:
cul Condicién Nombre completo
| 1678658970101 ] 1__2 3_X_| Candida Xironet Monzdn Chet
| 2325284030101 l 2 3_X_ | Enma Leticia Samavoa Chen : |
[ 2242092990101 ] 12 3_X_| Marisol Del Carmen Biato Curruchich
| 1803034060101 T 2 3_X_ | Mauricio Giovanni Calderén Alvarez 1
E | 123 | |

Reqgistro Nacional de las Personas -RENAP-
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FECHA: 19/08/2025

INFORMACION PERSONAL

Nombres: Ana Priscilla

Apellidos: Rodas Morales

NUmero de CUIL:1992770750101

Numero de Celular: 55867629

“DIRECCIO N A LA QUEPERTENECE: Registro Central de la Personas

Departamento De Ciudadanos y Control De Datos Registrales

Departamento:

Puesto Actual: Asistente Ejecutiva II

Numero de extension 1739

Ubicacién fisica Nivel 1 _X Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4
Bodega No.5 Bodega No.6
Bodega No.7 Especifique ubicacion

Tipo de discapacidad

[x] [] L] ]

Fisica Visual Cognitiva Auditiva
Informacién adicional importante: Usuario en silla de ruedas.
Requiere
Apoyo/ asistencia para evacuar las SI__X _ NO____ _

instalaciones:

Por favor especificar:




sp;ggmék?"naaicuasog: HUMAN
A ; .

FECHA: 19/08/2025

INFORMACION PERSONAL

Nombres: Enma Leticia

Apellidos: Samayoa Chen

Numero de CUI:2325284030101

Nimero de Celular:54121243

DIRECCIO N A LA QUE PERTENECE: Registro Central de la Personas
' Regqistral

Departamento: Departamento De Ciudadanos y Control De Datos Registrales
Puesto Actual: Auxiliar de Analisis y Verificacion de Informacion Biografica
NUumero de extensidon 1906
Ubicacidn fisica Nivel 1 _X__ Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4

Bodega No.5 Bodega No.6

Bodega No.7 Especifique ubicacion

Tipo de discapacidad

x] L] L] ]

Fisica Visual Cognitiva Auditiva
Informacién adicional importante: Por operacién de la columna y cadera
Requiere
Apoyo/ asistencia para evacuar las K i NO_X
instalaciones:
Por favor especificar: Puedo caminar de manera independiente a un paso moderado

Reqgistro Nacional de las Personas -RENAP-




INFORMACION PERSONAL

Nombres: Evenli Eleazar

Apellidos: Méndez Gonzilez

Numero de CUI: 1932092252007

Numero de Celular:35761848

FECHA:

DIRECCION A LAQUE PERTENECE: Registro Central de |a Personas

DebarAmants: Departamento De Ciudadanos y Control DeDatos Registrales
Puesto Actual: Auxiliar de Ciudadanos y Control de Datos Registrales
Numero de extensién 1818
Ubicacién fisica Nivel 1 X Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4

Bodega No.5 Bodega No.6 _ -

Bodega No.7 _Especifique ubicacién _

de discapacidad

[x] ]

Fisica Visual

Informacién adicional importante:

19/08/2025

] ]

Coghnitiva Auditiva

Amputacién transtibial pie izquierdo, fractura con sensacién de

dolor en fémur izquierdo y fractura en la tibi y peroné pie

derecho.
Requiere :
Apoyo/ asistencia para evacuar las SI=X e,
instalaciones:
Por favor especificar: No puedo correr, ni acelerar el paso.
Firma:

: Reqlstr\om i de las Per

s ETATTE L

sonas -RENAP-
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d’.ﬁﬂl Personaos

Guatemala, 05 de mayo de 2025

DIRECCION DE CAPACITACION OFICIO-DC-251-2025

_ REGISTRO CENTRAL DE LAS PERSONAS OFICIO RCP-0945-2025
/ DIRECCION DE INFORMATICA Y ESTADISTICA OFICIO-DIE-1212-2025

fo i
Mari~nal o- " rsonas

I -~

|
Licenciada

Ménica Reneé Recinos Casanova i1
Director de Gestion y Control Interno ok
Registro Nacional de las Personas -RENAP-
Su Despacho.

Estimada Licenciada Recinos:

De manera atenta nos dirigimos a usted en relacion a MEMORANDUM DGCI-SPFI-DCT-0001-2025 a traves del cual
fue requerido el Informe de Resultados de Coordinacién Interinstitucional correspondiente al PRIMER CUATRIMESTRE

2025.

Derivado de lo anterior, se traslada adjunto al presente el Informe de Resultados del Instrumento de Coordinacion
Interinstitucional del Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre el Instituto Nacional de Estadistica -INE-
y el Registro Nacional de las Personas -RENAP-, mismo que se adjunta en formato Word en disco compacto.

Atentamente, 5 ‘ /

Vo.Bo.

A '
Jefe de Afalisis ‘g‘.:say E;tatd::“ia
Nireccitn go o . 3 2 y £sladistica
za y Estadistica Sede del RENAP\Guatemala,
<t RENA® Guaiemeiz, Guatemala £ Cuatemala

Calzada Roosevelt 13-46, zona 7
Sa adjunta lo indicado.
PBX: 2416 1900 CALL CENTER: 1516 WWW.RENAP.GOB.GT

CC. Archivo

W
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IS AL DE LAS PE SON&S
Firma/ Hora: : 1
Ménica Recin a ]
Director de y Interno
Registro Nacional de las Personas -RENAP-
Su Despacho.
Licenciada Recinos Casanova:

0
—_

1‘{_}\

Guatsmala, 02 de septiembre de 2025
REGISTRO CENTRAL DE LAS PERSONAS OFICIO RCP-2016-2025
DIRECCION DE INFORMATICA Y ESTADISTICA OFICIO-DIE-2669-2025

Registro Nacional de jas Personas

ZHRENAP

g v e 0 o et Pambess

nlneerléu
FIRMA

De manera atenta nos dirigimos a usted, en atencion al MEMORANDUM DGCI-SPFI-DCT-0001-2025 del Deparlamento de
Cooperacién Técnica de la Subdireccién de Planificacion y Fortalecimiento Institucional de la Direccién de Gestién y Control
hhrm,modlmhalmalnmluMuparaenmadebslnfmnesdaRewImdo Instrumentos de Coordinacién o
Cmuﬁdn.luwlbluquunuanmﬂadoandisoocompacloyenfomamWord.

Por lo anterior, nos permitimos remitir Informe de la Mesa Técnica de Coordinacion del Convenio de Coordinacidn Interinstitucional
entre el Tribunal Supremo Electoral -TSE- y el Registro Nacional de las Personas -RE :

cuatrimestre del afio 2025.

g
Jefe de Andlisis de Sistemas de Informaciér
Direcclén de Informética y Estadlislica
“ade del RENAP Guaiemala, Guatomala

Calzada Roosevelt 13-46, zana 7 i P
PBX:Z‘-\S‘BOOCALLMWW'GO '/’
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Reglstro Noeolonol de los Personas

. REGISTRO CENTRAL DE LAS PERSONAS
¢ Subdireccién de Apoyo Registral
Dcpnmmcnt.o de Cludadanos y Control de Datos istrales

Guatemala, 18 de agosto de 2025
OFICIO RCP-SAR-DCCDR-0941-2025

Registro Nacional de las Parsonas -RENAF

, ! PR A ey =
MSc. '
Luls Radl Henéndez Sandoval I 19 AGO

Subdirector Administrativo Reglstral FL .

Registro Nacional de las Personas-RENAP- oubdlrcc-' an A 7=i!‘:>lrallvo Reglstral
Su Despacho. Reglstra Centra) de las Personas

Bl e - =8 Hora: 4019‘1

De manera atenta nos dirigimos a usted, en atencion al Oficio DGCI-SPFI-DCT-0895-2025 remitido por el Departamento de
Cooperacién Técnica, de la Subdireccion de Planificacion y Fortalecimiento Insitucional, de la Direccion de Gestion y Control
intemo, mediante el cual se hace de conocimiento que se ha iniciado el proceso de negociacion de un nuevo CONVENIO DE
COORDINACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE LA COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y DERECHOS HUMANOS
-COPADEH- Y EL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-, por lo que con el propésito de establecer necesidades
reciprocas, se solicita que se expongan aspectos en los que la Comision Presidencial por la Paz y Derechos Humanos -COPADEH-
pueda contribuir en su quehacer, en virtud de la competencia de dicha institucién y de no existir alguna necesidad en relacion a
las actividades propias de la Comision Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos -COPADEH-, se solicita informario por
escrito.

Hs_a Herndndez Sandoval:

Derivado de lo anterior, nos permitimos indicar que derivado del quehacer del Departamento de Ciudadanos y Control de Datos
Registrales se solicita poder contar con actividades que permitan conocer los distintos procedimientos, manejo, integridad y
confidencialidad de la informacion por la Comision Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos -COPADEH-.

Vo.Bo.

Sede del RENAP, Gualemala, Guatemaio

C.C. Subdireccion de Apoyo Regisral (Marginado 1274-2025)
Archivo (Marginado 2211-2025 Finaliza)
MLMA
Calzada Roosevelt 13-46, zona 7
PBX: 2416 1900 CALL CENTER: 1516 WWW.RENAP.GOB.CT
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Guatemala. 12 de ogosio de 2025
Oficlo DGCI-5PFI-DCT-0495-2025

Registro Nacional de las Personas -RENAP-

n. Edda Lisseite Torufio Clsneros
Lic. César David Son Dardén
Ucda. Kreslie Eugenia Medina Rosales
M.Sc. José Danlel Girén Miranda
M.A, ingrid Orafia Montfiel Bomios
Dra. Heldl Lorena Meigar Reyna
Reghsiro Naclonal de las Personas -RENAP-
Presente

Eslimodos Profesionales:
Con un cordiol saludo nos dirgimos a ustedes desedndoles éxilos en sus aclividades diarias,

De ocuerdo con lo que establece la filercl h) det orficulo 7 del Decreto nimero 90-2005, Ley del
Registro Naclonal de las Personos, para el ejercicio de sus lunclones, el RENAP deberd mantener estrecha
¥ permanente coordinacién con instifuciones de derecho pibfico o privado: asimismo de contormidad o
lo que estoblece el Manual da Normas y Procedimientos del Departomento de Cooperacion Técnica, por
este medio se hace de su conocimiento que se ha Iniclodo el proceso de negociacién de un CONVENIO
DE COORDINACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE LA COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y DERECHOS
HUMANOS -COPADEH- Y EL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-.

Con el propdsifo de establecer necesidodes reciprocos. es oporfuno que expongon aspecios en 10s

que Comisibn Presidencial por la Paz y Derechos Humanos -COPADEH- pueda contibulr en su

. en vilud de la competencia de dicha Imtifucién. por lo que por este medio nos pemitimos
wbmbm

.f “La Comisidn Presidencial por lo Paz y los Derechos Humanos -COPADEH-, es una dependencia de lo
Presidencio de la RepUblica y fue creada en forma lemporol con el Acverdo Gubemativo 100-2020 de
fecha 30 de jullo de 2020." [sic]

£l 08 de diciembre del 2022, por medio del Acuerdo Gubemalivo 305-2022, se detogo-el Acuerdo
cw-rmmns-mu mediante el cual se cred de formo temporal la Comisidn Presidenciol del Didlogo
-CPD-, subrogando sus competencias y obligacionas en la Comisidn Presidencial por la Poz y los Derechos
Hm-COFAEHnAwmwmdoddm&mmmmvacmmmmw-

2024, se emiten reformas ol Acuerdo Gubemativo 100-2020.
Misidn:

“Asesorar y coordinor con las dependencias del Orgonismo Efecufivo ia progromacidn y gestidn de los
Derechos Humanos y e cumplimienio de los Acuverdos de Poz para contribuir o lo consolidacién de lo
democracia en Guatemalo,”

Vhién:

, "En 2031, ser jo instifucion rectora que impulsa la proteccion efectiva de la dignidad humana, el respelo
de los derechos humanos y ef cumplimiento de los Acuerdos de Paz como pliares fundomenlales para o
convivencia pocfica en una socledod mds Justa e inclusiva.”

Calzada Roosevelt 13 46, zona 7
PBX: 2416 1900 CALL CENTER! 1516 WWW.RENAP.COB.GT




REGISTRO CENTRAL DE LAS PERSONAS
‘RENAP DEPARTAMENTO DE CIUDADANOS Y CONTROL DE DATOS REGISTRALES
. 7 MNaclonol de ias Pei

Guatemala, 05 de septiembre de 2025
OFICIO RCP-SAR-DCCDR-1015-2025

MSc.

Luis Radl Hernandez Sandoval

Subdirector Administrativo Registral
Registro Nacional de las Personas-RENAP-
Su Despacho.

MSc. Hernandez Sandoval:

De manera atenta nos dirigimos a usted, en atencion al Oficio DGCI-SPFI-DCT-0791-2025 remitido por el Departamento de
Cooperacién Técnica, de la Subdireccion de Planificacion y Fortalecimiento Institucional, de la Direccién de Gestion y Control
Interno, mediante el cual se hace de conocimiento que se ha iniciado el proceso de negociacion del CONVENIO DE
COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE EL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y EL REGISTRO
NACIONAL DE LAS PERSONAS, por lo que con el proposito de establecer necesidades reciprocas, se solicita que se
expongan aspectos en los que el Ministerio de Relaciones Exteriores pueda contribuir en su quehacer, en virtud de la
competencia de dicha institucion y de no existir alguna necesidad en relacion a las actividades propias del Ministerio de
Relaciones Exteriores, se solicita informarlo por escrito.

Derivado de lo anterior, nos permitimos indicar que el Departamento de Ciudadanos y Control de Datos Registrales solicita, se
pueda incluir o contemplar un procedimiento para el retorno de los Documentos Personales de Identificacién al territorio
guatemalteco de personas que se encuentren fallecidas, que estén vencidos o que se traten de casos de dos o més solicitudes
de DPI iniciadas y sin finalizar.

Atentamente,

Registro Central de las
de gel RENAP Guatemola. G

Vo.Bo.

Dra. Sandra/ Liseft
Subdirector poyo Registral en Funciones
Registrg Central de las Personas
sede del RENAP, Guatemala, Guatemala

C.C. Subdireccién de Apoyo Registral (Marginado RCP-SAR-1403-2025)
Archivo (Marginado 2416-2025 Finaliza)
MLMA

Calzada Roosevelt 13-46, zona
PBX: 24161900 CALL CENTER: 1516 www.renap.gob.g




" Registro Naclonal de las Personas

. DIRECCION DE GESTION Y CONTROL INTERNO
A }S-D " Subdireccién de Planificacién y Fortalecimiento Institucional
! a N Departamento de Cooperacién Técnica

Guatemala, 3 de septiembre de 2025
Oficio DGCI-SPFI-DCT-0791-2025

Licda. Edda Lissette Torufio Clsneros Registrador Central de las PersonasRegistro Nacional de las Personas -RENAP-
Lic. Edgar Alfredo Mendoza Barquin Director de Presupuesto

Ing. José Danlel Girén Miranda Director de Informética y Estadistich _@ N

M.A, Ingrid Oralia Montiel Bamios Direccién Administrativa

Ing. Victor Manvel Gonzdlez Pérez Direcclén de Procesos

Regisiro Naclonal de las Personas -RENAP-

Su Despacho

Estimados Profesionales: E LAS PERSONAS

. 15:99

Con un cordial saludo nos didgimos a ustedes desedndoles éxitos en sus actividades diaha

De acuerdo con lo que establece la literal h) del articulo 7 del Decreto nimero 90-2005 del Longreso de
la Republica de Guatemala, Ley del Registro Nacional de las Personas, para el ejercicio de sus funciones,
el RENAP debera mantener estrecha y permanente coordinacién con instituciones de derecho publico o
privado; asimismo de conformidod o lo que establece el Manual de Normas y Procedimientos del
Departamento de Cooperacion Técnico, por este medio se hace de su conocimiento que se ha iniciado
el proceso de negociacion del CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE EL MINISTERIO DE
RELACIONES EXTERIORES Y EL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS, respecto a la personalizacion e
impresién del Documento Personal de Identificacién -DPI- en los Misiones Diplomdaticas y Consulares de
Guatemala en el Extranjero.

Con el propésito de establecer necesidades reciprocas, es oportuno que expongan aspectos en los que
el Ministerio de Relaciones Exteriores pueda contribuir en su guehacer, en virtud de Ia competencio de
dicha institucién, por lo que por este medio nos permitimos comportir la siguiente informacion:

Misién

Es la institucion del Estado a quien le comesponde, bajo la direccién del Presidente de lo RepuUblica. lo
formulacién de las politicas y la aplicacién del régimen juridice relafivo a las relaciones del Estado de
Guatemala con ofros Estados y personas o instituciones juridicas de derecho internacional, asi como la
representacion diplomatica del Estado, la nacionalidad guatemalteca y los asuntos diplomdaticos y
consulares.

Visién

Ser lo dependencia que gestiona, coordina y ejecuta la Poliica Exterior con eficiencia y eficacia,
respondiendo a los intereses nacionales del Estado de Guatemala y a las necesidades de la poblacién
guatemalteca.

Funclones

a) Coordinor, analizar, apoyar y dar seguimiento a la negociocion de convenios comerciales, de
inversiones; de préstamos; de furismo, medio ambiente, de transporte; de comunicaciones: de
ciencia y tecnologio: de Integracién econémica; de trabgjo: de integracién de bloques
extraregionales; de energia; de propiedad industrial e intelectual y cooperacién internacional
técnica y financiera: de educocién y capacitacién, y otros relacionados.

b) Dirigir y coordinar las relaciones bilaterales o con organismos multilaterales de Greas sefaladas en
la fiteral a) anterior, siempre que lo representacién del pais no comresponda por ley a ofro
Ministerio o enfidad de Goblerno, en cuyo caso parlicipard en apoyo al mismo.

c) Otros relacionadas con el desarrollo econdmico, clentifico-tecnolégico y ombiental y con el
proceso de globalizacién econémica.

d] Coordinar, analizar. apoyar y dar seguimiento a Ia negociacién de convenios de cardcter
politico: geopolitico; de derechos humanos: sobre Belice: integracién politica centroomericana:
acuerdas de Integracién o cooperacién social, cultural arfistica, deportivos, sobre aspectos
éMicos, refligiosos y lingUlsticos: derecho infernacional, liigios internacionales: limites y fronteras:
migracién; drogas: temrorismo; seguridad ciudadana: soberania; salud, viviendo y asentamientos
humanos; de poblocién; seguimiento y opoyo a mecanismos de implementacion de acuverdos
derivados de conflictos. y ofros relacionados.

e] Dirgir y coordinar las relociones bilatercles o multilaterales de carécter politico, social, cultural y
de las ofras dreas sefialodos en la literal d) anterior, siempre que la representacién del pals no

Calzada Roosevelt 13 46, zona 7
PBX: 2416 1900 CALL CENTER: 1516 WWW.RENAP.GOB.GT
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REGISTRO CENTRAL DE LAS PERSONAS
Subdireccién de Apoyo Registral
Departamento de Ciudadanos y Control de Datos Istrales

Guatemala, 27 de agosto de 2025
OFICIO RCP-SAR-DCCDR-0983-2025

Regislro Nacional de las Personas -RENAP-

) [N []
Ingeniero
José Danlel Girén Miranda 2 § AGO 2025
Director de Informética y Estadistica -

Registro Nacional de las Personas -RENAP-

Direcci6
80 DS, . ‘recc n ge rormitlcfa ¥ Egédﬁtlet !

Ingeniero Girén Miranda:

De manera atenta nos dirigimos a usted, con el objeto de solicitar su apoyo en relacion a la creacion de una carpeta compartida adicional para el uso
del Departamento de Ciudadanos y Control de Datos Registrales.

Por lo anterior, nos permitimos trasladar 05 formularios de BOLETA PARA CREACION Y MODIFICACION PARA EL ACCESO A CARPETAS
COMPARTIDAS DENTRO DEL SERVIDOR, asimismo, cabe mencionar que se adjunta boleta de Delmy Anally Gutiémez Heméandez en copia en
virtud que se encuentra en la Oficina 504 comespondiente al Registro Civil de las Personas del municipio de San Jorge, departamento de Zacapa y
la misma fue remitida via correo electronico. —\

Por la importancia del tema se solicita su apoyo a la brevedad posible.

Alentamente,

Calzada Roosevelt 13-46, zona 7
PBX: 2416 1900 CALL CENTER: 1516 WWW.RENAP.COB.GT




WRENAF coms: | )

BOLETA PARA CREACION Y MODIFICACION PARA EL ACCESO A CARPETAS

COMPARTIDAS DENTRO DEL SERVIDOR
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-

ﬁct \.xce\ \“\uc.v\ [Cﬂﬂwﬂﬂh*mum

»1}%lomrzg_m.§
&4 EQ, « | Numero de extensién
u\m \b:tg‘a\‘f\l-'i"'"b"'“ | 2y

Dependencia a la que pertenece ’Eec,\‘é\\c, Cedvrd & O \)t'v*{%o (\QW*CIL\.\O ="€, i
(direccién y departamento): s&\c‘h@ 4 Codve\ de Wedars \Leophedes

Deportamentsy municpo: Qm\cmm. (ucdemncls, | omnsdelremr s | Sede de)| TENAP]

Motivo de fa sollcitud: Creacién ® Modificacién O

Nombre de la carpeta: [ ’P\QQZ3\(—‘\"£ KU € (@.0115

P

fos

o

NOTA: Al trabajador del RENAP, por este medio se le creard una carpeta compartida en la

documentos normativos vigentes a la fecha del hecho, asi como las responsabilidades civiles y/o penales que de |as mismas se deriven. Por seguridad

todas las carpetas estardn ocultas. La Direccién de Informadtica y Estadistica es responsable de |3 disponibilidad de los servicios mids no del contenido

y del mal uso que el lnblhur que accede a estas les dé.
i DEPARAMENEG DEINERAESTRUCTURAINEORMATI

EED) v renspaobiat
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RY, \

“ 'Rm—_ A P Correlativo: [ )

BOLETA PARA CREACION Y MODIFICACION PARA EL ACCESO A CARPETAS

COMPARTIDAS DENTRO DEL SERVIDOR
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-

Fecha: (72 [ OB |2

r

: ‘E\‘\tc-\z\\. | ‘cadigo Unico de Identificacién | !
piad mmvf | cuk: 2T 1L0IseN0T

C\\ AT ) \\‘ Numero de extensién f C\(b‘l

J gc) &2 ’, ) \lﬁ" Ree \@Iéfoulu

Fsyb\\() Cifk\\\c\ 3{ \(\J \)f\’b.(w(.) 1_)(_ .w\(‘_.m(u.\\o SQ ‘
Giodcseaned v (G Ve ey Lec\\\\ct\% S

[Crudenacx,, Gucdeuncly, Ofins delRENAP s splca Spe So T

Creacién ® Mnd!ﬁ:a:léno

todas las carpetas estardn ocultas. La Direccién de Informitica y Estadistica es responsable de la disponibilidad de los servicios mds no del contenido
y del mal uso que el trabajador que accede a estas les dé.
AR DEPARAMENTEDEINFERAESTRUETURAUNFORMATICA




RENAP el l

Noctanal de ios Persenss

BOLETA PARA CREACION Y MODIFICACION PARA EL ACCESO A CARPETAS

COMPARTIDAS DENTRO DEL SERVIDOR
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-

omix IO Ve, (octa ™ | Sides Unics da entncackin
Nombre com G Zeral N B J-cm ZZL'&EQ_&Q:\CJ__
Puesto: “': | Ceaak wof_& Q}DS\\‘C ‘:Tfomk:‘ ____2_0'5_1_——-!

Devendendaniampee” (Lo civo Ceodel S\  Vewood G e étmqu)o k|
T T N Y R Vs e xze%m&mﬂ*_

e i EJC}Q . (i\udC \c\e, | Oficinadel RENAP (iaplical: | 52 oA QEVAQ |

Motivo de la solicitud: . Creacion ® Modificacion O

Observaciones:

TARerienmed

Capacidad: : ; 20G8 [:] 50G8 [:I

TIPO DE PERMISOS PARA |

Sedo del RENAP Guclemoin Guatemala

NOTA: Al trabajador del RENAP, por este medio se le creard una carpeta compartida en la cual se dcduciri& responsabilidades previstas en los
documentos normativos vigentes a la fecha del hecho, asf coma las responsabilidades civiles y/o penales que de las mi se deriven. Por seguridad

todas las carpetas estardn ocultas. La Direccién de Informiltica y Estadistica es responsable de la disponibilidad de los servicios mis no del contenido
y del mal uso que el b‘lbahdor que accede a estas les dé.

v




Melvin David Alegria Garcia

De: Leonardo Cobén Montenegro <lcobon@renap.gob.gt>

Enviado el: lunes, 01 de septiembre de 2025 11:28

Para: ‘Byron Adonias Garcia Gonzalez'

cc: 'Jhonatan Wilfredo PU Morales'; ‘Maria Licet Moran Aldana’; ‘Melvin David Alegria
Garcia '; 'Babinthon Alberto Molina Jiménez'

Asunto: RE: SOFTWARE ENROLAMIENTO PARA EMPADRONAMIENTO

Buen dia ingeniero, podrias apoyarnos complementando lo solicitado, para ver si actualmente la ultima version no deja
guardar solicitudes con la version anterior.

Saludos,
Ing, Leonardo Cobdon Montenegro
‘e de Andlisis y Estadistica

De: Melvin David Alegria Garcia <malegria@renap.gob.gt>

Enviado el: lunes, 01 de septiembre de 2025 10:31

Para: Babinthon Alberto Molina Jiménez <bmolina@renap.gob.gt>

CC: Leonardo Cobén Montenegro <lcobon@renap.gob.gt>; 'Jhonatan Wilfredo Pu Morales' <jpu@renap.gob.gt>; 'Maria
Licet Moran Aldana' <mmoran@renap.gob.gt>

Asunto: SOFTWARE ENROLAMIENTO PARA EMPADRONAMIENTO

Importancia: Alta

Buen dia Ing. Babinthon, deseando el mejor de lo éxitos en sus actividades.

El motivo del presente es para solicitar de su valioso apoyo para que nos puedan indicar si a la fecha existen Oficinas de
“NAP a nivel nacional las cuales no cuenten con la implementacion de la nueva version del software de enrolamiento
ira el empadronamiento al momento de realizar la captura de datos para la solicitud de DPI.

Saludos,

A.nar David Alegria

Departamento de Ciudadanos y Control de Datos Registrales

Registro Contral de las Porsonas

@ Calzada Poossveit 1346 2ona T
Cuatornala, Custemala
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Melvin David Alegria Garcia

De: Luis Daniel Casasola Lemus <lcasasola@renap.gob.gt>

Enviado el: miércoles, 27 de agosto de 2025 12:13

Para: ‘Melvin David Alegria Garcia '

CC: ‘Leonardo Cobon Montenegro'; ‘Kimberly Analy Ramirez Solares'; 'Maria Licet Moran
Aldana’

Asunto: RE: ACTUALIZACION REPORTE DOS O MAS SOLICITUDES DE DPI

Buenas tardes Melvin, se procedio a realizar la modificacién del reporte .

— ST e e e e s

Resumen Nacional:

ACT-DPI Rechazado En Sede En Transito 2 2 7 5 9 6 8

BDD-Buzdn de DPI con Devolucion 0 0 3 3 8 14 12

B RPD-RECHAZO PARA DESTRUCCION 0 0 0 0 0 0 0
CNCA RDD-Recepcion Documentos de Devolucién 0 0 3 2 8 15 | 16
DRC-DPI rechazo correspondencia 0 0 0 0 0 0 0

i , SUB-TOTAL| 2 2 13 0 | 25 35 36

AC-DPI RECHAZADO EN SEDE 0 0 0 1 0 1 0

ALP-SERIE E IMPRESORA ASIGNADA 0 0 0 0 0 0 0

B8-DPI RECIBIDO EN SEDE CONFIRMADO 0 0 5 5 7 9 15

= oo DT-DPI TRANSITO COURIER 0 0 0 0 0 0 0
TO-DPI EN TRANSITO A OTRA OFICINA 0 0 0 0 0 0 0

B9-DPI RECIBIDO EN CORRESPONDENCIA 0 0 0 0 0 0 0

- SUB-TOTAL| 0 0 5 7 7 10 15

Cualquier duda o consulta a la orden.

Saludos.

De: Melvin David Alegria Garcia <malegria@renap.gob.gt>

Enviado el: miércoles, 27 de agosto de 2025 10:59

Para: 'Luis Daniel Casasola Lemus ' <Icasasola@renap.gob.gt>

CC: Leonardo Cobdn Montenegro <lcobon@renap.gob.gt>; 'Kimberly Analy Ramirez Solares'
<karamirez@renap.gob.gt>; 'Maria Licet Moran Aldana' <mmoran@renap.gob.gt>

Asunto: ACTUALIZACION REPORTE DOS O MAS SOLICITUDES DE DPI

Importancia: Alta

Buen dia Daniel,



> "‘ 4

Atendiendo instrucciones y en seguimiento a los temas de la Mesa de Trabajo para los casos de dos o mas solicitudes de
DPIy a los compromisos adquiridos el dia de hoy en la referida mesa, solicité de su valioso apoyo para la actualizacion
del reporte “SOL.2023.024-Solicitudes a Depurar con Posterior” para que las solicitudes que se encuentran en el estatus
RDD-Recepcién Documentos de Devolucién a nivel nacional y en el extranjero pasen a ser parte de la estadistica de la
acciones Con solucién Identificada.

ACT-DPI Rechazado En Sede En Transito

Saludos cordiales,

F.na7 David Alegria

Técnico de Ciudadan: ontrol de Datos Registrales

Departamento de Ciudadanos y Control de Datos Registrales
@ Calisda Booseved 13 44 ora T,

Cuatemata, Cuatemnala

Registro Central do las Porsonas

@ wws reRaRgob gt

"Este correo electronico, su contenido y anexos son CONFIDENCIALES y pueden contener informacién PRIVILEGIADA para uso exclusivo de su destinatario.

Si ha recibido este correo por error o si existe error en el destinatario, por favor no lo copie o distribuya, ni realice ninguna accion relacionada con el mismo. En su
lugar, por favor notifiquelo al remitente y bérrelo de su bandeja de entrada de correo de forma inmediata. Las opiniones expresadas en este correo son
responsabilidad exclusiva de su autor y no son necesariamente compartidas o apoyadas por el Registro Nacional de las Personas -RENAP-, quien no asume a
través de este correo obligaciones ni se responsabiliza del contenido del mismo. EI RENAP se reserva las acciones legales que correspondan contra todo tercero
que acceda de forma ilegitima al contenido de cualquier mensaje externo procedente de la misma. Para informacion y consultas visite nuestro sitio web
www.renap.gob.gt"."

““Este correo electronico, su contenido y anexos son CONFIDENCIALES y pueden contener informacion PRIVILEGIADA para uso exclusivo de su destinatario.

Si ha recibido este correo por error o si existe error en el destinatario, por favor no lo copie o distribuya, ni realice ninguna accién relacionada con el mismo. En su
lugar, por favor notifiquelo al remitente y borrelo de su bandeja de entrada de correo de forma inmediata. Las opiniones expresadas en este correo son
responsabilidad exclusiva de su autor y no son necesariamente compartidas o apoyadas por el Registro Nacional de las Personas -RENAP-, quien no asume a
través de este correo obligaciones ni se responsabiliza del contenido del mismo. EI RENAP se reserva las acciones legales que correspondan contra todo tercero
que acceda de forma ilegitima al contenido de cualquier mensaje externo procedente de la misma. Para informacién y consultas visite nuestro sitio web

"o

www.renap.gob.gt

"'Este correo electronico, su contenido y anexos son CONFIDENCIALES y pueden contener informacion PRIVILEGIADA para uso exclusivo de su destinatario.

Si ha recibido este correo por error o si existe error en el destinatario, por favor no lo copie o distribuya, ni realice ninguna accion relacionada con el mismo. En su
lugar, por favor notifiquelo al remitente y borrelo de su bandeja de entrada de correo de forma inmediata. Las opiniones expresadas en este correo son
responsabilidad exclusiva de su autor y no son necesariamente compartidas o apoyadas por el Registro Nacional de las Personas -RENAP-, quien no asume a
través de este correo obligaciones ni se responsabiliza del contenido del mismo. EI RENAP se reserva las acciones legales que correspondan contra todo tercero
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2 2 7 5 8

BDD-Buzén de DPI con Devolucién 0 0 1 2 6

Comsahiciin RPD-RECHAZO PARA DESTRUCCION 0 0 0 0 0

identificada

DRC-DPI rechazo correspondencia 0 0 0 0 0

 SUBTOTAL| 2 8 7 14

AC-DPI RECHAZADO EN SEDE 0 0 0 0 0

B8-DPI RECIBIDO EN SEDE CONFIRMADO 0 0 ] 0 1
ALP-SERIE E IMPRESORA ASIGNADA 0 0 0 0
En proca: RDD-Recepcién Documentos de Devolucién 0 0 3 2

analisis

DT-DPI TRANSITO COURIER 0 0 0 0 0

TO-DPI EN TRANSITO A OTRA OFICINA 0 0 0 0 0

SUB-TOTAL| © 0 3 2 9



