NIT que Realizé la Consuita:

71494103 \\)\'9

/

N

Identificador Documento del Verificador Fecha de Generacion:

mobiliaria:

R AN Feb 10, 2025, 12:11 PM
Detalle de Documentos
Tipo Documento: FEL
Fecha Emision: 28/02/2025 09:27:15
Emisor: 71494103
Agente de Retencidn: No es agente de retencion. L
Establecimiento: MARIA IVONNE CADENAS FRANQUEIRA
Receptor: 52468050-REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-
Monto Total: GTQ GTQ 12000.000000
No. de Acceso: 0
Anwntorizacion: 86B62719-9AA8-4764-8CB8-8721344246AE
Serie: 86B62719
Nimero del DTE: 2594719588
se de recibido: FCiD202520250210T09:27:1506:0086B627199AA847648C888721344246AE
_ __ha de la consulta: 10/02/2025 12:11:25
Estado: Activo .
Asociado a una garantia No
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SITUACION DEL CONTRIBUYENTE:

NO PRESENTA INCUMPLIMIENTOS
Al 10/02/2025 12:11:42

-

CONTRIBUYENTE Y/O EMISOR
71494103
_ ABRE MARIA IVONNE, CADENAS FRANQUEIRA DE ARRIVILLAGA /
RESUMEN
TIPO DE INCUMPLIMIENTO ya
{FELICITACIONES! /

NO PRESENTA INCUMPLIMIENTOS TRIBUTARIOS

£l no presentar incumplimientos, no garantiza que el contribuyente pueda obtener la "Solvencia Fiscal", ya que el proceso de emision
de la misma, considera otras obligaciones nc incluidas en el Verificador Integrado.

Coaar et s yraravaltar i ocr oo







de las declaraciones presentadas puedes hacerlo en Agencia
Virtual ingresando Usuario y Contrasefia, si ain no tienes tu
contrasefia, ingresa a https://portal. sat.gob.gt/portal/
selecciona Agencia Virtual en la opcién "Solicitar Usuario”,
luego preséntate a una Agencia u Oficina Tributaria o llama al
Contac Center de la SAT, teléfono 1550.

Para actualizar tus Datos de RTU, asi como verificar el detalle /

Verifique la validez de la presente consulta
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Factura Pequefio Contribuyente

MARIA IVONNE, CADENAS FRANQUEIRA DE ARRIVILLAGA NUMERO DE AUTORIZACION:
Nit Emisor: 71494103 86B62719-9AA8-4764-8C88-8721344246AF
MARIA IVONNE CADENAS FRANQUEIRA . Serie: B6B62719 Nimero de DTE: 2594719588
KILOMETRO 21.5 CARRETERA A EL. SALVADOR LOTIFICACION Numero Acceso:
MONTE PINASCO LOTE 10, A zona 0, Fraijanes, GUATEMALA Y
NIT Receptor: 52469050 Fecha y hora de emision; 28-feb-2025 09:27:15
Nombre Receptor: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- HENAP/ Fecha y hora de cerificacion: 10-feb-2025 09:27:15
Direccion comprador: CALZADA ROOSEVELT 13-48, ZONA 7, CIUDAD
DE GUATEMALA
#No B/S  Cantidad Descripcion Precio/Valor Descuentos (Q) Otros Total (Q) Impuestos
) unitario () Descuentos(Q)
1 Servicio © 1 Porservicios técnicos 1200000 0.00 0.00 12,00000 *

prestados al RENAP, durante
el periodo comprendido del /’
01/02/2025 al 28/02/2025,
seguin cumplimiento

contrato 145-2025.

TOTALES: 0.00 0.00 12,00000 <~

* No genera derecho a crédito fiscal

! Datos del certificador  § (\

rerintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949

"Contribuyendo por el pais que todos queremos"



RAZON: PROCEDE EL PAGO DE SERVICIOS TECNIC(/)S

SEGUN INFORME DE ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE_J
EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01/02/2025 A 8[02[2025
PRESTADO AL SUSCRITO A ENTER{ :




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

ANO 2025.

FECHA: 28/03/2025

- 7 7
Actividades del Mes: Del 01/ Oﬁ'/ 2025 al 28// 07, /2025
Nombre del Contratista: Maria Ivonne Cadenas Franqueira
Niamero de Contrato: 1452025 -~
Vigencia del Contrato: 06/017202% al 31/13/2025 <
Renglén Presupuestario: 029 “Otrz;ls remuneraciones de personal

temporal

Servicios: Técnicos ”
Direccion quien Supervisa: Registro Central de las Personas /

ACTIVIDADES REALIZADAS

1.- 1.2 Apoyar en fortalecer las actividlades de los Operadores del Centro de
Informacién, Monitores de Atencién y Servicio al Usuario y Auxiliares de Atencién y
Servicio al Usuario y demds personal designado en el Departamento de Atencién y
Servicio al Usuario en sus distintas ubicaciones, con relacién al cumplimiento del
Protocolo para la Atencién a Usuarios que solicitan servicios del RENAP.

v' Apoyé en el monitoreo de los Operadores del Centro de Informacion encargados de la
atencién al usuario, asegurando que se cumplieran los estandares de calidad en el
servicio y de conformidad al PROTOCOLO PARA LA ATENCION A USUARIOS QUE
SOLICITAN LOS SERVICIOS DEL RENAP, especificamente a los tiempos de respuesta
de comunicaciones (Anexo I).

¥ Apoyé en monitoreos y seguimiento a la atencidén que se brinda a través de las vias
de comunicacién no presenciales de la Institucién, asi como escucha de llamadas
telefonicas (Anexo II)

Je-#e_d sencion y Servicio akUsuario
Registro Central de 1as Personas
Sede d=i RENAP Guatarnaia, CGuaiemala
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