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SITUAcldN DEL CONTRIBUYENTE :

NO PRESENTA INCUMPLIIVIIENTOS

Al  01/12/202510:42:02 AM

Hi5±- u

~      _y„.    ,\drv~,i                          `cbNTR,Bu¥ENjE{<¥joEM,§oR    \

NIT 109310268

NOMBRE FERNANDO JOSE, LOPEZ PINEDA

RESuutEwi  L„     ~{   v,'

TIPO DE INCO'g!PLIMIENTO

iFELICITACIONES! ~
NO PRESENTA INCUMPLIMIENTOS TRIBUTARIOS

El  no pTesentar incumplimientos,  no garantiza que el contribuyente pueda obtoner la "Solvencla  Fi.scar,  ya que el  proceso de emisi6ndelamlsma,consideraotrasobligacionesnoincluidasenelVerificadorlntegrado.



Para  actualizar tus  Datos  de  RTU,  asi  como  verificar  el  defalle
de  las  declaraciones  presentadas  puedes  hacerlo  en  Agencia
Virtual   ingresando  Usuario  y  Contrasefta,   si  atln  no  tienes  tu
contrasefia,    ingresa         a             https://portal.sat.gob.gvportal/
selecciona  Agencia   Virtiial   en   la   opcl6n      ''Sollcitar   Usuario",
luego   pres6ntate  a  una  Agencia  u  Oficina  Tributaria  o  llama  al
Contac Center de la SAT, tel6fono  1550.

®

®

Veriflque ]a validez de la presente consulta
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Factura Pequefio Contribuyente

FERNANDO JOSE , L6PEZ PINEDA   /
Nit Emlsor: 109310268
FERNANDO JOSE L6PEZ PINEDA
9 AVENIDA  lles RESIDENCIAL EL PARAISO 1, zone 7. MIXCO,
GUATEMALA
N IT Receptor: 52469050
Nombre Rcoeptor: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS-RENAP{
Dlrocci6n comprador: CALZADA ROOSEVELT 1346. ZONA 7

NOIV]ERO DE AUTORIZAC16N:
I)D29DE03-7D844E4F-9FDA-3A83F916E83C

Serle: DD29DE03 Ntimoro de DTE: 2105®22799
Num®i.a Accoso:/

Fecha y hora d8 emision:  22-die-202510:24:17
Focha y hora de cert]flc8ci6n: 01 rdic-202510:24:17

Moneda:  GTQ

ffl`lo             B/S        Cantidrd                     Descripcion

I          PORSERV[CIOS  /

!iE%;!!,i#;i5in!,2a:ig5,
TOTALES:

I)e8cuentos (Q)     ;               Otros                           Total (Q)                      ]mpue8tos
Deacuentos(Q)

o.oo '                                  o.oo                           8,ooo.oo

0.00 )                                  0.00                          8,000.00 ,

CQ'\CG\C\10

Contrlbuyendo juntas por Guatemala
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INFORME MENsuAL DE ACTrvlDADrs
ARO 2025.

RECHA: 31/12/2025

Actividade8 del Meg: Del 01/12/2025 al 31/ 12/2025

Nonbre del Contrati8ta: Femando Jose I,6pez Pineda
Ninero de Contrato: 135-2025

Vlgencla del Contrato: o6/oi/2o25 al 31/ 12/2o25

RetLg16n Pre8upue8tarlo : 029 "Otras remuneraciones de personal
temporal"

Servlclo8: Tecnicos
Dlrecci6n qulen Supervi8a: Registro Central de las Personas

ACTIVIDADES REALIZADAS

®

a

1.-  Actlwldad   I.6|  Realizar  otra8  actiwldadeB  que  le  Scan  a8ignadas  per  el  Jefe  del
Departamento de Atenci6n y Servicio al UBuario y/o autoridade8 del Regi8tro Central de
la8 Per8ona8, en relaci6n a lo8 8ervicio8 contratado8.

/    Apoye en realizar informes de apertura y preliminares de la atenci6n brindada en la Sede del
RBNAP y en las Oficinas del RENAP, donde el Departamento de Atenci6n y Servicio al Usuario
tiene presencia,  con los datos proporcionados por log Auxiliares y/o Monitores de Atenci6n y
Servicio al Usuario del mes de noviembre de 2025 (Anoxo I).

/    Apoye en realizar informes de log avances de Evaluaci6n del  Servicio a traves de  C6digo QR,
de la Sede  del RENAP y Oricinas del  RENAP ubicadas  en Zona 9,  Metronorte,  Villa Nueva y
San  Jose  Pinula  del  departamento  de  Guatemala,  de  las  fecha§  04  al   10  y  11  al  17  de
noviembre    del    presente    ario,    remitido    al    Coordinador    del    Centro    de    Informaci6n
'Anezo 11).

/    Apoye  en  verificar  el  cumplimiento  de  la  CIRCULAR  Rep-003-2025,   relacionado  con  las
lnstrucciones  para  la  Realizaci6n  de  la  Evaluaci6n  del  Servicio  a  traves  de  C6digo  QR,  del
mes  de  noviembre  del  presente  afro,   seg`1n  cronograma  corresponde  a  las  Oficinas  del
RENAP,   ubicadas   en  los   departamentos  dc   Solola  y  Suchitepequez,   Sede  del  RENAP  y
Oficinas del RENAP de Zona 9,  Metronorte, Villa Nueva y Sam Jose  Pinula del departamento
de Guatemala (Anexo Ill).

/    Elabore  CONOCIMIENTO  Rep-SAR-DASU-040-2025  mediante  el  oral  se  solicit6  trasladar  8
t6ners para cumplir con las actividades  del Departamento de Atenci6n y Servicio  al Usuario
(Anexo rv).
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INFORMB FINAI, EN cuMPLIMIENTo AI, coNTRArro 135-2o25.

FBCHA: 31/12/2025

Periodo del 8ervicio: Del 06/01/2025 al 31/ 12/2025

Nombre del cotitrati8ta: Fernando Jo8e L6pez Pineda

Ninero de Contrato: 135-2025

Vlgencia del Contrato: Del 06/01/2025 al 31/ 12/2o25

Rengl6n Pre8upue8tario: 029 "Otra8 remuneraciones de personal
temporal"

Servicio8: Tecnlco8

DiTecci6n quien Supervi8a: Regl8tro Central de las Per8ona8.

pROcEsOs RnALlzADOs DURANTE 81, pERIOI]O CONTRATADO

®

•     Realic6  informes  de  apertura e  informes  preliminares  de  la atenci6n  brindada en  la
Sede  del RENAP y en las Oricinas del RENAP,  donde el Departamento de Atenci6n y
Servicio  al  Usuario  tiene presencia,  con los  datos  proporcionados  por los Auxiliares
y/o Monitores de Atenci6n y Servicio al Usuario.

•     Apoye en la elaboraci6n de oficios a las distintas  Direccione§ y Departamentos de la
lnstituci6n.

•     Brinde apoyo en monitorear los avances de la CIRCULAR RCP-003-2025,  relacionado
con  las  Instrucciones  para  la  realizaci6n  de  la  Evaluaci6n  del  Servicio  a  traves  de
C6digo QR a las Oficinas del RENAP a nivel nacional.

•     Brinde apoyo en realizar informes de los avances de Evaluaci6n del Servicio a traves
de  C6digo  QR,  de  la  Sede  del  RENAP  y  Oficinas  del  RENAP  ubicadas  en  Zona  9,
Metronorte, Villa Nueva y San Jose Pinula del Departamento de Guatemala.

•     Brinde  apoyo   en  elaborar  los  conocimientos  para  la  entrega  de   C6digos  QR  en
relaci6n  al  proyecto  Evaluaci6n  del  servicio  por  medio  de  aplicaci6n  m6vil,  Boletas
para solicitud de IP y traslado de t6ners.

•     Brinde   Apoyo   en   elaborar   MEMORANDUMS   a   los   Auxiliares   y/o   Monitores   de
Atenci6n y Servicio al Usuario y Operadores del Centro de lnformaci6n.



PRODUCTOS 0 RESULTADOS I)EL CONTRATO  135-2025.

Brind6 apoyo en realizar informes preliminares en la Sede del RBNAP y en las Oficinas del
RENAP durante el periodo 06/01/2025 al 04/ 12/2025.

•      Apoye  en  la  elaboraci6n  de   195  informes  preliminares  de  la  Sede  del  RENAP  Oficina
No.195.

•      Apoye  en  la elaboraci6n de  195 informes preliminares de la Oficina del RENAP No.  188
Zona 9.

•     Apoye  en  la elaboraci6n  de  195 informes preliminares de la Oficina del RENAP No.  253
Villa Nueva.

•     Apoy6  en  la elaboraci6n de  195 informes preliminares de la Oricina del RENAP No.  187
Metronorte.

•      Apoy6  en  la elaboraci6n de  125  informes preliminares de la Oficina del RENAP No.  229
Son Jose Pinula.

•     Apoye   en   verificar   el   avance   de   la   CIRCULAR   RCP-003-2025,   relacionado   con   las
Instrucciones  para  la  Realizaci6n  de  la  Evaluaci6n  del  Servicio  a  traves  de  C6digo  QR
durante el periodo comprendido 01 /02/2025 al 04/ 12/2025.

•     Apoye  en  el  avance  de  Evaluaci6n  del  Servicio  a  traves  de  C6digo  QR,  de  la  Sede  del
RENAP y  Oficinas  del  RENAP  ubicadas  en  Zona 9,  Metronorte,  Villa  Nueva y  San  Jose
Pinula del Departamento  de Guatemala durante el periodo  comprendido de 06/01/2025
al 04/ 12/2025.

•     Apoye   en  la  elaboraci6n  de  03  conocimientos  a  distintos  trabajadores  del  Registro
Nacional  de  las  Personas  -RENAP-,  durante  el  periodo  comprendido  del  16/07/2025  al
05/ 11 /2025.

•      Apoye en la elaboraci6n de 39 MEMORANDUMS dirigidos a los Auxiliares y/o Monitores
de  Atenci6n  y  Servicio  al  Usuario  y  Operadores  del  Centro  de  lnformaci6n  durante  el
periodo comprendido de 08/01/2025 al 24/09/2025.

u



Mac,

®

®

Guatemala 20 de noviembre de 2025
Oflcio FJLp-0 1 2-2Oa5

Registro Nacional de las  Personas -R[.`lAP.

Olga Vloleta Mutzus Gonzalez
Jefe de Atencl6n y Serulclo al Ueuari® en Funclone8
R®gi8tro Naclonal de laai Pe.some .RENAP-
Pre8ente

Mac. Mutzu8 Gonzal6z:

Respetuosamente me dirijo a usted, para hacer constar las actividades reahada8 en el
Departanento  de  Atenci6n  y  Servicio  al  Usuario,  relacionado  con  los  reportes  del
avamce de lo§ distintos tramites de la Sede del RENAP y oficinas de RENAP.

De  lo  anterior,  hago  de  conocirniento  el  detalle  respectivo  conforme  a  lo  siguiente,
donde realice informe de apertura e informes preliminares de la atenci6n brindada en
la Sede del RENAP y en las Ofroinas del RENAP, donde el Departarnento de Atenci6n y
Scrvicio  al  Usuario  tiene  presencia,  con  log  datos  proporcionados  por  los  Auxiliares
y/o Monitores de Atenci6n y Servicio al U8uario (vcr Anexo).

Sin otro particular me suscribo de usted.

Atentamente,
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Anexo I
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Anexo 11
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Femando Jos6 L6

De:
Envlado ®1:

Para:
CC:

Asunto:
Dates adjuntos:

lmportancla:

ez Pineda

Fernando Jos6 L6pez pineda    <fjlopez@renap.gob.gt>
martes,  1 1  de noviembre de 2025 09:04
'Juan  Fernando Granados L6pez'

Mario Andres Soria L6pez; 'Shelly Paola Vel5squez Aguilar.; Olga Violeta  Mutzus
Gonzal6z
QR
ENC.2022.00l -Evaluaci6n de servicios prestado por RENAP -
2025-11 -11 T0sO335.876j(lsx

Alta

Buen dia, Femando Granados, envio los resultados de Encuestas a trav6s de C6digo
"QR",   del 04 al  10 de Noviembre del 2025, para las gestiones que correspondan.

Sin otro particular, me suscribo de usted,

Atentamente,

•  t±r±±±± eacae`.a 8r.C eon] tCudcut-
. --gco9t

Fernando Pineda
Terffli£® d® fi{gesffig!di" y ServieSes a!  usuari®
86prrtamerito d€ At®nci®n y Servlei® st use@rio
nQg lr,tcoi Ctmt.ul dc lou P¢cona¢
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Fernando Jos6 L6

I)e:
Enviado el:
Para:
CC:

Asunto:
Datos adjuntos:

Importancia:

ez Pineda

Fernando Jos6 L6pez pineda    <fjlopez@renap.gob.gt>
martes,18 de noviembre de 2025 08:55
•Juan  Fernando Granados L6pez.

Maria Andres Soria L6pez; Olga Violeta  Mutzus Gonzalez; `Shelly Paola Velasquez
Aguilar'

QR
ENC.2022.001 -Evaluaci6n de servicios prestado por RENAP -
2025-11-18T085503.191.xlsx

Alta

Buen dia, Fernando Granados, envio los resultados de Encuestas a traves de C6digo
"QR",   del  11 al 17 de Noviembre del 2025, para las gestiones que correspondan.

©Sinotroparticular,mesuscribodeusted,

Atentanente,

)

•anREffREiREjfiffiE:i:and:A?e?€gfiyps!:S:Sg:susa"a

•  C.l&atl. fi\eee.\ffi vyco cone ?Cu-,-
wwyu-

Etepartamonto d® Atonci8n y Soivfoio &i usuario
Cog lstro Car`tr@l d® fas B¢irson:as
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Fernando Jos6 L6

De:
Envlado el:
Para:
CC:

Asunto:

Importancia:

ez Pineda

Fernando Jos6 L6pez pineda    <fjlopez©renap.gob.gt>
mi6rcoles,19 de noviembre de 202510:09
0lga Vloleta Mutzus Gonzal6z
'Shelly Paola Vel5squez Aguilar';  'Yazmin  Elizabeth  Gir6n  Pelaez';  'Jos€  Daniel  Garcia

Hem5ndez'
Avance de Encuestas QR Capital

Alta

Buen dia, Licda. 0lga Mutzus, remito el priner avance en seguimiento a la CIRCULAR
Rep-003-2025,  relacionado al lnstructivo para la realizaci6n de Evaluaci6n del Servicio
a traves de C6digo "QR" de la Sede del RENAP y Oficinas del RENAP de  Zona 9,
Metronorte,  Vma Nueva y Sam Jo86 rmula del Departamento de Guatemala, deben
de realizar 15 encuestas diariamente durante todo el afro.

Asimismo se muestra el avance de encuestas realizadas para su conocimiento y demas
gestiones que correspondan.
REPORTE DE 08:00 A 10:00
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Atentamente,

• erz... fhai.|k'tr.6 eon.a
cutebutcLiiitan

l-et±e±

Fernand® Pineda
Teenico de Atsrrei¢R # ife"ieio al uanarfo
ecpartamont®d€Aaccocc6nyS®rvlclogivuouarfo
8eetftro ®enbcol tle fa. ti.eieeae
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Fernando J®s6 L6

De:
Enviado el:
Para:
CC:

Asunto:

Imporfancla:

ez Pineda

Fernando Jos6 L6pez pineda    <fjlopez@renap.gob.gt>
ml6rcoles,19 de noviembre de 202510:09
`Blanca Amarilis Espafia Villafuerte'

OIga Violeta Mutzus Gonzal6z;. 'Shelly Paola Velasquez Aguilar'
Avance de Encuestas QR

Alta

Buen dia, Blanca Bspafia, remito el primer avance en seguimiento a la CIRCUIAR RCP-
003-2025,  en relaci6n al lnstructivo para la realizaci6n de Evaluaci6n del Servicio a
traves de C6digo "QR", hago de su conocimiento, que en el mes Noviembre del 2025, le
corresponde realizar encuestas "QR" a log Departanentos de Solora y
Suchltepequez,  lo cual adjunto los cundros de las oficinas que se encuentran
realizando y las que no se encuentran realizando encuestas "QR".

Asimismo,  se muestra el avance de encuestas realizadas por dia de las siguientes
oficinas:
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6 sam Jo8e Chacayi 268
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Atentamente,

asEREgBffiflti3B

• C.zia.boco--a<€ em. iCoo-IL-- Fernando Pineda
Tesnica de Aifeflci6n ¥ ¥e!urlci® at tj8ngTi®
Beper€amento de Aaenclen ysenifel® el usea)Itqr
laegtlttotofroldefasPecoen.
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r&coP_±¥REE#~EE:"fro_
CONOCIMIENTO DASU-040-2025

Pare:          Departamento de seguldad

De:               Olga vlol®ta Mutzus

Asunto:      Traslado de o8 T6ners

Pecha:        Guatemch, 05 de noviembre de 2025
•-.---.-.-----.-----.-.-.---.-----.---.---.---.-.---.-.-----.-.-.-.-.-.-.-.---.-.---.---.-.-.-.---.---.

Deseindole  edtos  en  sus  labores,  por este  medio  se  autoriza  el  traslado  lo  antes
descrito

Atentamente,

c.c. A.chfro
OVMG/qp Calzada F!oosevelt 13-46, zona 7

PBX:24rs19coaLLLCEi`rTEttsi5i6www.RENAp.co facT
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RENAP•.ol.S¢. u.alo.a I.. ts ~

Nombre:

CUI:

NIT:

Serv]clo Prostado:

Dopend®ncla:

DIRECC16N  DE  PRESUPUESTO

DEPARTAMENTO  DE CONTABlllDAD
UNIDAD  DE INVENTARIOS

No. Correlativo: 2o25. c24.C1\

SOLVENCIA DE INVENTARlos

Fernando Jose L6pez Pineda

3032682710108

109310268

Servicios Tecn icos

Registro Central de las Personas

A Ia fecha, el tltular no tiene blenes inventarlabl®s, fung]bles y dlspositlvos de
enrolamlento, cargados en el Slstema do lnventarlos del RENAP, por lo cual no
hay  !nconvenlente para  extenderle la presente SOLVENCIA  GENERAL DE
BIENES.

Emltldo a la prosonte f®cha: 02 do dlciembre d® 2025


