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cP svsr Identi icador Documento del Verificador 

Integrado No: 
1701436638532

Fecha de Generación: 
Dec 1 ,2023 , 7:17 AM

l Detalle de Documentosi
Tipo Documento: FEL |

Fecha Emisión: 21/12/2023 07:14:44

Emisor: 10851884-1

Agente de Retención: No es age|nte de retención.

Establecimiento: KIMBERLY RENATA FLORES ¡

Receptor: 52469050fREGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- REÑAP-

Monto Total: GTQGTCj 10000.000000 ¡

NO. de Acceso: 0

Autorización: A47944C¿-59C2-4343-B995-404AA003DD981

Serie: A47944C8

Número del DTE: 15059034-27 j

Acuse de recibido: FCID202320231201T07:14:4506:00A4794’4C859O24343B995404AA003DD98

Fecha de la consulta: 01/12/202(3 07:17:21I

Estado: Activo

*



Factura Pequeño Contribuyente
KIMBERILY RENATA, FLORES AREVALO 
Nit Emiser: 108518841 
KIIVBERLY RENATA FLORES
36 CALLE 14-97 A COLONIA VILLA SOL, zona 12, Guatemala, 
GUATEMALA /  /
NIT Receptor: 52469050 /  /
Nombre Receptor: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-

xNUMERO DE AUTORIZACION: 
A47944C{K59C2-4343-B995-404AA003DD98 

Serie: A4/944C8 Número de DTE: 1505903427
Numero Acceso:

Fecha y hora de emisión: 2J4dic-2023 07:14:44 
Fecha y hora de certificación: 01-dic-2023 07:14:44

Moneda: GTQ

fcNo B/S Cantidad Descripción Precio/Valor . 
unitario (0) /

Descuentos (Q) Otros
Descuentos(O)

Total (Q) / Impuestos

1 Servicio 1 Por servicios tecnioos /  
prestados al RENAP, durante 
el período comprendido/el/ 
01/42/2023 al 31/12/2023/' . 
según cumplimiento del /  /  
contrato No. 108-2023 /  /

10 W 00

/

0.00 0.00 w,odo.oo

/
/  /  i TOTALES: 0.00 0.00 10,00*0.00

* No gene ra derecho a crédito fiscal
T

1 /  /  
Datos del certificador /

Sunerintendencia de Administración Tributaria NIT: 16693949 /  /~ Y \ 1

C O r , C C ) Q < j O

"Contribuyendo por el país que todos queremos

i
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Procede paqo de Ser Miedos técnicos/ 
SeQÓn el Informe ^oWcladáS ^ zaAüQ 
durante -el periodo comprendido del 
0\/1“2/20̂ ?> a\ ?.|/I2|m3 prestado al 
dUSoñto d enV^ SaVsVacddn-



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

AÑO 2023

FECHA: 31/12/2023 /  /

Actividades del Mes: 1 Del 01/12/2023 al 31/12/2023y ?  /

Nombre del contratista:
i

Kimberly Renata Flores Arevalo /  /
/ < '  /

Número de Contrato: 108-2023 /  /
, /

Vigencia del Contrato: Del 03/01/2023 al 31/12/2023 /  i/  j

Renglón Presupuestario: 029 “Otras remuneraciones de personal temporal’/

Servicios: Técnicos y ' y /

Dirección quien Supervisa: Dirección Administrativa /  J

ACTIVIDADES REALIZADAS:

Actividad 1.1) Brindar apoyo en realizar la promoción de los servicios electrónicos ante 
las instituciones que lo requieran.

Se contactó a las empresas para proporcionar la información sobre los Servicios de Verificación 
de Identidad y Consulta de Información de Identidad.

Actividad 1.2) Brindar apoyo en la preparación de reuniones de promoción y de 
resolución de consultas con las empresas interesadasenadquirir los servicios 
electrónicos.

Se asistió a las diferentes reuniones programadas por vía zoom con el fin de solventar dudas 
referentes al servicio y actualizar a las entidades respecto al uso del Portal Institucional.

Actividad 1.3) Brindar apoyo en la creación y actualización de la base de datos de los 
usuarios de los servicios electrónicos que brinda el RENAP.

Se contactó por medio de correo electrónico a clientes que se comunicaron por vía telefónica 
para solicitar información sobre los servicios electrónicos.

Actividad 1.4) Realizar oficios dirigidos a las direcciones involucradas con la finalidad de 
brindar el seguimiento, correspondiente a los requerimientos que ingresan a la 
coordinación de servicios electrónicos.

I
Se realizaron oficios de seguimiento en temas relacionados con los Servicios de Verificación y 
Consulta de Identidad, asimismo del Portal Social Gobierno Electrónico.

i
Actividad 1.5) Brindar apoyo en verificar que las normas y procedimientos a seguir para 
la ejecución y evaluación de las actividades del área de servicios electrónicos se 
cumplan. ^

Se llevó el control de los oficios salientes, asimismo se brindó apoyo en verificar los diferentes 
oficios a las direcciones con el fin de que todo lleve el orden correspondiente.

Kimbsrly Renata Flores Arevalo

uotamals, Guatemala



PRODUCTOS O RESULTADOS DEL CONTRATO 108-2023.

• Durante el presente año contactó a diferentes empresas para proporcionar 
toda la información relacionada a los Servicios Electrónicos de Verificacióni
de Identidad y Consulta de Información de Identidad que brinda el Registro 
Nacional de las Personas.

• Se contactó por medio de correo electrónico a potenciales clientes que se 
comunicaron por p a  telefónica para solicitar información sobre los servicios 
electrónicos, dándoles seguimiento y brindando apoyo en todo el proceso de 
contratación.

• Se obtuvo un logro total de 4 entidades nuevas que contrataron los servicios 
electrónicos del RENAP y 2 entidades que se encuentran a la espera de 
aprobación. |

• Se realizaron oficios de seguimiento en temas relacionados con los Servicios
de Verificación y Consulta de Identidad, asimismo del Portal Social Gobierno 
Electrónico. ¡

•  Se dio seguimientola la documentación recibida por los miembros del gabinete 

específico de desarrollo y se brindó apoyo a todas las consultas e inconvenientes 

reportados por los diferentes Ministerios referentes al Portal Social Gobierno 

Electrónico.

• Se brindó apoyo con el control de los oficios salientes, asimismo en verificar 
los diferentes oficios a las direcciones con el fin.de que todo lleve orden 
correspondiente. |

•  Se impartieron diversas reuniones por medio de la plataforma zoom, con el fin de 

dar a conocer los Servicios Electrónicos y resolver dudas por parte de las entidades 

interesadas en los servicios. Asimismo, se programaron reuniones técnicas a efecto



de dar solución a inconvenientes presentados dentro del Portal Institucional, como del 
Portal Social Gobierno Electrónico.

•  Se asistió a una jornada móvil, al Departamento de Quetzaltenango, con el fin de 

promocionar los Servicios Electrónicos y de esta manera agilizar procesos y espera 

de los ciudadanos.

f.
Kinib srly Renata Flores Arevalo
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DIRECCIÓN DÉ PRESUPUESTO 45 
DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD 

UNIDAD DÉ INVENTARIOS
Q ááliító *latiáf>GÍ ¿# I¿5 P iháaá t > I

No. Correlativo: 2023- \ Q

SOLVENCIA DE INVENTARIOS

t
Nombre: Kimberly Renata Flores Arevalo

Código: 1

CUI:
NIT:
Cargo:
Dependencia:

3001305970101 

108518841 

Servicios Técnicos

Dirección de Verificación de Identidad y Apoyo 
Social ¡

i

A la fecha, el titular no tiene bienes inventariables, fungibles y dispositivos de

hay inconveniente para e 
BIENES.

xtenderle la presente SOLVE SICIA GENERAL DE

Emitido a la
'

presente fecha: 01/12/2023


