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SITUACION DEL CONTRIBUYENTE:

NO PRESENTA INCUMPLIMIENTOS

Al  01/12/202510:16:28 AM

cksRT

cONTR[BuyENTE y/O ErmsoR

NIT 2611948K

NOMBRE lNGRID JEANNEITE,  MEDINA RUIZ DE  ESQUIVEL

RESuMEN

A   Tipo DE iNcumpLiMiENTO

iFELICITACIONES!
NO PRESENTA INCUMPLllvllENTOS TRIBUTARIOS

El  no  presentar incumplimientos,  no garantiza que el contribuyente pueda obtener la "Solvencia  Fiscal", ya qiie el  proceso de emisi6n
de la misma, considera otras obligaciones no incluidas en el Verificador lntegrado.



Para  actualizar  tus  Datos  de  RTu,  asi  como  verificar  el  detalle
de  las  declaraciones  presentadas  puedes  hacerlo  en  Agencia
Virtual   ingresando   Usuario  y  Contrasefia,   si   aun   no  tienes  tu
contrasefia,     ingresa         a             https://portal.sat.gob.gvportal/
selecciona   Agencia   Virtual   en   la   opcidn     "Solicitar   Usuario",
luego   pres6ntate  a  una Agencia  u  Oficina  Tributaria  o  llama  al
Contac Center de la SAT, tel6fono  1550.

Veririque la validez de la presente consuLta

L1`
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Factura Pequefio Contribuyente

lNGRID  JEANNEITE  , MEDINA  RUIZ DE  ESQUIVEL
Nit Emisor:  26119481(
lNCRID JEANNEITE MEDINA Rulz
CALLE LO§ EuCALIPTOS  00¢ FINCA SANTA ROSALIA CARRETERA
A EL SALVADOR KILOMETRO 12, zone 0, SANTA CATARINA PINULA.
GUATEMALA
NIT Receptor  52469050
Nombre Receptor:  REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS-RENAP-

NOMERO  DE  AUTORIZAC16N:
A7E2AEEF-29BC4776-859D-50680COE29F3

Serie: A7E2AEEF Ntlmero de DTE:  700204918
Numero Acceso:

Fecha y hora de emision   22-die-202510:14 48
Fecha y hora de certificaci6n   Olrdic-202510:14 48

Moneda  GTQ

#No            B/S        Cantidad                   De           ion

Por servicios TECNICOS

##os;::Ti;#¥te
segin cunplimiento de
conaato No. 96-2025

P. Unitario con          Deseuentos (Q)                    Otros                          Tcta] (Q)                     IJapuestos
IVA (Q)                                                         Descuentes(Q)

12,000.00                                   0.00                                   0.00                        12,000 00

roT,uns:                              o.oo                             o.oO                   I 2,000.00

Contribuyendo i untos par Guatemala



RAZON:  PROCEDE  EL  PAGO  DE  SERVICIOS TECNICO  SEGUN  INFORME  DE
ACTIVIDADES   REALIZADAS   DURANTE   EL   PERIODO   COMPRENDIDO   DEL
01/12/2025     AL     31/12/2025,      PRESTADOS     AL     SuSCRITO     A     ENTERA
SATISACCION.
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INFORIVIE  MENSUAL DE ACTIVIDADES
AFlo 2025

FECHA: 31/12/2025

Actividades del Mes: Del 01/12/2025 al 31/12/2025

Nombre del Contratista: lngrid Jeannette Medina Ruiz de Esquivel

Ndmero de Contrato 096-2025

Vigencia del Contrato: Del 06/01/2025 al 31/12/2025

Rengl6n Presupuestario: 029 ``Otras remuneraciones del personal
temporal,,

Servicios: T6cnicos

Direcci6n quien supervisa: Direcci6n de Capacitaci6n

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1.-Actividad 1.1 ) Brindar apoyo en el seguimiento a temas de capacitaciones requerido
por el Profesional de Formaci6n y Capacitaci6n.

Apoyela  logistica  en  el Taller de  Fortalecimiento  de  la  normativa  vigente  aplicable  a  la
funci6n  de  los  Registros Civiles de  las  personas,  una  iniciativa  muy valiosa  organizada
por la  Direcci6n de Capacitaci6n y personal del  Registro Civil de  las  Personas,  dirigida
al personal directamente del  Registro Civil de las personas.  Mi participaci6n no se limit6
al  registro  de  asistencia  y  la  toma  de  fotografias  de  las  sesiones,  sino  que  tambien
implic6  una colaboraci6n directa con  la facilitadora  para asegurar el  correcto desarrollo
de cada actividad.

En  colaboraci6n  con el  equipo tecnico,  realic6  la  revisi6n y ajuste de  los contenidos de
20  temas  del  DNC  para  el  Plan  de  Capacitaci6n  Anual  (PCA)  del  RENAP,  donde  se
verificaron   los   objetivos,   competencias,   valores   institucionales   y   la   sugerencia   de
subtemas que fueran acorde a cada tema.

Con   la   aprobaci6n   del   Profesional   de   Capacitaci6n,   procedi   a   realizar   el   llenado
completo de  las fichas tecnicas correspondientes a  los 20 temas del  DNC  para  el  Plan
de  Capacitaci6n  Anual  (PCA)  del  RENAP,  asegurando  que  cada  una  contara  con  la
estructura,  metodologia y recursos necesarios para su implementaci6n.

De igual manera,  brind6 apoyo logistico en el Curso sobre la Ley de Contrataciones del
Estado,   facilitado   por   personal   de   la   Direcci6n   de   Capacitaci6n   del   RENAP.   Mis
actividades    principales    consistieron    en    llevar   el    control    de    asistencia,    registrar
fotogfaficamente    el    desarrollo    de    las    sesiones    y    mantener    una    coordinaci6n
permanente   con   los   instructores   para   asegurar   la   ejecuci6n   6ptima   de   todas   las
actividades programadas.

2.-Actividad 1.2) Asistir a reuniones de trabajo en las que se asigne participar.

Como   parte   de   mis   responsabilidades,   contribui   al   desarrollo   de   programas   de
formaci6n  ajustados  a  las  metas  de  la  instituci6n  y a  los  requerimientos  del  personal.
Para  ello,  forms   parfe  de  la§  jornadas  de  planificaci6n   mensual,   colaborando  con
expertos en la elecci6n de enfoques pedag6gicos que aseguraran la puesta en pfactica
de los aprendiza es en las tareas cotidianas de los asistentes.
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3.-Actividad  1.3)  Brindar apoyo  en  el  seguimiento  a  la  actualizaci6n  de  los  diferentes
Manuales de la Direcci6n de Capacitaci6n.

Colabofe   en   el   proceso   de   actualizaci6n   de   los   manuales   de   la   Direcci6n   de
Capacitaci6n,  contribuyendo  a  la  revision  y  adecuaci6n  de  los  contenidos  del  Plan  de
Capacitaci6n   Anual   (PCA)   mediante   la   verificaci6n   de   la   alineaci6n   de   objetivos,
competencias  y  valores  institucionales  en  cada  tema.  Adicionalmente,  participe  en  la
elaboraci6n   y   complementaci6n   de   fichas   tecnicas,   velando   por   su   integridad   y
coherencia con las metas formativas del RENAP.

4.-Actividad  1.4)  Brindar  apoyo  a  la  asignaci6n  de  cursos  de  capacitaciones  a  los
T6cnicos de Formaci6n y Capacitaci6n.

Desde mis funciones,  me  responsabilice de la organizaci6n  logistica de dos programas
formativos  clave:  el  curso  sobre  la  Ley  de  Contrataciones  del   Estado,   elcurso  de
Funciones    Principales   del    lnstituto   de    la   Victima    en    el    RENApy   el    Taller   de
Fortalecimiento  de  la  normativa  vigente  aplicable  a  la funci6n  de  los  Registros  Civiles
de  las personas.  Mi  labor incluy6  la gesti6n  de todos  los  recursos  necesarios,  como  la
reserva  de  espacios,  la  coordinaci6n  con  instructores  y  participantes,  y  la  preparaci6n
de  materiales  y equipos tecnicos.  EI  prop6sito  fue  asegurar que  cada  capacitaci6n  se
desarrollara sin inconvenientes y generara un impacto significativo en los asistentes.

5.-Actividad  1.5)  Realizar otras actividades que  le  sean  asignadas por la  Direcci6n de
Capacitaci6n en relaci6n a los servicios contratados y sus conocimientos.

Como  parte  del  cierre  de  cada  proceso  formativo,  elabote  informes  detallados  que
incorporaron  los  listados de asistencia,  evidencias fotogfaficas de  la  interacci6n  de  los
participantes  y  los  comentarios  recopilados  durante  las  sesiones.  Estos  insumos  han
permitido  ajustar  los  contenidos  y  metodologias,  garantizando  que  las  capacitaciones
respondan de manera efectiva a los requerimientos de la Direcci6n de Capacitaci6n.

F.
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lNFORME  FINAL EN CUMPLIMIENT0 AL CONTRAT0 096-2025.

FECHA: 31/12/2025

Periodo del servicio: Del 06/01/2025 al 31/12/2025

Nombre del contratista: Ingrid Jeannette Medina Ruiz de Esquivel

Nt]mero de Contrato: 096-2025

Vigencia del Contrato: Del 06/01/2025 al 31/12/2025

Rengl6n Presupuestario: 029 "Otras remuneraciones de personal temporal"

Servicios: T6cnicos

Direcci6n quien Supervisa: Direcci6n de Capacitaci6n

ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL PERIODO CONTRATADO

Brindar apoyo  a  la  asignaci6n  de  cursos  de  capacitaciones  a  los T6cnicos  de
Formaci6n y Capacitaci6n

•     En    apoyo   a    los   T6cnicos   de    Formaci6n   y   Capacitaci6n    realice       por
instrucciones  del  Profesional  de  Formaci6n  y Capacitaci6n  de  la  Direcci6n  de
Capacitaciones  del  RENAP,  la  logisticas  de  los  siguientes  cursos  que  incluia
el   apoyo   a   los   facilitadores,   tomar   de   fotografias,    realizar   evaluaciones
Diagnosticas    y    Finales    a    los    participantes    y    asi    mismo    realizar    las
evaluaciones de satisfacci6n,  del curso de   Sistema de Contabilidad  lntegrada
(SICOIN),   capacitaci6n   sobre   la   Ley  de  Acceso   a   la   lnformaci6n   Pdblica,
capacitaci6n     sobre     EI     Diagn6stico    de    Necesidades    de    Capacitaci6n,
capacitaci6n  sobre  la  lmportancia  de  la  Confidencialidad  en  el  Manejo  de  la
lnformaci6n,     capacitaci6n         de     Formador    de     Formadores    Avanzado,
capacitaci6n  sabre  Delitos  relacionados  con  la  identidad  personal,  Taller  de
Fortalecimiento de la  normativa vigente aplicable a  la funci6n de los  Registros
Civiles  de  las  personas,  Curso  sobre  Legislaci6n  Laboral  Guatemalteca,  el
cual  fue  impartido  por  el  Doctor  Kevin  Pajarito,  capacitaci6n  sobre  Direcci6n
Efectiva,    coordinada   con   un   profesional   de   lNTECAP,       capacitaci6n   de
Resiliencia y del curso sobre  Psicometria  Laboral  los cuales fueron  impartidos
de manera presencial en las instalaciones del RENAP.
En    apoyo    a    los    T6cnicos    de    Formaci6n    y    Capacitaci6n    realice    por
instrucciones  del  Profesional  de  Formaci6n  y  Capacitaci6n  de  la  Direcci6n  de
Capacitaciones  del   RENAP,   la   logisticas  de   manera  virtual   en   los  que   se
tomaron   capturas de  pantalla,  se tom6 Ia  asistencia   y   asi  mismo traslado  la
evaluaci6n  de  satisfacci6n  de  los  siguientes  cursos:  Curso  del    Sistema  de
Contabilidad     lntegrada     (SICOIN),     Curso    sabre     los     Derechos    de     los
Trabajadores   Migratorios  y  sus   Familias   con   Perspectiva   de   G6nero,   una
iniciativa  muy  valiosa  organizada  por COPADEH y  realizada  via Zoom,  Curso
sobre   Atenci6n   a   personas   de   la   Comunidad   LGBTIQ+,   realizado   por   la
Procuraduria  de  los  Derechos  Humanos  PDH,  Curso  sobre  Retenci6n  de  lsR
y  Retenci6n  de  lvA,  coordinada  con  la  SAT,  Curso  sobre Ciberseguridad  y el
Curso de  Excel  lntermedio  los  cuales fueron de  manera virtual  al  personal  del
RENAP.
En  apoyo  a   los  t6cnicos  por  instrucciones  del   Profesional  de   Formaci6n  y
Capacitaci6n   de   la   Direcci6n   de   Capacitaciones   del   RENAP   se   realiz6   la
logistica de los siguientes cursos en los que incluia el apoyo a los facilitadores,
toma    de    asistencia   de    los    participantes,    toma    de   fotografias,    realizar
evaluaci6n    de    satisfacci6n,    cabe    mencionar    que    estos    cursos    fueron
realizados fuera de  las instalaciones del  RENAP:  Capacitaci6n  sobre  Medidas
de   Seguridad   del   Dpl   y   sus   Nuevas   Caracteristicas   al   Banco   CREDITO
HIPOTECARIO  NACIONAL (CHN),  Capacitaci6n sobre Medidas de Seguridad
del   Dpl   y   sus   Nuevas   Caracteristicas   a   NEONET   de   Banco   Industrial,
Capacitaci6n     sobre    Medidas    de    Seguridad    del     Dpl     y    sus     Nuevas
Caracteristicas  a  en  el  Banco  de  los BANTRAB, al  Banco  de
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America Central Credomatic BAG.
Brindar apoyo  en  el  seguimiento  a  temas  de  capacitaciones  requeridos  par el
Profesional de Formaci6n y Capacitaci6n

•      Por    indicaciones    del     Profesional    de     Formaci6n     de     la     Direcci6n     de
Capacitaciones  participe  en  las  Capacitaciones  impartidas  por  personal  de  la
Direcci6n de Capacitaci6n las cuales son: Capacitaci6n sobre las funciones de
la  Direcci6n  de  Capacitaci6n,  Capacitaci6n  TIPS  para  Coaches  Formadores,
Capacitaci6n   de   lnducci6n   a   la   Plataforma   ECARENAP,   Capacitaci6n   de
Actividades   Ludicas   y   en   Capacitaci6n   sobre   Medidas   de   Seguridad   del
Documento de ldentificaci6n Personal.

•      En  coordinaci6n  con  facilitadores,  lleve  a  cabo  la  facilitaci6n  de  una  jornada
te6rico-practica   del   taller  "Entendiendo   la   motivaci6n   personal",   integrando
dinamicas  grupales  y  conceptos  psicol6gicos  para  fortalecer  el  compromiso
organizacional.

Asistir a reuniones de trabajo en las que se le asigne participar
•      En  apoyo  a  la  planificaci6n  institucional  y  por  instrucoi6n  de  Profesional  de

Formaci6n   y   Capacitaci6n   de   la   Direcci6n   de   Capacitaci6n   del   RENAP,
participe en reuniones de coordinaci6n para definir fechas, distribuir recursos y
organizar  grupos  de  participantes,  asegurando  la  ejecuci6n  eficiente  de  las
actividades.

Brindar apoyo  en  el  seguimiento  a  la  actualizaci6n  de  los  diferentes  Manuales
de la Direcci6n de Capacitaci6n

•     Dando    seguimiento    a    instrucciones    del    Profesional    de    Formaci6n    y
Capacitaci6n  de  la  Direcci6n  de  Capacitaci6n,  realice  la  revisi6n  y  ajuste  de
los contenidos de algunos temas del DNC para el  Plan de Capacitaci6n Anual
(PCA)  del  RENAP,  donde  pude  verificar  los  objetivos,  competencias,  valores
institucionales y la sugerencia de subtemas que fueran acorde a cada tema.

Realizar   otras   actividades   que    le   sean    asignadas    por   la    Direcci6n    de
Capacitaci6n en relaci6n a los servicios contratados y sue conocimientos

•      En    apoyo    a    los    T6cnicos    de    Formaci6n    y    Capacitaci6n    realice    por
instrucciones  del  Profesional  de  Formaci6n  y  Capacitaci6n  de  la  Direcci6n  de
Capacitaciones   del   RENAP,   el   informe   Final      de   algunos   cursos,   estos
documentos    recopilaron    los    aspectos         relevantes    de    las    diferentes
capacitaciones,     incluyendo     los     objetivos,     metodologias,     resultados     y
conclusiones     obtenidas,     entre     estos:     la     capacitaci6n     sobre     Delitos
relacionados  con  la  identidad  personal,  ,  el  de  la  capacitaci6n  sobre  Acci6n
Constitucional   de   Amparo,   del   Curso   de   Resiliencia,   del   Curso   de   Excel
lntermedio,   delcurso   sobre   atenci6n   a   las   Personas   de   la   comunidad
LGBTIQ+,   del  curso   Formador  de  Formadores  Avanzado,   del   curso  sobre
Psicometria Laboral,  del Curso sobre Ciberseguridad, de la capacitaci6n sobre
Acci6n Constitucional de Amparo, de la Capacitaci6n sobre retenci6n de ISR y
retenci6n  de  lvA,  de  la  capacitaci6n  sobre  EI  Diagn6stico  de  Necesidades  de
Capacitaci6n,   de   la  capacitaci6n  sobre  la Ley  de  Acceso  a   la   lnformaci6n
Pdblica,  del  curso Sistema de Contabilidad  lntegrada (SICOIN).
En     colaboraci6n     con    el     profesional    de    capacitaci6n    se     imparti6    la
capacitaci6n Medidas  de  Seguridad  del  Dpl  y  sus  Nuevas  Caracteristicas en
modalidad  virtual  via  Zoom,   dirigida  al  personal  de  la
Administraci6n Tributaria

dencia  de
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PRODUCTOS 0 RESULTADOS DEL CONTRATO 096-2025.

Brindar apoyo  a  la  asignaci6n  de cursos de capacitaciones a  los T6cnicos  de
Formaci6n y Capacitaci6n

•     Se   ejecutaron   29   logisticas   de   sesiones   de  diferentes   cursos   de   manera
presencial  dentro  de  las  instalaciones  del  Renap,  dirigidas  a  un  total  de  250
participantes,  organizados en diferentes grupos y dias,  en los cuales se realiz6
el   traslado   de   29   listados   de   los   asistentes   al   equipo   Registro   y   Control
Academico de  la Direcci6n de Capacitaci6n,  250 evaluaciones Diagnosticas al
equipo    de     lnvestigaci6n    y    Desarrollo    Educativo    de     la     Direcci6n    de
Capacitaci6n,  se documentaron  las actividades formativas mediante la captura
de  aproximadamente  300  fotografias,  seleccionadas  y  organizadas  para  su
uso   en   informes   tecnicos,   presentaciones   institucionales   y   materiales   de
difusi6n.   Este  registro  visual  permiti6  respaldar  los  procesos  de  evaluaci6n
cualitativa y fortalecer la memoria  institucional de las jornadas realizadas.

•     Se ejecutaron 27 logisticas de sesiones de diferentes cursos de manera virtual
por  via  ZOOM.   MEET  y  TEAMS,   dirigidas  a  un  total  de  385  participantes,
organizados en diferentes grupos y dias, en los cuales se realiz6 el traslado de
27  listados de  los asistentes al equipo de  lnvestigaci6n y Desarrollo  Educativo
de  la  Direcci6n  de  Capacitaci6n,  385 evaluaciones  de  Satisfacci6n  realizadas
de  manera  virtual  mediante  la  plataforma  de  ECARENAP  al  equipo  al  equipo
de lnvestigaci6n y Desarrollo Educativo de la Direcci6n de Capacitaci6n.

•     Se  ejecutaron  7   logisticas  de  sesiones  de  capacitaci6n  sobre  Medidas  de
Seguridad  del  Dpl  y  sus  Nuevas  Caracteristicas,  dirigidas  a  un  total  de  400
participantes,    en   las   instalaciones   de   BANTRAB,    el   Ctedjto   Hipotecario
Nacional,   BAG   Y   NEONET  de   Banco   Industrial   organizados  en   diferentes
grupos   y   dias,   en   los   cuales   se   realiz6   el   traslado   de   7   listados   de   los
asistentes   al  equipo     Diagnosticas  al  equipo  de   lnvestigaci6n   y  Desarrollo
Educativo  de  la  Direcci6n  de  Capacitaci6n,  y  400  evaluaciones  Diagnosticas
realizadas de  manera virtual  mediante la  plataforma de  ECARENAP  al equipo
de lnvestigaci6n y Desarrollo Educativo de la Direcci6n de Capacitaci6n.

Brindar apoyo  en  el  seguimiento  a  temas  de  capacifaciones  requeridos  por  el
Profesional de Formaci6n y Capacitaci6n

•      Se   desarroll6   una   jornada   intensiva   del   taller   "Entendiendo   la   motivaci6n

personal",  con  la  participaci6n de aproximadamente 20  personas.  La actividad
se  centfo  en   el  fortalecimiento  de   habilidades  emocionales,   tales   como   la
autoconciencia,  la  regulaci6n emocional y la empatia,  promoviendo ademas el
sentido   de   pertenencia   institucional   mediante   dinamicas   de   integraci6n   y
reflexi6n colectiva.

•     En  acompafiamiento  al  proceso  de  inducci6n  institucional,  tome  parte  en  5
sesiones formativas que me permjtieron comprender el funcionamiento interno
de la Direcci6n de Capacitaci6n y sus protocolos.

Asistir a reuniones de trabajo en las que se le asigne participar
•      En    apoyo    a   la    planificaci6n    institucional,    particip6   en    20    reuniones   de

coordinaci6n   para   definir  fechas,   distribuir  recursos   y  organizar  grupos   de
participantes,  asegurando la ejecuci6n eficiente de las actividades.

Brindar apoyo  en  el  seguimiento a  la  actualizaci6n  de  los  diferentes  Manuales
de la Direcci6n de Capacitaci6n

•      En   colaboraci6n   con   el   equipo  tecnico,   realice   la   revisi6n   y   ajuste   de   los
contenidos  de  20  temas  del  DNC  para  el  Plan  de  Capacitaci6n  Anual  (PCA)
del    RENAP,    donde    se    verificaron    los    objetivos,    competencias,    valores
institucionales y la sugerencia de subtemas que fueran acorde a cada tema.

•     Elaboraci6n  de  20 fichas tecnicas de  los Cursos de Capacitaci6n  proyectados
en el Plan de Capacitaci6n Anual.

Realizar   otras    actividades    que    le   sean   asignadas    por   la    Direcci6n    de
Capacitaci6n en relaci6n a los servicios contratados y sus conocimientos

•     Se realizaron  12  lnformes Finales de  12 cursos, estos documentos recopilaron
los   aspectos   relevantes   de   las   diferentes   capacitaciones,   jncluyendo   los
objetivos,  metodologias,  resultados y conclusiones obtenidas.

•      Realice    la    ca acitaci6n Medidas   de   Se uridad    del    Dpl sus    Nuevas
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Caracteristicas en  modalidad  virtual,  la  cual  fue  dirigida  a  80  persona  de  la
Superintendencia de Administraci6n Tributaria  (SAT).

•      Participe  en  4  reuniones  de  retroalimentaci6n  con  el  personal  de  la  Direcci6n
de  Capacitaci6n  donde  se  discutieron  ajustes  finales  y  se  consolidaron  los
resultados alcanzados durante la revision de temas de DNC 2026.

leg



'ENAB DIRECC16N  DE  PRESUPUESTO
DEPARTAMENTO  DE  CONTABILIDAD

UNIDAD  DE  INVENTARIOS

No. Correlativo: 2025-267

SOLVENCIA DE INVENTARI0S

Nombre:

CUI:

NIT:

Servicio Prestado:

Dependencia:

lngrid Jeannette Medina Ruiz de Esquivel

2376134172101

Servicios T6cn icos

Direcci6n de Capacitaci6n

A Ia fecha, el titular no tiene bienes inventariables, fungibles y dispositivos de
enrolamiento, cargados en el Sistema de lnventarios del RENAP, por lo cual no
hay  inconveniente para  extenderle la presente SOLVENCIA  GENERAL DE
BIENES.

Emitido a la presente fecha: 02 de diciembre de 2025
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