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SITUACION DEL CONTRIBUYENTE:

NO PRESENTA INCUMPLIMIENTOS /
Al 08/12/2025 01:45:25 PM

CONTRIBUYENTE Y/O EMISOR

NIT 44458681
NOMBRE ELY LEONEL, RAMOS Y RAMOS
cul 2428655852201
VERSION 002
RESUMEN
TIPO DE INCUMPLIMIENTO Vs
{FELICITACIONES! 4

NO PRESENTA INCUMPLIMIENTOS TRIBUTARIOS

El no presentar incumplimientos, no garantiza que el contribuyente pueda obtener la "Solvencia Fiscal”, ya que el proceso de emisién
de la misma, considera otras obligaciones no incluidas en el Verificador Integrado.

Para actualizar tus Datos de RTU, asi como verificar el detalle de las declaraciones
presentadas puedes hacerlo en Agencia Virtual ingresando Usuario y Contrasefia,
si aun no tienes tu contrasefa, ingresa a https://portal.sat.gob.gt/portal/
selecciona Agencia Virtual en !a opcién "Solicitar Usuario”, luego preséntate a
una Agencia u Oficina Tributaria o llama al Contac Center de la SAT, teléfono
1550.

Verifique la validez de la presente consulta
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Factura
ELY LEONEL , RAMOS Y RAMOS S NUMERO DE AUTORIZACION:
Nit Emisor: 44458681 - AED78DB4-69F1-49AE-95BF-B2FB3A9CB453
ELY LEONEL RAMOS Y RAMOS Serie: AED78DB4 Numero de DTE: 1777420718
17 AVENIDA 28-13, Zona 5, GUATEMALA, GUATEMALA  _ . , Numero Acceso:
NIT Receptor: 52469050 . Fechay hora de emision: 22-dic-2025 13:17:46
Nombre Receptor: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP- Fecha y hora de certificacién: 08-dic-2025 13:17:46
Moneda: GTQ
¥ T - > - T - FRN
#No | B/S 1 Cantidad Descripcion P. Unitario.con IVA . Descuentos (Q) ] Total (Q) : Impuestos
: £ (o) e . . ,
1 Servicio 1 por servicios profesionales / s, 15,000.00, ! . 0.00 15,000.00%‘!% e
prestados al RENAP duranteel | » - )
periodo comprendido del 01 al 31 : | ,
de Disiembre del 2025,segun = f ' - - ! ;
contrato No.077-2025. " 1, ) e e
‘ / TOTALES: ° 0.00 15,000.00{va_____ It
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§* Sujeto a retencion definitiva ISR I

Datos del certificador

Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949
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RAZON: PROCEDE AL PAGO DE SERVICIOS PROFESIONALES, SEGUN INFORME DE ACTIVIDADES
REALIZADAS DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01/12/2025 AL 31/12/2025, PRESTADO AL
SUSCRITO A ENTERA SATISFACCION - =
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES ANO 2025.

Fecha: 31/12/2025 S
Actividades Del Mes: Del 01/12/2025 al 31/12/2025 /
Nombre Del Contratista: Ely Leonel Ramos y Ramos : /
Numero De Contrato: 077-2025 / s
Vigencia Del Contrato: : Del 06/01/2025 al 31/12/2025 s

. . 029 “Otras Remuneraciones de Personal
Renglon Presupuestarios: »

Temporal ,‘

Servicios: Profesionales /
Direccion quien Supervisa: Direccion de Gestion y Control Interno /

ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Actividad 1.4) Brindar apoyo en el proceso de evaluar la atencion y
servicio en las Oficinas del RENAP y Oficinas auxiliares conforme
a la funcionalidad de los procesos y controles implementados, asi
como en la aplicacion de encuestas u otros instrumentos que se

establezcan en el Departamento de Supervision.

1. Se brindé apoyo en la supervision relacionada en la implementacion de la
evaluacion de servicio de la aplicacion moévil en las Oficinas del RENAP, del area
metropolitana correspondiente al mes de noviembre del 2025.

2. Se brindo apoyo a incorporar las observaciones realizadas al informe consolidado

de Supervisiones de Campo en Oficinas del RENAP del afio 2025.

2. Actividad 1.7) Apoyo en la digitacién y traslado de documentos de afos del
2015 al 2023 al Departamento de ‘Archivo y Gestion Documental de la

Direccion Administrativa.

1. Se apoyoé en clasificar y organizar documentos que pertenecen al Departamento de

Supervisién, para trasladar al Archivo Administrativo.







2. Se apoy6 en clasificar y organizar documeptos, que pertenecen al Departamento de
Supervision, para trasladar al Departamento de Archivo y Gestion Doqumental del
ano 2017 y 2019.

3. Actividad 1.8) Otras actividades que le sean asignadas p6r el departamento de
Supervision o la Direccion de Gestion y Control Interno en ;elacién a los
servicios contratados.

1. Se apoyo en el traslado de oficios enviados por el Departamento de Supervisién a
las diferentes dependencias del RENAP identificados con los numeros DGCI-DS-
0310-2025, DGCI-DS-0311-2025, DGCI-DS-0313-2025, DGCI-DS-0316-2025,

DGCI-DS-0319-2025, DGCI-DS-0320-2025 y DGCI-DS-0323-2025.
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INFORME FINAL EN CUMPLIMIENTO AL CONTRATO 077-2025.

/

FECHA: 31/12/2025
s
Periodo del servicio: Del 06/01/2025 al 31/12/2025 e
Nombre del contratista: Ely Leonel Ramos y Ramos 7
Numero de Contrato: 077-2025 7 7/
Z
Vigencia del Contrato: Del 06/01/2025 al 31/12/2025 “
Renglon Presupuestario: 029 “Otras remuneraciones de personal temporal”
Servicios: Profesionales s y;
Direccion quien Supervisa: Direccion de Gestion y Control Interno /
PROCESOS REALIZADOS DURANTE EL PERIODO CONTRATADO
11, Actividad 1.4) Brindar apoyo en el proceso de evaluar la atencién y servicio en las

Oficinas del RENAP y Oficinas auxiliares conforme a la funcionalidad de los procesos y
controles implementados, asi como en la aplicacion de encuestas u otros instrumentos
que se establezcan en el Departamento de Supervision.

1. Apoyé en los procesos de supervision operativa y evaluacién de servicio

A lo largo del periodo, se brindé acomparfiamiento continuo a las actividades de supervision
desarrolladas principalmente en la Oficina 195 y su anexo en Rus Mall, asi como en otras
oficinas del area metropolitana. Dichas acciones se enfocaron en apoyar la implementacion y
seguimiento de la evaluacion de servicio de la aplicacion moévil del RENAP, herramienta clave
para mejorar la experiencia ciudadana.

Esto incluyd la participacion en las supervisiones correspondientes a los meses de enero a
noviembre de 2025, contribuyendo a verificar el funcionamiento de los procesos, la atencion al
usuario y la correcta aplicacion de las directrices institucionales.

Adicionalmente, se colabor6 en la incorporacion de observaciones a los informes consolidados
de supervisiones de campo de los afios 2024 y 2025, fortaleciendo la calidad del analisis técnico
y la claridad de la informacién reportada.

Estas acciones reflejan un apoyo constante para asegurar que los estandares de servicio en
oficinas registrales se mantengan alineados con los objetivos institucionales, aportando valor al
proceso de modernizacion y eficiencia operativa.

2, Actividad 1.7) Apoyo en la digitacion y traslado de documentos de afios del 2015
al 2023 al Departamento de Archivo y Gestion Documental de la Direccion Administrativa.

1. Brindé apoyo en la clasificacion, organizacion y transferencia de documentos al Archivo
Administrativo al Departamento de Archivo y Gestion Documental

Un componente fundamental del trabajo realizado fue el ordenamiento y la adecuada gestion de
los documentos generados por el Departamento de Supervision. Se brindé apoyo en la
clasificacién, organizacién y preparacion de expedientes para su transferencia formal,
atendiendo documentos correspondientes a multiples afios: 2012, 2013, 2015, 2016, 2017,
2018, 2019, 2021 y 2023.
Este esfuerzo incluyé labores especificas como:

e Clasificacion inicial y organizacién fisica de expedientes.

¢ Revision de cajas, identificacion de inserciones y anexos.







e Llenado del formulario de transferencia de documentos administrativos para el “Inserto
B" de la caja 31 correspondiente al afio 2017.

e Preparacion y traslado de documentacion tanto al Archivo Administrativo como al
Departamento de Archivo y Gestion Documental, segun correspondiera.

Las actividades permitieron depurar, preservar y garantizar la trazabilidad documental del
Departamento de Supervision, aportando al orden interno y al cumplimiento de las buenas
practicas archivisticas institucionales.

3. Actividad 1.8) Otras actividades que le sean asignadas por el departamento de
Supervision o la Direccion de Gestion y Control Interno en relacion a los servicios
contratados.

1. Se realizé gestion administrativa y logistica para la ejecucion de comisiones de supervision

En apoyo a las comisiones de supervision planificadas en diferentes departamentos del pais, se
gestionaron multiples solicitudes ante las dependencias correspondientes. Entre ellas destacan:

e Solicitudes de formularios para viaticos

e Se dio acompafiamiento en la gestioén de formularios para comisiones de supervision en
los departamentos de:

e Baja Verapaz, Quiché, Alta Verapaz, Chimaltenango, Solola, Petén, Sacatepéquez,
Huehuetenango, Quetzaltenango, Santa Rosa, |zabal, Suchitepéquez, Guatemala y San
Marcos

Se apoyd en el traslado de solicitudes de unidades vehiculares dirigidas a la Direccion
Administrativa para facilitar comisiones de supervision de campo en los departamentos de:

e Baja Verapaz, Quiché, Alta Verapaz, Chimaltenango, Solola, Petén, Sacatepéquez,
Huehuetenango, Izabal, Suchitepéquez, Santa Rosa, San Marcos y Guatemala

Estas acciones contribuyeron directamente a la logistica operativa necesaria para el
desplazamiento de los supervisores, garantizando su movilidad y cumplimiento de agenda en
territorio.

2. Se apoyo en el traslado y gestion de oficios institucionales

Se apoyé en el traslado formal de oficios emitidos por el Departamento de Supervision hacia
diversas dependencias del RENAP. Durante el periodo se gestionaron oficios identificados bajo
multiples correlativos, entre ellos:

e DGCI-DS-0006-2025, DGCI-DS-0014-2025, DGCI-DS-0015-2025, DGCI-DS-0016-
2025, DGCI-DS-0017-2025, DGCI-DS-0031-2025, DGCI-DS-0033-2025, DGCI-DS-
0034-2025, DGCI-DS-0045-2025, DGCI-DS-0046-2025, DGCI-DS-0049-2025, DGCI-
DS-0052-2025, DGCI-DS-0069-2025, DGCI-DS-0070-2025, DGCI-DS-0080-2025,
DGCI-DS-0081-2025, DGCI-DS-0082-2025, DGCI-DS-0089-2025, DGCI-DS-0106-
2025, DGCI-DS-0112-2025, DGCI-DS-0115-2025, DGCI-DS-0116-2025, DGCI-DS-
0136-2025, DGCI-DS-0142-2025, DGCI-DS-0144-2025, DGCI-DS-0147-2025, DGCI-
DS-0151-2025, DGCI-DS-0156-2025, DGCI-DS-0170-2025, DGCI-DS-0172-2025,
DGCI-DS-0173-2025, DGCI-DS-0188-2025, DGCI-DS-0189-2025, DGCI-DS-0191-
2025, DGCI-DS-0203-2025, DGCI-DS-0206-2025, DGCI-DS-0207-2025, DGCI-DS-
0208-2025, DGCI-DS-0213-2025, DGCI-DS-0214-2025, DGCI-DS-0215-2025, DGCI-
DS-0217-2025, DGCI-DS-0221-2025, DGCI-DS-0222-2025, DGCI-DS-0224-2025,
DGCI-DS-0227-2025, DGCI-DS-0230-2025, DGCI-DS-0233-2025, DGCI-DS-0234-







2025, DGCI-DS-0237-2025, DGCI-DS-0239-2025, DGCI-DS-0244-2025, DGCI-DS-
0245-2025, DGCI-DS-0246-2025, DGCI-DS-0247-2025, DGCI-DS-0251-2025, DGCI-
DS-0265-2025, DGCI-DS-0274-2025, DGCI-DS-0276-2025, DGCI-DS-0278-2025,
DGCI-DS-0279-2025, DGCI-DS-0282-2025, DGCI-DS-0283-2025, DGCI-DS-0285-
2025, DGCI-DS-0286-2025, DGCI-DS-0288-2025, DGCI-DS-0289-2025, DGCI-DS-
0310-2025, DGCI-DS-0311-2025, DGCI-DS-0313-2025, DGCI-DS-0316-2025, DGCI-
DS-0319-2025, DGCI-DS-0320-2025 y DGCI-DS-0323-2025.

La gestion de esta amplia cantidad de oficios permiti6 mantener una comunicacion institucional
fluida, oportuna y debidamente respaldada, contrlbuyendo al cumplimiento administrativo y
normativo del departamento.
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PRODUCTOS O RESULTADOS DEL CONTRATO 077-2025.

Como resultado del trabajo articulado y constante desarrollado a lo largo del afo, se
consolidaron los siguientes resultados:

1. Producto 1: Supervisién operativa y evaluacién de servicio

Descripcion:

Incluye el apoyo brindado a las supervisiones en la Oficina 195 y su anexo en Rus MaII asi
como la implementacion mensual de la evaluacién de servicio de la aplicacion movil del
RENAP en oficinas del area metropolitana. También comprende la incorporacion de
observaciones a los informes consolidados de supervisiones de campo.

Total de actividades: 14

Detalle:

Supervisiones mensuales: 12 (enero — noviembre 2025)

Incorporacién de observaciones en informes consolidados 2024: 1

Incorporacién de observaciones en informes consolidados 2025: 1

2. Producto 2: Gestion, clasificacién y transferencia documental

Descripcion:

Incluye la organizacion, clasificacion y traslado de documentos del Departamento de

Supervision hacia el Archivo Administrativo o el Departamento de Archivo y Gestion
Documental, asi como el llenado de formularios de transferencia.
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Total de actividades: 14

3. Producto 3: Gestién administrativa y logistica para comisiones de supervision
Descripcion:

Comprende las solicitudes de formularios de viaticos y el trasiado de solicitudes de vehiculos
hacia la Direccién Administrativa para la ejecucion de comisiones de supervisién en diversos
departamentos del pais.

Total de actividades: 23

Distribucion:

Solicitudes de formularios de viaticos: 6

Solicitudes de vehiculos para comisiones: 17

4. Producto 4: Traslado de oficios institucionales

Descripcion:

Incluye el traslado de oficios emitidos por el Departamento de Supervisién y dirigidos a

distintas dependencias del RENAP, asegurando la comunicacién administrativa formal del
departamento.
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DIRECCION DE PRESUPUESTO

' DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD
, UNIDAD DE INVENTARIOS

Roalthes Neclans! de los Potsonas

No. Correlativo: 2025- 369

SOLVENCIA DE INVENTARIOS

Nombre: Ely Leonel Ramos y Ramos /
Cul: 2428655852201

NIT: 44458681

Servicio Prestado: Servicios Profesionales

Dependencia: Direccion de Gestion y Control Interno /

A la fecha, el titular no tienAe bienes inventariables, fungibles y dispositivos de .
enrolamiento, cargados en el Sistema de Inventarios del RENAP, por lo cual no

hay inconveniente para extenderle la presente SOLVENCIA GENERAL DE
BIENES. S ' .

Emitido a la presente fecha: 02 de diciembre de 2025 -







