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Detalle de Documentos

Tipe Documento;: FEL

Fecha Emistén: : [30/06r2025 10:28:29

Emisor: C - |108714373

Agente de Retencifn: ' |No es agente de retenclon.

Establecimientp; = JENNIFER NAYELi FRANCO RAMIREZ

Receptor: 52469050-REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-
|Monto Total:  |6TQ 6Tq 10000.000000

No. de Acceso: ' q°

Autorizacién: ) ~ |ACAB3643-5A48-4F5A-8BBC-7055151EFCD7

Serie: © L JACABIB43

Nimero del DTE: 11514884954

Acuse de récibldo; "1 |FCID202520250810T10:28:3006:00ACAB36435A4B4F5ASBBC7055151EFCD7

Fecha de Ia consulta; 10062025 10:34:44

Estado: o Activo

Asociado &8 una garantia No

mobilaria:
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SITUACION DEL CONTRIBUYENTE:

NO PRESENTA INCUMPLIMIENTOS . %

Al 1040672025 10.34:55 AM
 CONTRIBUYENTEYOBMISOR ... .. i "

NIT 108714373
NOMBRE JENNIFER NAYELI, FRAN

Tl i .
.-".".'-5{".':.', L

CO RAM
i

{FELICITACIONES!

NO PRESENTA INCUMPLIMIENTOS TRIBUTARIOS

El no presantar incumplimientos, no garantiza que el contrbuyente pueda chtener 13 "Sclvencia Fizcal”, ya que al procesc de amisicn
de la misma, considera ofras obligacionss no Incluidas en al Vertficador Integrada.
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Para actualizar tus Datos de RTU, asi como verificar el detalle

de las declaraciones presentadas puedes hacerlo en Agencia

Witual ingresando Usuarlc y Contrasafia, =i adn no tishes tu

contrasefia, ingresa a https:#fportal.sat. gob.gt/portalf

selgcciona Agencia Virual en 1a opcidn  "Solicitar Usuarlo™,

lusgn preséntate a una Agencia u Oficina Tributaria o Hama al
n Contac Center de la SAT, teléfong 1550.

Veriflque la valldez de 1a presente consulta







Factura Pequefio Contribuyente

JEKHIFER HAYEL) , FRANGO RAMIREZ NUMERD DE AUTORIZACHKIN:
il Erminor: 108714373 ACAGYGA3-5A4B-AF5A-9BBC TS5 F1EFCDOT7
JENNIFER NAYELI FRANCO RAMIREZ Serie: ACASMAY Numaro da DTE: 1514884354
4 AVENIDA 4-28 RESICEHCIAL ES VALLE DE LA MARIPOSA, zana g, / Numero Accaso:
AMATTTLAN, GUATEMALA
NIT Recepior: 2465050 Facha y hora de emision: 30-un-2025 10:28:29
Memtra Recaptor: REGISTRO NATIOMNAL DE LAS PERSONAS- REMNAP- Fecha y hora de certificacin: 10-jun-2025 10:28:20
Maoneda; BTG
WMo B5  Canridaed Descripcion F_ Unitarip con Drescuantos (G} Qs Tertal {Q) Tmpuesios
TV () Deseueneos{)
l Servicio 1 Por servicios TECHICOS 10,0000 Q.00 (L)) 140,004,100
preziados al RENAP, duranie | i
m ¢l peripdo comprendide del - B
E OLG/225 al IMIEZ02S

et curmplimiento del
contrato M. 065- 2025,
CANCELADO.

TOTALES: 0.00 0.00 10.000.00

* Mo genera derecho 3 ctédita fiscal

Datos del certiticador
Superintendencia de Administracion Tribpiaria NIT: 166693949

!

"Contribuyendo por el pais gque todos queremos”



RAZON:

Procede el pago por Servicios Técnicos, segun informe de actividades realizagdas durante ef
periodo comprendido del 01/06/2025 al 20/06/2025 prestado al suscrito a entera
satisfaccion,

Vo.Bo.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

ANO 2025.
FECHA: 30/06/2025
Actividades del Mes: Del 01/06/2025 al 30/06/2025 s
Nombre del contratista; Jennifer Nayeli Franco Ramirez -
Numero de Contrato: 065-2025 |
Vigencia del Contrato: Del 06/01/2025 al 31/12/2025
Renglén Presupuestario. 029 *Ofras remunsraciones de personal temporal” /|
Servicios: Técnlcos e
Direccion quien Supervisa: | Direccion Administrativa /

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1.- Actividad 1.1} Brindar apoyo en realizar la promocion de los sarvicios
alectrénicos ante las instituciones que lo requieran.

Brindé apoyo con la promocidn de ios Servicios Electrénicos y seguimiento via correo
electronico a las entidades: BMI Compaiiia De Seguros de Guatemala, Departamento
De Seguros y Prevision de CHN Guatemala, y Bodegas Atlantico. También como parte
de la promocién, apoye con el envio y seguimiento de la "DEMO Servicios Electronicos”
mes de junio a entidades privadas. /

2.- Actividad 1.2) Brindar apoyo en verificar que las normas y procedimientos a
seguir para la ejecucion y evaluacion de las actividades del drea de servicios
alectrénicos se cumplan,

Brinde apoyo en la verificacion de todas las actividades dentre del area de servicios
alectrénicos siguiendo estrictamente las nomas vy procedimientos definidos para su
ajecucion y evaluacién, Incluyendo el orden de documentacion, observacion de
procasos y seguimiento de indicadores establecidos,

3.- Actividad 1.3) Brindar apoyo en el seguimiento a los informes de fallas
reportados por los usuarios de la pagina web institucional, asi como de las
reportadas por 1as instituciones a las cuales se le brinda el servicio.

Brindé apoyo en la atencidn a usuarios que reportaban problemas con la aplicacion
movil RENAP apoyandoles con ia emision de certificados a terceros y también apoyé
con el seguimiento a la acreditacion de consultas a entidades que realizaron su compra
en &l portal institucional.

4.- Actividad 1.4) Brindar apoyo en la preparacion de reuniones de promocion y
de resolucion de consultas con las empresas e instituciones interesadas en
adquirir los sarvicios electronicos.

Brindé apoyo en la preparacion de reunidn y resclucidn de consultas de la entidad
Bodegas Atlantico de forma virtual,” quienes demosiraron interés en adquirr los
Servicios Electronicos’y se apoyé con el envio de requisitos para dar s2guimiento a la f
adhesion de los Servicios.







5.- Actividad 1.5) Brindar apoyo en la creacion y actuallzacién de la base de datos
de los usuarios de los servicios electronicos que brinda el RENAP.

Apoyé con la actualizacién de la base de control de entidades nueva version, base de
datos prospeccion, de oficios salientes, marginados y POA por medic de las carpetaé/
compartidas del Departamento de Servicios Electronicos, y adicional apoye con la
realizacidén y presentacién de informes de minutas semanal y mensual, asi como &l | .
informe de oficios emitidos durante el mes junio solicitados por la Jefatura del [
Departaments.  ~

7.- Actividad 1.7) Realizar oficios dirigidos a las Direcciones involucradas con la
finalidad de brindar el segulmiento correspondiente a los requerimientos que
ingresan a la Coordinacidén de Servicios Electrénicos.

o £
Brindé apoyc con la reélizacion del oficio bimensual en conjunta con Direccion de
presupuesto y Direccion de Informatica dirigido a Direccién Ejecutiva sobre el Informe,
de Portal Social. Adicicnal brindé apoyo con la elaboracion de memos informativos de
socializacion para el Departamento de Setvicios Electrénicos.

1.8) Resguardar los secretos técnicos, asi como la informacién administrativa,
técnica y de cualquier indole mantentendo la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la misma de acuerde a la politica de seguridad de la
informacién establecida para la Direccién Ejecutiva del RENAP.

Apoye con el resguardo efeu;tivdf de toda la informacién sensible segun la politica de
seguridad de la informacién, logrando mantener la confidencialidad e integridad de la;
misma, lo que ha contribuide 4 la proteccién de nuestros servicios. Asi mismo, se
continia trabajando en la optimizacion de nuestros procesos de seguridad para
garantizar la mejora continua en la proteccion de la informacion.

i 10.- Actividad 1.10) Realizar estrategias de mercado y comunicacion dirigido a
instituciones publicas y privadas.

Bringé apoyo con el envio de Mailing (mes de junio) como estrategia de mercado y
promocién dirigido a entidades privadas, brindando informacién acerca de los Servicios
de Verificacion de ldentidad y Consulta de Informacién de Identidad impulsando asi la”
adquisicion de nuevos usuarios.
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Vo. Bo.







