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Factura

MARVIN JOSE,  NARCISO AREVALO
Nlt Emlsor: 35338393
MARVIN NARCISO

;gT%c:;zNOAnLa;:G;astepmEa::'OGNUAAs:ERE:rp.`

2 CALLE   9.14 BARRl
NIT Receptor: 52469050
Nombre Receptor:  REGI

NUMERO DE AUTORIZAC16N:
F72A2864-BAC2435E-A2EA®D363AF81F81

Serlo: F72A2864 Ntimero do

Fecha y hora de emision: 21
Fecha y hora de certificaci6n: 01

3133293406
ro Acceso:

023  09.,11:33   `
2023  09: 11 :34

Moneda:  GTQ

#No            B/S        Cantidad                    Descnpcion

I             Servicio               I Por servicios Profesionales  /

:I:e##g°8S3!ii?:E#z.3dai?nte
8gF.!'6F3e.n;odecontratoNo

*  Sujeto a retenci6n dcfinitiva [SR

PrecLorvalor            Descuentosco           Desc:::Ot:s(Q)                Total(Q)                     Impuest°S
unitario (Q)

20,000.00                                           0.00                                           0.00                             20,000.00     !VA                   2.142 857143

TOTALES:                                         0.00                                         0.00                           20,000.00     IVA                  2,142 857Ia3

119327
u''lI'llIll,lI

•'Contribuyendo por el pals que todos queremos"



FuroN

Procede  el   pago  de  Servicios   Profesionales,   segdn   el   informe  de  actividades
realizadas durante el  periodo comprendido del  01/12/2023 al  31/12/2023  prestado
al suscrjto a entera satisfacci6n.

Vo.  Bo.



J
INFORME MENS~UAL DE ACTIVIDADE§~

ANO 2023.

Fecha: 31/12/2023 /                                            /

Actividades del Mes: Del o1/12/2023 al 31/12/2023  /                    /

Nombre del contratista: MarvinJoseNarcisoAr6valo  ;           /

Ntlmero de Contrato: 028-2023  /

Vigencia del Contrato: Del 03/01/2023 al 31/12/2023  /

Rengl6n Presupuestario: 029 "Otras remuneraciones de personal temporal"

Servicios: Profesionales  /

Direcci6n quien Supervisa: Direcci6n de lnformatica y Estadistica                /

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1.-Asesorar  y  brindar  apoyo  en  la  realizaci6n  del  estudio  de  los  recursos  digitales,
humanos y de las necesidades propias de la Direcci6n de lnformatjca y Estadistica.

•     Seguimiento,    revisi6n   y   correcciones   a   la   documentaci6n   donde   se   detallan   las
especificaciones    tecnicas     para    el     proceso    de    adquisici6n    de    los    siguientes
licenciamientos de Software y/o equipos de Hardware para las distintas areas de trabajo
en la Direcci6n de lnformatica y Estadistica del  Registro Nacional de las Personas.

•      Licenciamiento de software para Gesti6n Documental en el  Registro Nacional de las
Personas.

2.-Apoyar en  la  realizaci6n  de  un estudio de situaci6n  de  los  servicios  ofrecidos  por el
Registro Nacional de las Personas como apoyo a la visi6n que indica "Ser el registro de
las  personas  naturales  mss  confiable  y  con  mejor  atenci6n  en  Centroamerica,  siendo
Vanguardista  en  el  uso  de  la  tecnologia"  identificando  los  puntos  de  mejora  que  se
deberian de realizar por parte de la Direcci6n de lnformatica y Estadistica.

•     Se  realizaron  reuniones  de  trabajo  con  el  personal  del  Departamento  de  Seguridad
lnformatica  de  la  Direcci6n  de  lnformatica  y  Estadistica  para  realizar  las  sugerencias y
corregir  la   descripci6n   de  algunos  flujos   de  trabajo  y  djagramas,   en  el   Manual   de
normas y Procedimientos, correspondiente a esta area.

3.-Asesorar emitiendo las recomendaciones oportunas para la toma de decisiones, junto
con  una estrategia tecnol6gica  para el  cumplimiento de los  objetivos de  la  Direcci6n de
lnformatica y Estadistica.

•      Se  realizo  el  analisis  y  correcci6n  de  la  documentaci6n  para  la  "Politica  de  Control  de
Accesos" para trabajadores del Registro Nacional de las Personas.

•     Analisis.  revisi6n  y  correcciones  finales  previas  a  su  aprobaci6n,  para  los  documentos
aplicables a trabajadores en el  Registro Nacional de las Personas:

-      Politicadeusodeinternet

-      Politica de estaciones de trabajo



'

4.-Apoyar en la identificaci6n de los procesos realizados  por la Direcci6n de lnformatica
y Estadistica, asi como la forma de optimizarlos para brindar un mejor servicio.

•     Se llevaron a cabo varias revisiones del documento de respuesta para el "Diagnostico
Prueba de Intrusion y Test de Penetraci6n" especificamente la parte correspondiente al
departamento de Soporte, en la cual se especifican las acciones tomadas para mitigar
los riesgos de vulnerabilidades encontradas en dicho ejercicio de diagn6stico.

6.-   Otras   actividades   que   le   sean   designadas   por   la   Direcci6n   de   lnformatica   y
Estadistica, con relaci6n a los servicios contratados.

•      Reuniones  de  trabajo   con   las  Subdirecciones  de   la   Direcci6n   de   lnformatica  y
Estadistica

-      Reuniones  constantes  en  la  Direcci6n  de  lnformatica  y  Estadistica  y  sus  distintos
departamentos  para  dar  apoyo,  verificar  el  cumplimiento  y  dar  seguimiento  a  las
actividades,  metas y entrega de resultados en sus respectivas areas de trabajo.

Vo. Bo.
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INFORME FINAL EN CUMPLIMIENTO AL CONTRATO  028-2023. / /

FECHA: 31/12/2023   , /
Periodo del servicio: Del 03/01/2023 al 31/12/2023  /

Nombre del contratista: Marvin Jose Narciso Arevalo /'
Ndmero de Contrato: 028-2023 , /,
Vigencia del Contrato: Del 03/01/2023 al 31/12/2023  , //,
Rengl6n Presupuestario: 029 "Otras remuneraciones de personartemporal"
Servicios: Profesionales /` /
Direcci6n quien Supervisa: Direcci6n de lnformatica y Estadistfca

PROCESOS REALIZADOS DURANTE EL PERIODO CONTRATADO.

•     Asesoramiento  y  apoyo  en  la  realizaci6n  del  estudio  de  los  recursos  digitales,
humanos   y   de   las   necesidades   propias   de   la   Direcci6n   de   lnformatica   y
Estadistica.

•     Apoyo en la realizaci6n de un estudio de situaci6n de los servicios ofrecidos por

el  Registro  Nacional de las  Personas como apoyo a  la visi6n que indica "Ser el
registro  de   las   personas   naturales   mss  confiable  y  con   mejor  atenci6n   en
Centroam6rica, siendo Vanguardista en el uso de la tecnologia" identificando los

puntos  de  mejora  que  se  deberian  de  realizar  por  parte  de  la  Direcci6n  de
lnformatica y Estadistica.

•     Asesoramiento emitiendo las recomendaciones oportunas para la toma de
decisiones, junto con una estrategia tecnol6gica para el cumplimiento de los
objetivos de  la  Direcci6n de  lnformatica y Estadistica.

•     Apoyo   en   la   identificaci6n   de   los   procesos   realizados   par   la   Direcci6n   de
lnformatica y Estadistica, asi como la forma de optimizarlos para brindar un mejor
servicio.

•     Asesoramiento  en  la elaboraci6n  del  Plan Tecnol6gico de  la  Direcci6n  para  los

pr6ximos cinco afios.

•      Participaci6n en todo tipo de actividades que fueron designadas por la Direcci6n
de lnformatica y Estadistica,  con relaci6n a los servicios contratados.



2.

PRODUCTOS 0 RESULTADOS DEL CONTRATO  028-2023. /

•      Analisis,     revision    y    correcciones    a    la    documentaci6n    donde    se    detallan    las

especificaciones  tecnicas   para   los   procesos   de   adquisici6n   de   licenciamientos   de
Software, como tambien la adquisici6n de equipos de Hardware para las distintas areas
de  trabajo  en   la  Direcci6n  de  lnformatica  y  Estadistica  del  Registro  Nacional  de  las
Personas.

•      Se  realizaron  sugerencias  de  cambios  y  correcciones  a  los  Manuales  de  Normas  y
Procedimientos de  las areas de  lnfraestructura y  Seguridad  lnformatica con  el  objetivo
de simplificar los  mismos y contar con  dichos documentos tecnicos,  los cuales  puedan
brindar una gula facil de entender y seguir a  las personas encargadas de dichas areas
de trabajo dentro  de  la  Direcci6n  de  lnformatica  y  Estadistica  del  Registro  Nacional  de
las Personas.

•       Revisi6n  y  seguimiento  con  las  subdirecciones  de  Servicios  Criticos  y  Desarrollo  de

Sistemas  y  Estadlstica  de  procedimientos de  publicaciones  de software,  actividad  que
se  desarrolla  continuamente  con  el  objetivo  de  mejorar  los  procedimientos  para  el
despliegue de cambios y mejora de los servicios que se prestan en  las diferentes sedes

y oficinas registrales del  Renap.

•      Analisis  y  correcciones   realizadas  a  las  distintas   Pollticas  de  Trabajo  dentro  de  la
Direcci6n  de  lnformatica  y  Estadlstica,  como  por ejemplo "Politica  del  usa  de  Internet",
``Pollticas de estaciones de trabajo", etc.  Con el fin de contar con un documento tecnico

que dicte los lineamientos a seguir por el personal del Registro Nacional de las Personas
en el ambitito de dichas politicas.

•      Analisis y revision  de  los distintos Dictamenes Tecnicos y documentaci6n  relacionada

con las correspondiente Especificaciones Tecnicas en distintos procesos requeridos

por las djferentes direcciones del Registro Nacional de las Personas.

•      Revision  del  documento  que  contiene  el  listado  de  estaciones  de  trabajo  y  servidores

(flsicos  y  virtuales),   identificando   ubicaci6n   fisica  y   sistema   operativo   instalado,   en
respuesta  al  oficio  solicitado  por  el  Consejo  Consultivo  del  Registro  Nacional  de  las
Personas.

•      Seguimiento al  proyecto de  Modernizaci6n y Actualizaci6n Tecnol6gica en el  Registro

Nacional de las Personas, segtin cronograma de actividades de dicho proyecto para la
continuaci6n de la adquisici6n  de equipo en el af`o 2024  para las distintas oficinas del
Renap.

•      Revision de documentaci6n  para el procedimiento de paso a producci6n de las pruebas
realizadas en  el  sistema  SIBlo en  la ventana de  mantenimiento  realizada  el  9 y  10 de
septiembre del aflo 2023.

•      Analisis y revision del documento "Plan de continuidad de operaciones informaticas" para

la  Direcci6n de lnformatica y  Estadlstica del  Registro  Nacional de las  Personas.

•      Seguimiento a la revisi6n de la documentacibn de auditoria interna con respecto al tema

de carpetas compartidas y configuraci6n de impresoras en  la  red del  Registro  Nacional
de las Personas.

`  Director

ulio Adria

e  del  fien

nied  Gir6n Miranda
lnforma{ica   y   Estadislica

e  lnformitica

Guatemala.  Guatemala

y  Estadi'slica
P  Guatemala.  Guatemala
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DIRECC16N  DE  PRESUPUESTO

DEPARTAMENTO  DE  CONTABILIDAD
UNIDAD  DE  INVENTARIOS

No. Correlativo: 2023-u8L

SOLVENCIA DE INVENTARIOS

Nombre:

C6digo:

CU':

NIT:

Cargo:

Dependencia:

Marvin Jose Narciso Atevalo

1850568221501

35338393

Asesor de la  Direcci6n de lnformatica y Estadlstica

Direcci6n de  lnformatica y Estadfstica

A la fecha, el titular no tiene bienes inventariables, fungibles y dispositivos de
enrolamiento, cargados en el Sistema de lnvenfarios del RENAP, por lo cual no
hay  inconveniente para  extenderle la presente SOLVENCIA  GENERAL DE
BIENES.

Emitido a la presente fecha: 01/12/2023   /


