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SUPERJNTENDENCIA  DE  ADM"ISTRACION  TFtlBUTARIA

Fecha Emisi6n:
Emisor:
Establecimiento:
Receptor.
Monto Total:
No. de acceso:

Autorizaci6n:
Serie:
Ntlmero dol DTE:

Acuse de recibo:

Factura Electr6nica

R6gimen de Factura Electr6nica en Linea
Verificaci6n de Documento Tributario Electr6nico

Factura (FACT)
EMIS'ON

31/01/202510:54:27
98184814 -ROBERTO MARTIN, PENA BENAVIDEZ
1  - ROBERTO MARTIN PEKiA BENAVIDEZ

52469050 - REGISTR0 NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-
GTQ 16,774.19

CERTIFICACION
D803ADBF-122D4CDA-946F-83E33FBEF9C0
D803ADBF
304958682

ACEPTACION SAT
FCID202520250124T10:54:2806:00D803ADBF122D4CDA946F83E33FBEF9CO

Fecha de la consulta: 24/01ra02510:57:08

NOTA: Si la informacidn no coincide con el dooumento que tiene en sii poder, denoncielo aqui:

https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/



NIT que Realiz61a coiisulta:         98184814

SITUACION I)EL C ONTRIBUYENTE :

NO PRESENTA INCUMPLllvllENTOS
Al 24/01 /2025 03:55:42

G¥SRT

CONTRIBUYENTE Y/O EMISOR

NIT 98184814

NOMBRE R0BERTO MARTIN, PENA BENAVIDEZ

RESuMEN

TIPO DE INCUMPLIMIENTO

iFELICITACIONES!
NO PRESENTA INCUIVIPLIMIENTOS TRIBUTARIOS

El no presentar incumplimientos,  no garantiza que el contribuyente pueda obtener la "Solvencia Fiscal., ya que el  proceso de emisi6n
de la misma, considera otras obllgaciones no incluidas en el Verificador lntegrado.

Pare  actualizar tus  Datos  de  RTU,  asi  como  verificar  el  detalle
de  las  declaraciones  presentadas  puedes  hacerlo  en  Agencia
Virtual  ingresando  Usuario  y  Contrasefia,  si  adn  no  tienes  tu
contrasefia,     ingresa        a             https://portal.sat.gob.gvportal/
selecciona   Agencia  Virtual   en   la   opci6n     "Solicitar   Usuario",
luego   presentate  a  una Agencia  u  Oficina Tributaria  o llama  al
Contac Center de la SAT, telefono  1550.

Verifique la validez de la presente consulta



/

Facsura

ROBERTO  MARTIN,  PENA  BENAVIDEZ
Ni( Emisor:  98184814
ROBERTO  MARTIN  PERA  BENAVIDEZ
49  AVENIDA   RESIDENCIAL TERRAZAS  DE VILLA FLORES, Zona 7,
San  Mlguel  Petapa,  GUATEMALA,  San  Miguel  Petapa`  GUATEMALA
NIT Receptor: 52469050
Nombre Receptor.  REGISTR0 NACI0NAL DE IAS PERSONAS- RENAP-

NUMERO  DE AUTORIZAC16N:
D803ADBF-i22D4cDA-946F-83E33FaEF9cO
Serie:  D803ADBF  Numero  de  DTE.  304958682

Numero Acceso:

Fecha y hera de emision: 31cne-202510:54.27
Fecha y hora de certificaci6n: 24cne-2025 10:54;28

Moneda:  GTQ

#No                B/S           C.antLdad                           Descripcion

I Sujeto a retenci6n definitiva lsR

Per servicios tecnicos prestados al

¥:##!e¥f:i5cl:J:r¢r£°§oe2#ei
2025

P. UnLfario con lvA            Desouentos (Q)                       Tolul (Q)                            Impuesto§
(Q)

16.774.19 0.00                                      16,774.19     lv^                            I.~7]3<6.3

0.00                                      16,774.19     rvA                           I,ig723$643

"Contribuyendo por el pals que todos queremos"
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RAZON:

Procede  el  pago  de  servicios  Tecnicos,  segon  el  informe  de  actividades
realizadas  durante  el   periodo  comprendido  del   06/0112025  al   31/01/2025
prestado al suscrito a entera satisfacci6n.

V®. Eta.

Sede del  RENAP Guatemala, Guatemala
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lNFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
AFlo 2025

FECHA:
/31/01/2025/ iiiiii-/

Actividades del Mes: Del 06/01/2025al 31/01/2025  /      ,/
Nombre del Contratista: Roberto Martin Pefia Benavidez

/
Ndmero de Contrato: 027-2025 /

Vigencia del Contrato: Del 06/01/2025 al 31/12/2025   /

Rongl6n Presupu®stario: 029 "Otras Remuneraciones d® Personal Temporal"

Servicios: T6cnicos /

Direcci6n quien Supervisa: Direcci6n de lnformatica y Estadistica

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1.1).  -   Apoyar a  la  Subdirecci6n  de  Servicios  Criticos  presentando propuestas
dirigidas a [a mejora en  la atenci6n  para e] soporte tecnico que se brinda a los
equjpos utilizados papa los usuarios finales de las oficinas registrales.

•    Se   continua   con   el   apoyo   en   tema   de   tareas   de   soporfe   tecnico   y

capacitaciones,   con  el  fin  de  optimizar  los  tiempos  de  respuesta  en  el

servicio de soporte tecnico,  recopilaci6n  de  informaci6n  para  la  clasificaci6n

de problemas en equipos de uso diario.

•    Apoyo  y  soporte  tecnico   para   usuarios  finales,   por  medio  de   atenci6n

telef6nica   y   presencialmente.   Clasificaci6n   de   problemas   o   incidentes

frecuentes   en   los   diferentes   equipos   utilizados   en   la   sede   central   del

RENAP.
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1.5).  -Realizar  otras  actividades  que  le  sean  asignadas  por  la  Direcci6n  de
lnformatica y Estadistica, con relaci6n a los Servicios Contratados.

•    Acompafiamiento     y     revisiones     en     casos     que     corresponden     al

Departamento   de   Soporte   T6cnico   y   de   la   Subdirecci6n   de   Servicios

Criticos;

/   Soporfe   tecnico,    revisiones   y   configuraciones   en    los   equipos

informaticos   de   las   oficinas   en   sede   central   del   RENAP,   para

identificar   vulnerabjlidades,    problemas    o   fallas;    asegurando    la

protecci6n de la informaci6n por medio de medidas preventivas.
•     Revisiones de pruebas de seguridad informatica.

•    Amenazas encontradas por medio de software de antivirus.

•    Reporfes de actualizaciones en sistemas operativos.

•     Se  realizaron  reuniones  con  la  Direcci6n  de  lnformatica  y  Estadistica  y  la

Subdirecci6n  de  Servicios  Criticos  para  analizar  y  recomendar  acciones,

asegurando   el   seguimiento   de   actividades   correspondientes   a   dichas

subdirecciones y departamentos.

~UrinpchEberfu

Vo. 8o.

Sede del REN^I Guatemall.  Guatemala


