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Tipo Documento: FEL ;
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Emisor: 25255045

Agente de Retencion:

No es agente de retencion.
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Establecimiento:

OSCAR FELIPE JARAMILLO MELGAR

52469050-REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP- ¢ /

mobiliaria:

Receptor:

Monto Total: GTQ GTQ 15000.000000 /

No. de Acceso: 0

Autorizacién: ABOF074C-0391-449F-81A8-20AB7EA1B90C __

Serie: ABOF074C /o

Numero del DTE: 59851935 ¥

Acuse de recibido: FCID202520251201T06:53:4406:00ABOF074C0391449F81A820AB7EA1B90C

Fecha de la consulta: 01/12/2025 11:38:09 /
.stado: Activo
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SITUACION DEL CONTRIBUYENTE:

NO PRESENTA INCUMPLIMIENTOS R
Al 01/12/2025 11:34:45 AM 0

CONTRIBUYENTE Y/O EMISOR
NIT 25255045
NOMBRE OSCAR FELIPE, JARAMILLO MELGAR /
Ccul 1597292460101
VERSION 006
RESUMEN
TIPO DE INCUMPLIMIENTO
{FELICITACIONES!
~ NO PRESENTA INCUMPLIMIENTOS TRIBUTARIOS

El no presentar incumplimientos, no garantiza que el contribuyente pueda obtener la “Solvencia Fiscal’, ya que el proceso de emision
de la misma, considera otras obligaciones no incluidas en el Verificador Integrado.

Para actualizar tus Datos de RTU, asi como verificar el detalle
de las declaraciones presentadas puedes hacerlo en Agencia
Virtual ingresando Usuario y Contrasefa, si aun no tienes tu
contrasefa, ingresa a https://portal.sat.gob.gt/portal/
selecciona Agencia Virtual en la opcion "Solicitar Usuario”,

™ luego preséntate a una Agencia u Oficina Tributaria o llama al
Contac Center de la SAT, telefono 1550.

Verifique la validez de la presente consulta

CEorv®rilraryraeveles jrore o/




Factura

%

¥
OSCAR FELIPE , JARAMILLO MELGAR /
Nit Emisor: 25255045
OSCAR FELIPE JARAMILLO MELGAR

CARRETERA 19.90 A EL SALVADOR 4-4 A ALDEA CUMBRES DE

SAN NICOLAS, zona 0, VILLA CANALES, GUATEMALA
NIT Receptor: 52469050 /

/

Nombre Receptor: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-

Serie: ABOF0O74C Numero de DTE: 59851935

ABOFO'MC-O:}Q‘!-?F-81A8-20ABTEA1 B90C
Numero Acceso

Fecha y hora de emision: 22-dic-2025 06:53:44
Fecha y hora de certificacion: 01-dic-2025 06:53:44

Moneda: GTQ
#No B/S  Cantidad Descripcion P. Unitario con Descuentos (Q) Otros Total (Q) Impuestos
IVA (Q) Descuentos(Q)
1 Servicio 1 Por servicios 15,000.00 0.00 0.00 15,000.00 1va 1607142857
PROFESIONALES prestados
al RENAP, durante el periodo
comprendido del 01/12/2025
al 31/12/2025, segun
cumplimiento del contrato
No. 010-2025 /
/ TOTALES: 0.00 0.00 15,000.00 / wa 1,607,142857
* Sujeto a pagos trimestrales ISR / " aalC \ADO /
1
Datos del certificador -
Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949 u;' I”
[ ——— I
SV

Contribuyendo juntos por Guatemala

NUMERO DE AUTORIZACION /

/



RAZON: f"

Procede el pago de Servicios PROFESIONALES, segtn el informe de actividades realizadas durante
el periodo comprendido del 01/12/2025 al 31/12/2025 #restado al suscrito a entera satisfaccion.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

ANO 2025
FECHA: 31/12/2025
Actividades del Mes: Del 01/12/2025 al 31/12/2025
Nombre del contratista: Oscar Felipe Jaramillo Melgar
Numero de Contrato: 010-2025
Vigencia del Contrato: Del 06/01/2025 al 31/12/2025
Renglén Presupuestario: 029 “Otras remuneraciones de personal temporal”
Servicios: Profesionales
Direccion quien Supervisa: | Direccion Ejecutiva

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1.- Actividad 1.1) (Revisar y analizar las diferentes publicaciones del Registro Nacional
de las Personas verificando que las diferentes comunicaciones cumplan con los
estandares éticos y la normativa legal vigente.)

Se realizd una revision y analisis detallado de las publicaciones compartidas en las redes
sociales institucionales, considerando aspectos como la periodicidad, la pertinencia
tematica, el alcance y el nivel de interaccion generado con la audiencia. Durante este
proceso se identificd que los contenidos difundidos no solo destacan las actividades mas
relevantes y los logros alcanzados por la institucion, sino que también fortalecen la
visibilidad del quehacer institucional.

Asimismo, se observd que la comunicacion digital mantiene una coherencia narrativa
que contribuye a posicionar una imagen institucional sdlida y confiable.

2.- Actividad 1.2) (Recomendar planes de gestion de crisis para abordar situaciones
negativas en la percepcion de los receptores.)

Se brindd asesoramiento especializado orientado a fortalecer los procesos de
comunicacion institucional. A partir del analisis de las respuestas y comentarios
expresados por los usuarios en las redes sociales, se identificaron diversas
vulnerabilidades relacionadas con la percepcion publica, la gestion de mensajes y la
oportunidad de las respuestas.

3.- Actividad 1.3) (Analisis de los requerimientos de informacion presentados por el
Congreso de la Republica u otra institucion gubernamental.)

Se brindé seguimiento a las citaciones a comparecer a reuniones de trabajo con los
Diputados al Congreso de la Republica: Diputado Victor Alfredo Valenzuela Argueta,
Presidente Comision de Asuntos Electorales, segun Oficio 55-2025 VAVA-gc; Diputada
Lucrecia Carola Samayoa Reyes, en su Oficio LCSR/ojgl/368; Licenciada Thelma
Elizabeth Ramirez Retana, Presidente de la Comisién de Apoyo Técnico, segun oficio
Ref. 85-2025 TERR/af.

Se apoyo con recomendaciones a los requerimientos presentados por los Diputados al
Congreso de la Republica:

4 - Actividad 1.4) (Acompanar y dar seguimiento a las diferentes juntas, comisiones y/o
mesas de discusion en las cuales sea necesario el asesoramiento en materia de
comunicacién para la Direccion Ejecutiva.)

En el mes de diciembre se llevo a cabo una reunion con el Director Ejecutivo para abordar
temas clave relacionados con la Comunicacion Institucional. El encuentro tuvo




como propésito revisar la estrategia vigente, su efectividad e identificar areas
susceptibles de fortalecimiento. Durante la sesidén se discutieron aspectos relacionados
con la coherencia del mensaje, la oportunidad de las publicaciones, el manejo de
comentarios y la interacciéon con los distintos publicos.

Asimismo, se definieron lineamientos preliminares para la planificacion del siguiente
ano, orientados a implementar acciones estratégicas que permitan mejorar la
comunicacion entre la institucion y sus usuarios.

5.- Actividad 1.5) (Realizar visitas a las diferentes oficinas de RENAP con la finalidad
de mantener una comunicacion eficiente que provoque una mejora continua en las
funciones del RENAP y en el servicio a los usuarios)

En el mes de diciembre se dio seguimiento a los diversos requerimientos identificados
durante las visitas realizadas a las oficinas de RENAP a lo largo del segundo semestre
del afo. Este proceso incluyé la verificacion del avance en las necesidades
previamente reportadas, la revision de las acciones implementadas y la identificacion
de nuevos aspectos que requieren atencion para garantizar la continuidad operativa y
la eficiencia en los servicios.

Ademas, se establecid6 comunicacion con algunos Registradores Civiles de las
Personas con el objetivo de monitorear el estado de sus requerimientos, actualizar
informacion pendiente y asegurar que las solicitudes estuvieran alineadas con las
prioridades institucionales.

6.- Actividad 1.6) (Mantener una estrecha comunicacion con la Direccion Ejecutiva del
RENAP o a quien se designe, a efecto de acordar las acciones a desarrollar.)

Se informé de manera periodica al Director Ejecutivo sobre el avance, estado y
cumplimiento de las actividades que me fueron encomendadas. Estos reportes
incluyeron la actualizacion de los procesos en curso, los resultados obtenidos y la
identificacion de aspectos que requerian ajustes o seguimiento adicional.

7.- Actividad 1.7) (Realizar otras actividades que le sean asignadas por la Direccion
Ejecutiva en relacion a sus conocimientos y experiencia.)

-Durante el mes de diciembre se inform6 oportunamente sobre la conformacion de la
Comision Permanente del Congreso de la Republica, a fin de mantener actualizada a la
Direccion Ejecutiva respecto a los cambios y movimientos relevantes dentro del ambito
legislativo que pudieran tener incidencia en la gestion institucional.

Asimismo, se mantuvo un monitoreo constante de las publicaciones institucionales en
redes sociales, verificando no solo la pertinencia y claridad del contenido difundido,
sino también que las inquietudes, comentarios y requerimientos planteados por los
usuarios fuerﬁan atendidos de manera oportuna y adecuada.
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Oscar Felipe Jaramillo Melgar

*Stuardo Arriaga Herrera
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INFORME FINAL EN CUMPLIMIENTO AL CONTRATO 010-2025

FECHA: 31/12/2025 !

Periodo del servicio: Del 06/01/2025 al 31/12/2025 /

Nombre del contratista: Oscar Felipe Jaramillo Melgar

Numero de Contrato: 010-2025 ‘ ;

Vigencia del Contrato: Del 06/01/2025 al 31/12/2025 /

Renglén Presupuestario: 029 “Otras remuneraciones de personal temporal”
Servicios: Profesionales P
Direccion quien Supervisa: Direccion Ejecutiva [

PROCESOS REALIZADOS DURANTE EL PERIODO CONTRATADO

Se analizaron las caracteristicas de las publicaciones institucionales, evaluando su
frecuencia, pertinencia tematica y enfoque comunicacional. Este analisis permitio
identificar los temas de mayor interés para la ciudadania y medir el impacto
generado entre los usuarios.

Se brindd asesoramiento mediante un andlisis detallado de las respuestas de los
usuarios a las comunicaciones difundidas en redes sociales, identificando riesgos
potenciales, vulnerabilidades y oportunidades de mejora. Esta labor contribuy6 a
optimizar la gestion comunicacional y fortalecer la interaccion con los distintos
publicos.

Se apoyo al Director Ejecutivo sobre los requerimientos, inquietudes y citaciones
provenientes de los Diputados del Congreso de la Republica de Guatemala, asi
como de otras instancias legislativas que solicitaron apoyo. La informacion
proporcionada permiti6 garantizar una respuesta institucional oportuna y alineada
con las prioridades estratégicas.

Se dio seguimiento a las actividades que requerian acompafnamiento o asesoria
especializada en comunicacion institucional, asegurando que las acciones
desarrolladas fueran coherentes con los lineamientos comunicacionales y los
objetivos institucionales.

Se apoyo en visitas a oficinas del RENAP ubicadas en distintos departamentos y
municipios, con el propésito de verificar el cumplimiento de lineamientos, identificar
necesidades operativas y reforzar los procesos vinculados a la atencion cuudadana
y la comumcamon;lpubllca
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Oscar Felipe Jaramillo Melgar

Dr; Rodolfo Estuardo Arriaga Herréta
Director Ejecutivo

FHENAF

1¢T1d }T,|.‘ w\»..l..‘fl.”iﬂs

/
/

r Administrativo




PRODUCTOS O RESULTADOS DEL CONTRATO 010-2025

+ Se asesord en el establecimiento de las bases para un uso mas
estratégico y coherente de las redes sociales institucionales, con el fin
de fortalecer el vinculo con los publicos clave, mejorar la calidad de la
comunicacion y proyectar una imagen institucional positiva, proactiva y
alineada con los objetivos de la entidad.

» Se asesord en la identificacion riesgos y vulnerabilidades dentro de la
comunicacion digital, lo que permitié disefar e implementar estrategias
mas seguras y efectivas. Estas acciones contribuyeron a optimizar la
interaccion con los usuarios, mejorar la pertinencia de las respuestas y
reducir posibles impactos negativos derivados de la gestion
comunicacional.

« Se asesord en respuesta a los requerimientos planteados por los
Diputados al Congreso de la Republica de Guatemala, asi como por sus
diferentes instancias, garantizando atencién oportuna y fundamentada a
cada solicitud recibida. En total en el afio de asesoro en 37 citaciones y
40 requerimientos.

« Se proporcion6 el apoyo técnico necesario para abordar temas de
Comunicacion Institucional, ofreciendo acompanamiento especializado y
recomendaciones estratégicas que fortalecieron la gestion de la
informacion y la coherencia del mensaje institucional.

» Se asesord en la presentacion de informes detallados sobre los
requerimientos de los colaboradores y los hallazgos derivados de las
visitas realizadas a las distintas Oficinas del RENAP, permitiendo
visualizar necesidades, proponer mejoras y facilitar la toma de
decisiones informadas. Se visitaron 10 oficinas en el interior del pais.

+ Se asesord e informd al Director Ejecutivo sobre el avance,
cumplimiento y resultados de las actividades encomendadas,
asegurando transparencia, continuidad operativa y alineacion-con las
pnondTeS institucionales. T
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DIRECCION DE PRESUPUESTO
DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD
UNIDAD DE INVENTARIOS

Recisttro Noclona! de los Personas

No. Correlatlvo 2025 356

SOLVENCIA DE INVENTARIOS

Nombre: Oscar Felipe Jaramillo Melgar
CuUl: 1597292460101

NIT: 25255045

Servicio Prestado: Servicios Profesionales
Dependencia: Direccion Ejecutiva

A la fecha, el titular no tiene bienes inventariables, fungibles y dispositivos de
enrolamiento, cargados en el Sistema de Inventarios del RENAP, por lo cual no
hay inconveniente para extenderle la presente SOLVENCIA GENERAL DE
BIENES.

Emitido a la presente fecha: 02 de diciembre de 2025
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7 Sede del RENAP Guatemala, Guatemala






