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Acta 37-2025

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA DEL CONSEJO CONSULTIVO
DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS

NUMERO TREINTA Y SIETE GUION DOS MIL VEINTICINCO (37-2025)
En la ciudad de Guatemala, siendo las siete horas con quince minutos del dieciséis (16) de septiembre de dos mil
veinticinco (2025) yo, Manuel de Jesus Rivera Estévez, Secretario en funciones, titular por los Secretarios Generales
de los Partidos Politicos; hago constar que nos encontramos reunidos en la calzada Roosevelt trece guion cuarenta y
seis, zona siete Sede del RENAP, Ciudad; nosotros los miembros del Consejo Consultivo: Lic. Arturo Saravia
Altolaguirre, Presidente, titular por las Asociaciones Empresariales de Comercio, Industria y Agricultura; Dra. Adriana
Estévez Claveria, titular por el Directorio de Ia Superintendencia de Administracién Tributaria; Ing. Oscar José Chévez
Valdez, titular por el Instituto Nacional de Estadistica; Lic. Cristian Miguel Cabrera Avyala, suplente por el Instituto
Nacional de Estadistica; Msc. José Francisco Rémulo Gallegos Alvarado, suplente por los Rectores de las Universidades
del pais; Ing. Juan Luis Alberto Antonio Barrios Ortega, suplente por las Asociaciones Empresariales de Comerecio,

Industria y Agricultura; Dr. Julio Otoniel Roca Morales, suplente por el Directorio de la Superintendencia de

Presidente procede a verificar el quorum de ley y, habiendo comprobado tal circunstancia, somete a consideracién del
Consejo Consultivo Ia agenda siguiente: PRIMERO: Lectura y aprobacién del acta ndmero treinta y seis guion dos mil
veinticinco (36-2025). SEGUNDO: Informes: 2.1 Oficio AFCC-55-2025, por medio del cual el asesor financiero presenta
informe sobre los saldos pendientes de conciliar entre Inventario y Almacén segun CUA 91368-2020. 2.2 Oficio AFCC-
56-2025, por medio del cual el asesor financiero presenta analisis de los informes de auditorias finalizados en e mes
de julio 2025, seguin CAI 00050. 2.3 Oficio ALCC-34-2025, por medio del cual el asesor legal presenta informacidn sobre

el seguimiento dado a Ia recomendacion relativa a reducir y/o eliminar el uso de| papel. 2.4 Oficio AICC-63-2025, por

solicitadas a través de los servicios web. (DE-3260—2025). 2.5 Oficio AICC-64-2025, por medio del cual el asesor

informatico presenta informe sobre la herramienta Contratada por el RENAP para asistencia re B 3 uiﬁ&
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TERCERO: Correspondencia: 3.1 Oficio CS-UIP-825-2025, por medio del cual, la Unidad de Informacién Piblica informa
que el acta nimero 35-2025 del Consejo Consultivo, ya se encuentra publicada en el sitio web institucional. 3.2 Oficio
DE-3378-2025, por medio del cual trasladan CD que contiene informacién sobre el nimero de casos en los cuales el
usuario ha hecho uso de Ia opcién de traslado de informacién al Tribunal Supremo Electoral, del 01 al 31 de agosto
2025. 3.3 Oficio DE-3379-2025, por medio del cual, Comunicacién Social traslada informe sobre las publicaciones en
redes sociales institucionales, post informativos y audiovisuales. 3.4 Oficio DE-3380-2025, por medio del cual trasladan
informe que contiene los servicios prestados a la poblacién durante el periodo del 26 de agosto al 01 de septiembre
2025. 3.5 Oficio DE-3362-2025, por medio del cual, Comunicacién Social traslada CD que contiene informacién sobre

el monitoreo de medios de comunicacion del primer semestre de 2025. 3.6 Oficio DE-3383-2025, por medio del cual

la agenda por unanimidad. PRIMERO: Se procede a dar lectura al acta nimero treinta y seis guion dos mil veinticinco
(36-2025). La misma se aprueba por unanimidad. SEGUNDO: Informes: 2.1 Oficio AFCC-55-2025, por medio del cual el
asesor financiero presenta informe sobre los saldos pendientes de conciliar entre inventario y Almacén segiin CUA

91368-2020. El Consejo Consultivo se da por enterado. 2.2 Oficio AFCC-56-2025, por medio del cual e asesor financiero

ndmero 37-2024, es decir, tomando en cuenta la visién, misién, valores, ejes y los objetivos planteados en el Plan
Estratégico Institucional 2018-2027 (PEI-2018-2027), que en los planes de mejora de los servicios que presta la
Institucion, se plantee permanentemente la reduccién y/o eliminacion del papel. Recientemente, la Direccién Ejecutiva
trasladé el memorandum de Ia Direccién de Gestién y Control Interno DGCI-SPFI-DPP-016-2025 de fecha 21 de mayo

de 2025, por el cual se puso en conocimiento de la Secretaria General, el Registro Central de las Personas, la Direccién
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funciones de personal del Registro Central de Jas Personas asignado a entrega de DPI en los centros de impresién para

mejorar la atencién y agilizacion de entrega por la Direccidn de Procesos”, se ha desarrollado una serie de acciones

Esta innovacién ha contribuido de manera significativa, logrando una reduccign del 90% en el uso de impresién de
papel asociado a Ia entrega del DPI al usuario. Actualmente, esta gestiodn ya se encuentra implementada en Ia oficina
del RENAP con &rea de impresién en RUSS MALL, y en los préximos dias se implementara también en Ia oficina del

RENAP con &rea de impresién en zona 9.”

la herramienta contratada por el RENAP para asistencia remota al usuario. Luego de Ia presentacion del asesor,
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el mismo lugar y fecha, dos horas después de su inicio y que la presente acta estd contenida en cinco hojas tamafio

oficiq, impresas tinicamente en su anverso del folio 005582 al 005586.

Lic. Arturo Saravia Altolaguirre
Miembro Titular, Presidente

Asociaciones Empresariales de Comercio,
Industria y Agricultura

Miembro Suplen/t/e, en funcién de titular
Rectores de las Universidades

De-la Republica de Guatemala

a. Adriana Estévez Claveria
iembro-Fitu

/)

Superintendencia de Administracién Tributaria —SAT-

Lic. Mapuel de Jesus Rivtﬁ&z

Miembro Titular, Secretario en fundiones

Secfetarios Generales de los Partidds Politicos

[
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El infrascrito Secretario del Consejo Consultivo del Registro Nacional de las Personas
-RENAP-, CERTIFICA: que las cinco fotocopias que anteceden son auténticas,
reproducen fiel y exactamente su original, consistente en acta numero treinta y siete
guion dos mil veinticinco (37-2025), de la sesion celebrada por el Consejo Consultivo, el
dia dieciséis de septiembre de dos mil veinticinco. Queda contenida en seis hojas utiles,
las cinco primeras en un solo lado, y la presente en la que se asienta la razon y que
numero, sello y firmo en la Ciudad de Guatemala, el veintiséis de septiembre de dos mil

veinticinco.

Atentamente,

Firma:
ynor UQﬁsfo Herrera Lemus
Secretario -
%
LLUJ/O/
Firma:
Vo.Bo. Lic. Arturo Séravia Altolaguirre

Presidente

Calzada Roosevelt 13-46, Zona 07
SEDE DEL RENAP
PBX 2416-1900 CALL CENTER: 1516 www.renap.gob.gt
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